SUPERINTENDENCIA DE ADMNISTRACION TRIBUTARIA

Factura Electranics

Régimen de Factura Electrénica en Linea
Veriticacién de Documento Tributario Electrénico

Factura Pequerio Gontribuyente {FPEQ)

: S . ... EMISION .
‘Fecha Emision: 30!031‘2022 100855 . B,
Emisor: ] 69984077 - JULIO ALEXANDER HERNANDEZSEHAPIO e
Establecimiento; 1-ARTE PLUS
.Receptor: . _52469050 REGISTRO NACIONAL DE LAS PEHSONAS- RENAP-
Monto Total: GTQ8500
‘No. de acceso: e
_ i CEHTIFICACION _
Autorizacion; , 2FAFFCFF—4E18—4FBQ-9205~8E60E8723644 L o
-Serie: 2FAFECFE e
-Niimero del DTE: 1310216121 e e

‘ . .. ACEPTACION SAT -,

Acuse de recubo ] FCIDZO2220220310T10 :08:5506: 002FAFFCFF4E184F8992058E60E8723644 o

*Fechadelaconsulta 10/03/2022 1282

NOTA: Si la informacion no comc:de con el documento que hene ensu poder denﬂncselo aquf
hips./iportal sat.gob. gt/portal/denuncias/



Factura Pequefio Coniribuyente

SULID ALEXANDER, HERNANDEZ SERAPIO

Mt Emloor: 89984077 ‘

ARTE PLUS . ‘
COLOHIA ROOSEVELT GUATEMALA-11, © AVENIDA 6-26 APTO.A,
zona 11, Guatemalz, GUATEMALA

NIT Receptor: 52469050

Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSCONAS- RENAP-

NUMERO DE AUTORIZACION:
2FAFFCFF-4E18-4FR9-9205-8E50E8723044

Serie: RFAFFCFF Numero de RTE: 1310216127
o o Numero Acceso:;

Fecha y hora de emision: 30-mar-2022 10:08:55
Fecha y hora de certificacion: 10-mar-2022 10:08.55

Moneda: GTQ
#No B/S Cantidad Descripcion | Precio/Valor unitario Descuentos (Q) Total (Q) Impuestos
Q.
1 Servicio 1 Por servicios técnicos prestados at 8,500.00 0.00 8,500.00

RENAP, durante el periodo ’

comprendido del 01/03/2022 al

31/03/2022, segdn cumplimiento

_de contrato 069-2022

TOTALES:

* No genera derecho a crédito ﬁséal

0.00 8,500.00

Daros de) certificador
Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949
EamaN
CANCELADD
—

"Contribiiyendeo por el pals que icdos queremos”



RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TECNICOS,
SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE
EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/03/2022 AL
31/03/2022, PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA
SATISFACCION.

licda. Vicky Jaimy Casiile Jarquin
Comunicador Socio!
Direccion Ejecutiva ‘
Sar~ Ceniral, RENAP, Guatemnala, Guatemala



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2022

FECHA: 31/03/2022
Actividades del Mes: Del 01/03/2022 AL 31/03/2022
Nombre del contratista: Julio Alexander Herndndez Serapio
Numero de contrato: 069-2022
Vigencia del contrato; Del 03/01/2022 AL 31/12/2022
Renglon presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Técnicos '
Direccién que supervisa: Comunicacidn Social

ACTIVIDADES REALIZADAS

Actividad 1.1 Documentar actividades relacionadas con la entidad, a través de

la toma de fotografia y video, tanto en la ciudad capital y el drea de cobertura
de la institucion.

A.  Apoyo en la grabacién de video de los programas de RENAP On Line
en el estudio de grabacién de Comunicacién Social de Registro
Nacional de las Personas —-RENAP-, programas que fueron publicados
en las redes sociales de RENAP.

B. Apoyo en la grabacion de noticieros INFO RENAP GT, en el estudio de
grabacién de Comunicacién Social de Registro Nacional de las
Personas ~RENAP-, programas que fueron publicados en las redes
sociales de RENAP y en el Canal de Gobierno.

Actividad 1.3 Locucion de notas informativas del noticiero institucional.

A. Apoyo en locucion para el informativo INFO RENAP GT publicado en
Canal de Gobierno y en las redes sociales de RENAP.

Las notas locutadas se describen a continuacion:

Nota: Atencién especializada a mujeres de [a tercera edad

Enlace desde las afueras de la Sede Central de RENAP

Nota: Cémo saber el estado del tramite del DP!

Nota: Las certificaciones que indican mi estado civil

Segmento Soy RENAP: Karla Yesenia Oliva Quevedo, Operador
Registral I, en la oficina de Teculutan, Zacapa

Segmento Soy RENAP: Domenica Alejandra Rossal Gonzalez,
Registrador Civil de las Personas |, oficina de Teculutan, Zacapa.
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Actividad 1.4 Realizar entrevistas al personal de la institucion y otros para el
informativo televisivo de Ia institucion.

A. Asistencia en la grabacién de entrevistas a personal de la institucién

en los programas RENAP ON LINE, del cual se extrae un segmento de

9 minutos para publicarse en el informativo televisivo de la institucién.

Actividad 1.5 Elaborar informe escrito de las acciones realizadas al
Comunicador Social de forma semanal.

A. Asistencia en la realizacién de 5 informes presentados al comunicador
social con las siguientes fechas:
- 01 de marzo de 2022
- 08 de marzo de 2022
- 15 de marzo de 2022
- 22 de marzo de 2022
- 29 de marzo de 2022

Actividad 1.6 Redacciones para redes sociales.

A. Apoyo en la realizacion de 250 publicaciones de banners y videos
informativos en cada red social de RENAP en Facebook, Twitter e
instagram, sobre los servicios en linea que brinda la institucién.

B. Apoyo en la publicacién en las redes sociales de RENAP de
Informativos INFORENAP, los cuales se detallan a continuacion:
- No. 244 *;CUI o DPI, para qué sirve?”
- No. 245 “Las certificaciones que indican mi estado civil”
- No. 246 “RENAP piensa en el adulto mayor”
- No. 247 “Para votar el DP| debes presentar’
- No. 248 “Inscripcién de matrimonios en 2021 supera a los
dos afios anteriores”
- No. 249 “El primer DP! en ei 2022"

C. Asistencia en la publicacién de banners en redes sociales de RENAP,
con informacidn especial sobre la atencién a personas de los grupos

vulnerables debido a la pandemia del COVID 19 con los siguientes
temas:

- No es necesario llevar al bebé a la sede para su inscripcion
- Evita asistir acompafiado

- Atencién especial a mujeres embarazadas

- Atencién especial a personas con discapacidad

- Atencién especial a personas de la tercera edad



D. Asistencia en la publicacién de banners con informacién especial
sobre las medidas de prevencion en las sedes de RENAP debido a la
pandemia del COVID 19 con los siguientes temas:

- Mantener un metro y medio de distancia
- Utilizar alcohol en gel
- Utilizar mascarilla

- Toma de temperatura corporal obligatoria

- Medidas de bioseguridad en las oficinas de RENAP

E. Redaccién realizacién de 600 publicaciones segun el cronograma
semanal de publicaciones de las siguientes tematicas:

L4

Abastecimiento de tarjetas de policarbonato para impresion de
DPI

App y Servicicios en linea de RENAP

Boleta de Banco para Servicios Electronicos de RENAP
Atencion especial a Usuarios

Convenio con CONADI

DPI Gratis para mayores de 60 afios

DPI por vencerse durante el mes de febrero 2022
Empadronamiento Automatizado - Convenio RENAP con el
TSE

Formas de Entrega del DPI en las oficinas registrales
Horarios de atencion en oficinas de RENAP

Informacién Publica de RENAP

Informacién Piblica: estadisticas exentas de aplicacion de
tarifa

Idiomas Mayas y Garifuna, inscripcién oportuna de nacimiento
Idiomas Mayas y Garifuna, renovacién deil DPI

Idiomas Mayas y Garifuna, invitacién a recoger el DP| en las
oficinas registrales

Medidas de bioseguridad en las oficinas de RENAP

Medidas de prevencion, campafia en imagenes sobre dichas
medidas en el interior de las oficinas registrales de RENAP
Medios interactivos de RENAP

Medios interactivos de RENAP y recordatorio sobre los pagos
de tramites registrales en bancos autorizados.

RENAP ON LINE programa con entrevista,

RENAP RADIO en Radio TGW 107.3 FM.

RENAP RADIO en CONRED RADIO

Renovacién del DPI

Rus Mall, oficina donde se entregan los DP| y Certificaciones
Seguridad del DPI

Campafia de expectativa sobre “Noche de DP/”

Campafia promocional sobre “Noche de DPJ”



Actividad 1.7 Redaccién de notas informativas para la elaboracion de
boletines y otros escritos que solicite el Comunicador Social.

A. Apoyo en la redaccién de 6 notas informativas para el noticiero
televisivo de la institucion:

Nota: Atencion especializada a mujeres de |a tercera edad

Enlace desde las afueras de la Sede Central de RENAP

Nota: Cémo saber el estado del tramite del DPI

Nota: Las certificaciones que indican mi estado civil

Segmento Soy RENAP: Karla Yesenia Oliva Quevedo, Operador
Registral I, en la oficina de Teculutan, Zacapa

Segmento Soy RENAP: Domenica Alejandra Rossal Gonzalez,
Registrador Civil de las Personas I, oficina de Teculutén, Zacapa.
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Actividad 1.8 Apoyo en logistica de actividades institucionales

A. Asistencia en la logistica y produccién del programa Renap On
Line, grabado en la sede central de RENAP con invitados de
diferentes direcciones y unidades de la institucion.

B. Asistencia en la logistica de la difusion de la campana de
expectativa “Noche de DP/",

C. Asistencia en la logistica de la difusion de la campafia promocional
“Noche de DPI”.

Actividad 1.9 Las demds responsabilidades derivadas de la naturaleza del
— contrato a suscribir.

A. Colaboracién en el monitoreo de consultas y dudas sobre tramites
registrales que usuarios plantean en Twitter, las cuales fueron
trasladadas al centro de informacidon de RENAP.

B. Apoyo en la grabacién de los programas INFO RENAP GT gue se
transmiten en el Canal de Gobierno y en las redes sociales de RENAP.
El apoyo fue brindado en la grabacion de los siguientes programas:

- No. 221 correspondiente al periodo del 26 de febrero al 4
de marzo de 2022.

- No. 222 correspondiente al periodo del 5 al 11 de marzo de
2022.

- No. 223 correspondiente al periodo del 12 al 18 de marzo de
2022.

- No. 224 correspondiente al periodo del 19 al 25 de marzo de
2022.

- No. 225 correspondiente al periodo del 26 de marzo al 01 de
abril de 2022,






- No. 248 “Inscripcion de matrimonios en 2021 supera a los
-dos afos anteriores”
- No. 248 “El primer DPI en el 2022"

G. Apoyo en la edicion completa de los programas RENAP ON LINE:

- Tema: Servicios Electronicos de RENAP. Entrevista a Emily
Morales.

- Tema: “Renovacion y reposicién del DPJ”. Entrevista a
Jacobo Cifuentes, Registrador Civil de las Personas del
municipio de Guatemala.

- Tema: “Noche de DPI”. Entrevista a Jacobo Cifuentes,
Registrador Civii de las Personas del municipio de
Guatemala.
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id Alexander Hefhandez Serapio

ico de la Unidad de Comunicacion Social

Vo.Bo.

licda. Vicky Jaimy Casiillo Jarquin
Comunicador Social
Direccion Ejecutiva

Sed= Cenfral, RENAP, Guatemala, Guailemalo



