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FECHA

ACTIVIDADES DEL PERIODO

NOMBRE DEL CONTRATISTA

NÚMERO DE CONTRATO

VIGENCIA DEL CONTRATO

REGLÓN PRESUPUESTARIO

SERVICIOS
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Del 02/nov/2017 al 3l/dic/2017 :

EDGAR ARTURO RODRÍGUEZ BARRIOS

073-2017

Del 02/nov/2017 al 31/dic/2017

029 "Otras remuneraciones del personal temporal"

TÉCNICOS

DIRECCIÓN DE PROCESOS

ACTIVIDADES REALIZADAS

O

ACTIVIDAD 1.1

•

ACTIVIDAD 1.2

Asesorar a la Dirección de Procesos en la emisión del Documento

Personal de Identificación DPI en el Registro Nacional de las Personas

a. Asesoramiento en el proceso de emisión del Documento

Personal de Identificación DPI a la Dirección de Procesos

Efectuar un análisis del funcionamiento en el flujo de emisión del

Documento Personal de Identificación

Organigrama de la Dirección de Procesos y análisis de funciones por cada

una de las jefaturas,

o Departamento de Biometna y Grafotécnia: Analiza y

coteja la información biométrica.

o Departamento de Análisis y Verificación de

Información Biométrica: Analiza y verifica las

inconsistencias detectadas a través de un proceso

automático y Analiza los casos especiales.



ACTIVIDAD 13

o Departamento de Impresión: Encargada del proceso de

impresión del Documento Personal de Identificación.

o Departamento de Control de Calidad: Realiza el

aseguramiento y control de calidad en el proceso de

emisión del DPI

o Departamento de Auditoría de Procesos y Mejora

Continua: Encargada de la certificación ISO en el proceso

de emisión del documento.

Elaborar una propuesta de solución a los problemas detectados en el

análisis cualitativo y cuantitativo

a. Se elaboró un flujo general de las funciones por dirección para el

proceso de emisión del documento.

o

o

Arq. Edgar Arturo Rodríguez Barrios

Asesor

Dirección de Procesos

1

Vo.Bo.

Lie. Erick Leonel Fuentes Sosa

Subdirector de Procesos

Dirección de Procesos

Vo.Bo.
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Licda. jQsefá'Jan'et Chinchilla

Direaor Administrativo

Registro Nacional de las Personas -RENAP-


