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Factura Electranica

Régimen de Factura Electronica en Linea
Verificacion de Documento Tributario Electrénico

‘Fecha Emisién; 2810212022 00; ssm )
‘Emisor: 72864273 - MELVIN DAVID ALEGRIA GARCIA
1 1. MELVIN DAVID ALEGRIA GARCIA
:52489050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
[GTQ 12,000

488856E6-F47F4EADMCD~F£1 31 3F5003E

Nomerodef DTE: 4101983917
.Acuse de recibo: " FCID202220220208712:36:0908: :00466856E6F 47F4EADASCDFE1313F5003E

Fecha de la consulta; 08/02/2022 12.41:31

NOTA: Si Ia Informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, denundebaqui
hitps:/iportal.sat.gob.gt/portalidenuncias/



Factura Pequeiio Contribuyente

MELVIN DAVID, ALEGRIA GARCIA NUMERC DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 72884273 - -msscwamao-awmwmrms
MELVIN DAVID ALEGRIA GARCIA Seria: 46E856ES Numero de DTE: 4101883917
23 AVENIDA 2 52 COLONIA FUENTES DEL VALLE I, zons 10, San T Numero Acteso:
Miguel Petapa, GUATEMALA - -
NIT Receptor: 52460050 Fecha y hora de emision: 28-feb-2022 12:36:09
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL OE LAS PERSONAS- RENAP- Fecha y hora de certificacion; 08-feb-2022 00:36:08
Moneda: GTQ
#No B/S Cantidad Descripcion Hecaoi\f?g)r unitario Descuentos (Q) Total (Q) Impuestos
1 Servicio 1 POR SERVICIOS TECNICOS 12,000.00 0.00 12,000.00
prestudos al RENAP durante ¢l
geriodo com ido del
1A22022 af 28/02/2022 segn
cumplimiento de contrato No.
074-2022 _
TOTALES: 0.00 12,000.00

* No genera derecho a erédito fiscal

Datos del certificador
Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”



REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COM
SUSCRITO A ENTERA SATISEAGCION,
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RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TECNICOS, SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

AND 2022.
| FECHA: 2810272022
Actividades dol Mes: Del 010212022 al 28/02/2022
Nombre del Contratista: Meivin David Alegria Garcia
Niamero de Contrato: 074-2022
| Vigencia def Contrato: 03/01/2022 at 31/12/2022
Rengidn Presupuestario: 029 *Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Técnicos
Direccién quien Supervisa Registro Ceniral de las Personas
ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Actividad 1.8) Apoyar en la elaboracién de la planificacién y organizacién de las actividades que se
desarrollen dentro del Departamento de Atencién y Servicio al Usuario, velando por la ejecucién y
cumplimiento de los pianes de trabajo establecidos.

s Flaboré los oficios de repories, oficios de traslado e Informe de resultados de reportes de sugerencias,
quejas y/o denuncias de los usuarios sobre el servicio brindado en las oficinas del RENAP, casos de
solicitudes de DP! remitidos a la Direccidn de Procesos, notificaciones a usuarios sobre tramites para
regularizar e! procaso de DPI, renovacién de DPIl e informacion relacionada con la prestacién de los
servicios que brinda el RENAP, monitorecs para medir {a satisfaccion de los usuarios que hacen uso de
los servicios del RENAP a nivel nacional, acercamiento con autoridades locales, mismos que
corresponden a las actividades del Departamento de Alencidn y Servicio al Usuario, del mes de enero y
reportados de acuerdo al Plan Operativo Anual 2022 {Anexo i)

2.- Actividad 1.7) Participar en reuniones técnicas para la coondinacidn de actividades y en reuniones
con miembros de las instituciones interesadas y otras unidades administrativas del RENAP, para la
coordinacidn de actividades, cuando sea indispensable.

+ Brindé acompafiamiento en la reunidn virtual con Auxiliares y/o Monitores de Atencién y Servicio al
Usuario, en la cual se indicaron ias funcionalidades e instrucciones para el manejo del formulario
electronico el cual se genera el reporte de usuarios atendidos en las Oficinas del RENAP en donde hay
presencia del personal del Departamento (Anexo Ii).

3.- Actividad 1.8) Realizar estudios y proponer acciones, medidas, estrategias, planes y/o proyectos
para |la mejora continua, con relacién a 1a atencién y serviclo que se brinda a los usuarios.

s Apoyé en la generacion de una encuesta electronica de evaluacion de servicio, para los Auxilisres yio
Monitores de Atencién y Servicic al Usuario que fueron nombrados para las visitas a las Oficinas del

RENAP en los municipios de Coban, Fray Bartclomé de las Casas y San Pedro Carcha del departamento
de Alta Verapaz {Anexo iil).

4.- Actividad 1.12) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el Jefe del Departamento de
Atencién y Servicio al Usuario y/o autoridades del Registro Central de fas Personas, en relacién a los
serviclos contratados,

+ Brindé apoyo en [a elaboracion de quince (15) Informes Ejecutivos del estado de las Oficinas del RENAP a
nivel nacional {Anexo IV}.

+ Brindé apoyo al Coordinader del Centro de Informacion del Departamenic de Atencién y Servicio al
Usuario en [a revision de ia Guia de Usuario Encuesta de Satisfaccitén (Anexo Vi.
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