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Factura Pequefio Contribuyente

ANDREA REGINA, FIGUEREDO POGGIO NOMERO DE AUTORIZACION:
Nit Emisor: 49702459 SFDEESED-EDSE-4714-A2A9-453F346D5003
ANDREA REGINA FIGUEREDO POGGIO Seris: SFDEESED Nimero de DTE: 3982378712
4CALLE 2-23 A, zona 1, Guatemals, GUATEMALA Numero Acceso:
NIT Receptor: 52459050 Fecha y hore de emision: 28-feb-2022 19:18:09
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP. Fecha y hora de certifcacion: 07-fab-2022 19:16:00
Moneda: GTQ
Mo = BS  Cantidad Descripeion " PreciorValoruario - Descuesos (0 Toal(Q) Impuestos
1 Servicko 1 Porservicios técnicos presiados al 12,000.00. 000 12,000.00-
RENAP, durste el periodo .

com ido del 010272022 &l

2 022, segun cumplimiento
de Contrato No. 075-2022,
'‘CANCELADO

A - - TOTALES: + - . 0,00 12,0000

* No gencra derecho a crtdito fiscal

Datos del certificador
Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”
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RAZON:

PROCEDE EL PAGO POR SERVICIOS TECNICOS SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES
REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/02/2022 AL
28/02/2022 PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA SASTISFACCION.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2022
FECHA: 28/02/2022
Actividades del Mes: Del 01/02/2022 al 28/02/2022
Nombre del Contratista: Andrea Regina Figueredo Poggio
Nimero de Contrato: 075-2022
Vigencia del Contrato: Del 03/01/2022 al 31/12/2022
Renglén Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Técnicos
Direccién de quien Supervisa: Registro Central de las Persanas

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.- Actividad 1.3) Apovyar en la sensibilizaclén y formacién del personal del Departamento de
Atencidn y Servicio al Usuario, utilizando distintas estrategias en bisqueda de la mejora continua;

e Realicé la revision final al Manual de Normas y Procedimientos del Departamento de
Atencidn y Servicio al Usuario, el cual fue remitido en su version final por la Direccién de
Gestién y Control Interno a través de oficio DGCI-SPFI-DOYM-0040-2022.

s Brindé sequimiento a la Guio de Usuario de Encuestas de Satisfaccion y ic Plutaforma de
Encuestas, como apoyo en el uso del Mddulo de Encuestas de Satisfaccion en el sistemo
POINTER.

2.- Actividad 1.5) Apoyar en el seguimiento a requerimientos que realice el Registro Central de las
Personas al Departamento de Atencién y Servicio al Usuario;

o Gestioné mediante Oficio RCP-SAR-DASU-0211-2022, el traslado de la Guia de Usuario
Encuestas de Satisfaccién y o Plataforma de Encuestas, como apoyo en el uso del Méduio
de Encuestas de Satisfaccion en el sistema POINTER, para revision y de ser procedente su
validacion.

e Apoyé en el seguimiento, por medio de Oficio RCP-SAR-DASU-0237-2022 del proyecto de
respuesta a Registro Central de las Personas, relacionado a la atenclén brindada o lo
poblacién durante el periodo comprendido del 25 al 31 de enero de 2022, con el fin de
garantizar la prestacion de los servicios que brinda el RENAP.

o Presenté informe a través del cual se remite o la Subdireccion de Recursos Humanos el
marcaje manual del personal del Centro de Informacion del mes de enero del ofio 2022,
mediante Oficio RCP-SAR-DASU-0288-2022.
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