
Io=>

Factura Pequeño Contribuyente

JADL1F JO EL  ADOLFO, PAIZ ESPAÑA 
Nit Emisor: 15930033
SERVICIOS PROFESIONALES INDIVIDUALES JAD LIF JO EL  ADOLFO 
PAIZ ESPAÑA
3 CA LLE zona 1, Chiquimuta, CHIQUIMULA 
NIT Receptor: 52469050
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NÚM ERO DE AUTORIZACIÓN: 
38FBF6FF-6067-459A-A1A8-6203DEF3709C 

Serie: 38FBF6FF Número de DTE: 1617330762

Numero Acceso: 
Fecha y hora de emisión: 29-abr-2021 16:18:22 

Fecha y hora de certificación: 15-abr-2021 16:18:22
Moneda: G TQ

#No B/S Cantidad Descripción P. Unitario con IVA Descuentos (Q) Total (0) Impuestos
(Q)

1 Servicio 1 Por servicios profesionales 25,000.00 0.00 25,000.00
prestados al RENAP, durante el 
periodo correspondiente del 
01/04/2021 al 30/04/2021 según 
cumplimiento de contrato No.
078-2021

TOTALES: 0.00 25,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal
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PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES, SEGÚN INFORME DE ACTIVIDADES REALIZADAS 

DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/04/2,021 AL 30/04/2,021 PRESTADO AL SUSCRITO A 

ENTERA SATISFACCIÓN.

te 't i Pwsonfrs

Ingeniero José Daniel íijiróh Miranda 
Director,se Inf Irnátiia 

Di receló;* de Irjí/rmáti^^^stádlstíca 
Sede Cenital frSiCw..t^wéemafa, Guatemala

Vo.Bo. INGENIELO JpséjpATÍlEt GIRÓN MIRANDA 

DIRECTOR.0É INFORMATICA Y ESTADÍSTICA



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES 
AÑO 2021.

FECHA: 30/04/2021

Actividades del Mes: Del 01/04/2021 al 30/04/2021

Nombre del contratista: Jadlif Joel Adolfo Paiz España

Número de Contrato: 078-2021

Vigencia del Contrato: Del 08/02/2021 ai 31/12/2021

Renglón Presupuestario: 029 “Otras Remuneraciones de Personal 
Temporal”

Servicios: Profesionales

Dirección quien Supervisa: Dirección de Informática y Estadística

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Prestar Servicios Profesionales realizando un diagnóstico relacionado al equipo 
de cómputo, sistemas de información y la satisfacción de los usuarios en las 
sedes regístrales que le sean designadas.

Se realizó visita a las oficinas regístrales del municipio de Ipala, San Juan Ermita 
y Jocotán del Departamento de Chiquimula para la captura de ja información.

2. Realizar entrevistas directas al personal de oficina y usuarios de las sedes 
regístrales en las cuales se evaluará la situación actual, las cuales incluirán 
preguntas abiertas, cerradas, entre otras.

Se llevó a cabo entrevistas directas al personal encargado de las oficinas 
regístrales anteriormente indicadas con el objetivo de informarles la metodología 
a utilizar para realizar la captura de la información objeto de estudio. Asimismo, 
se llevó a cabo entrevistas directas a los usuarios a efecto de realizar el 

__ cuestionario de satisfacción.________________________________ _____________________
3. Efectuar la captura de información, para el efecto se implementarán entrevistas 

dirigidas a los empleados encargados de las sedes regístrales y usuarios que 
solicitan los servicios.

Se utilizó herramienta de cuestionario al personal encargado de la oficina 
registral y se realizaron 10 cuestionarios de satisfacción a los usuarios que 
visitaron las sedes regístrales anteriormente indicadas.______________ ___________

4. Realizar planificación por oficina registral a evaluar, juntamente con el 
cronograma de actividades para su ejecución.



5 Realizar visitas a las oficinas regístrales que le sean asignadas, con el objeto de 
efectuar evaluaciones mediante la observación, entrevista a los empleados del 
REN AP y usuarios que solicitan los servicios, realizando la captura, 
administración y clasificación de la información, para la elaboración del 
diagnóstico solicitado.

Derivado del cuestionario realizado a los empleados encargados de las sedes 
regístrales y cuestionarios de satisfacción al usuario se administró y clasificó la 
información capturada para el desarrollo del diagnóstico._________________________
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