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Edgar Arturo Valderramos Riyas-
Boulevard Kanajuyú, Casa9, Zona 16, Condominio Bosques'de Alcalá-1,-'

Guatemala, Guatemala.

SUJETO A RETENCIÓN DEFINITIVA

Fábrica de sellos e imprenta Honroy, NII: 1635639-6- del 101 al 150 AuL Seg. Res. No. 2017-1-61-105150 de fecha 05-12-2017.
Vence 05-12:2019. ORIGINAL: Cliente - DUPLICADO: Conlabilidad ■ TRIPLICADO: Archivo
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

NOVIEMBRE 2018.

FECHA:

Actividades del Mes:

Nombre del contratista:

Número de Contrato:

Vigencia del Contrato:

Renglón Presupuestario:

Servicios:

Dirección quien Supervisa:

30/11/2018 i

Del 01/11/2018 al 30/11/2018

Edgar Arturo Valderramos Rivas

079-2018 !

Del 02/05/2018 al 31/12/2018

029 "Otras remuneraciones de personal temporal

Técnicos !

Registro Central de las Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS:

Q

l
Actividad 1 2) Apoyar al Jefe del Departamento de Atención y Servicio al Usuario en el análisis que
se desarrolle en la gestión de venta de los servicios electrónicos, para que se cump an y ejecuten.

- Se envió vía correo electrónico la Carta de Presentación de tos Servicios Electrónicos, con la información del
procedimiento y requisitos para contratación a: Señor Michael Chay de Banco Promenca, Señorita Evelyn Mis de
SAAS Licenciada María' Méndez CEPREDENAC, Jonaly Guerra de Solucones Virtuales Licenciada Mana
.Ofelia Elias Asociación de Anunciantes de Guatemala AGG, Juan Pablo Siekavizza Suzuk. Lie. Nelson Doms

TlSSiSento en Dirección Ejecutiva a nota de Banco Promerica, con solicitud para apoyarles con dos temas de
.■ " capacitación, se encuentra en despacho de la Dirección Ejecutiva.

2. Actividad 1.6) Brindar soporte técnico al personal del Departamento de Atención y Servicio al
Usuario, en relación al mercadeo de los servicios electrónicos.

- Se continúo con el seguimiento en Dirección Ejecutiva al proceso de la modificación del Formulario de Adhesión
de la contratación de los Servicios Electrónicos, de lo cual se notifico al Registro Central de las Personas del
Acuerdo de Directorio numero 25-2018, donde se aprobó la modificación del Formu ano en mención.

- Se apoyo al personal del Departamento de Atención y Servicio al Usuario, en el envío de ~™ a
empresas que requieren la información de los Servicios Electrónicos de Consulta de Venficación e

de Identidad.

3. Actividad 1.10) Realizar presentaciones, visitas a entidades públicas, privadas,
internacionales, etcétera, para ofrecer los Servicios Electrónicos.

organismos

Se visito Banco Azteca Guatemala, para ofrecer la contratación de más consultas de Servidos Electrónicos, de
*^^™c«M*m 700 consultas con un monto de 04,998.00, solicitud ingreso a Direcoon Ejecufva
el 18de octubre de 2O18._según_Ref. GG-006-18. ^ ^ _ ^^ ^ DrD_QAP_nAR1; 1672.201fJ de fecha
Seguimiento en oficios RCP-1676-2018 de fecha 24 de octubre de 2018 y RCP-SAR-DASU
31 de octubre de 2018, consultas habilitadas el 06 de noviembre de 2018.
Se visito Banco Industrial para ofrecer los Servicios Electrónicos, se d.o la información

Reyes y se envío por correo al señor Nelson Donis.

la Señorita Melany



Se visito a Asociación de Anunciantes de Guatemala AAG, con la Licda. María Ofelia Elia
funcionamiento de los Servicios Electrónicos de Consultas.

Se atendió a delegado de Banco Azteca Guatemala, quien entrego nota de solicitud para tenei
para el acceso a una plataforma para verificar las|consultas disponibles.

4 Actividad 1.12) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el: Jefe del
Atención y Servicio al Usuario, el Subdirector y Registrador Central de las Personas

- Se asistió a reunión Mesa Técnica, ConveniotMINTRAB-RENAP. FALTA MINUTA Fj

. Se asistió a reunión ,Mesa Técnica Convenio, Interinstitucional con el Banco Industrial
DGCISPFIDCT0842018 donde en un

, se le explico el

jna herramienta

o deDepartament

RENAP, Según

MEMORANDUN DE MESA TÉCNICA DGCI-SPFI-DCT-084-2018, donde en uno de los puntos

solicitaban resolver algunas inquietudes sobre los Servicios Electrónicos de Verificación de Wdad y
Consulta de Información de Identidad, de lo cual se hizo una presentación, Oficio RCP-SAR-DASU-

Se asistió a reunión sobre Sistema de Tumos en Depto.de Organización y Métodos de la Dirección de

Gestión y Control Interno RENAP. ■ • .......
Se envío información a los usuarios de los Servicios Electrónicos sobre suspensión di vanos servicios

por actualización de parche de la base de datos.Oficio-DIE-3973-2018
Asesorar a personal de la Dirección Administrativa, sobre el trámite de laAsesorar a personal de la Dirección Administrativa, sobe
seguros de Vehículos Automotores, Incendio y líneas Aliadas y Equipo Electrónico de

DOllZSS Qc

RENAP.

Edgar Arturo Varaerramos Rivas
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