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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

NOVIEMBRE 2?18.

018

FECHA:

Actividades del Mes: Del 01/11/2018 ali3OI1112018 '_
Nombre def contratista: Edgar Arturo Valderramos Rivas

Nimero de Contrato: 079-2018 ! |

Vigencia del Contrato:

Del 02/05/2018 ai 311212018

Renglon Presupuestario:

029 “Otras remuneraciones de personal temporal”

Servicios :

Técnicos !

Direccién quien Supervisa:

Registro Central ﬂe las Personas

i
ACTIVIDADES REALIZADAS:

, :-= _-Seguimiento en Direccién Ejecutiva a nota de Banco Promerica, con solicitud para apoyarles

Actividad 1.2) Apoyar a! Jefe del Departament!o de Atencion y Servicio al Usuario en,
se desarroile en la gestion de venta de los servicios electrénicos, para que se cumpl

procedimiento y requisitos para contratacion a: Sefior Michael Chay de Banco Promerica, Sef

Se envid via correo electronico la Carta de Presentacion de los Servicios Eleclrénicos, c'opr

el andlisis que
an y ejecuten,

la informacion del
orita Evelyn Mis de

SAAS, Licencidda Marla Méndez CEPREDENAC, Jonaly Guera de Soluciones Virtuales, Licenciada Maria

Ofelia Ellas Asociacion de Anunciantes de Guatemala AGG, Juan Pablo Siekavizza Suzuki
. s»Banco Industrial !

" capacitacion, se encuentra en despacho de la Direccion Ejecutiva.
Actividad 1.6) Brindar soporte técnico al personal del Departamento de Atencion y $
Usuario, en relacion al mercadeo de los servitios electrénicos. ?

! H

de la contratacion de los Servicios Electronicos, de lo cual se netifico al Registra Central d

Lic. Nelson Daonis

con dos temas de

ervicio al

Se contintio con el seguimiento en Direccién Ejecutiva al proceso de la modificacién de! Formularic de Adhesion

e las Personas del

Acuerdo de Directorio numero 25-2018, donde se aprobd la modificacién del Formulario en mencian.

Se apoyo al personal del Departamento de Aténcién y Servicio al Usuario, en el envio de
empresas que requieren la informacion de los Servicios Electronicos de Consulta de Verific

de ldentidad. |
: I

! correos a distintas
acion e Informacién

Actividad 1.10) Realizar presentaciones, visiias a entidades publicas, privadas, ordanisi‘ﬁos

internacionales, etcétera, para ofrecer los SeTvicios Electronicos.

Se visito Banco Azteca Guatemala, para ofrece!r la contratacién de méas consultas de Servic
lo cual se logro que contrataran 700 consultas con un monto de Q4,998.00, solicitud ingreso a

el 18 de octubre de 2018, segin Ref. GG-006-18.

os Electronicos,, de

Direccién Ejecutiva

- Sequimiento en oficios RCP-1676-2018 de fecha 24 de octubre de 2018 y RCP-SAR-DASU 1672-2018 de fecha

11 de octubre de 2018, consultas habilitadas el 06 de noviembre de 2018, ‘
. Se visito Banco Industrial para ofrecer los Servicios Electronicos, se dio la informacion a

Reyes y se envio por correo al sefior Nelson Donis.

la Sefiorita Melany
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~ 4. Actividad 1.12) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el Jefe del Depa
Atencién y Servicio al Usuario, el Subdirector y Registrador Central de las Personas

Se visito a Asociacion de Anunciantes de Guatémala AAG, con la Licda. Maria Ofelia Elias, se le explico el

funcionamiento de los Servicios Electronicos de Consultas.

Se atendid a delegado de Banco Azteca Guatemala, quien entrego nota de solicitud para tener
para el acceso a una platalorma para verificar las'consultas disponibles.

Se asistio a reunion Mesa Técnica, Convenio MINTRAB -RENAP. FALTA MINUTA F|
Se asistio 2 reunion Mesa Técnica Convenio Interinstitucional con el Banco Industrial

VEMORANDUN DE MESA TECNICA DGCI-SPFI-DCT-084-2018, donde en un*z

solicilaban resolver algunas inquietudes sobre los Servicios Electronicos de Verificaci

Lna herramienta

tamento de

NAL

RENAP, Segun
de los puntos
n de ldentidad y

Consulta de Informacion de Identidad, de lo cual se hizo una presentacién, Oficio RCP-SAR-DASU-

1722-2018. ,

Se asistié a reunion sobre Sistema de Tumos en Depto.de Organizacion y Métodos d

Gestion y Control Intemo RENAP.
Se envio informacién a los usuarios de los Servicios Electrénicos sobre suspension d

por actualizacion de parche de la base de datos,Oficio-DIE-3973-2018
Asesorar a personal de la Direccion Administrativa, sobre el tramite de la renovacion
seguros de Vehiculos Automotores, Incendio y lineas Aliadas y Equipo-Electrénico de

e |a Direccion de
b varios servicios

de las polizas de
RENAP.
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