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INFORME M#vs JAL DE ACTIVIDADES
SE ‘TIE‘ BRE 2018,
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FECHA: 30/09/2018
Actividades del Hles: Del 0110812018 a1 3010972013
Nombre del contratista- Edgar Aﬁu}o Valderramos Rivas /
Niimero de Contrato: 0792018
Vigencia del Contrato: Del 0ﬂd5 12018 al 31122018
Renglén Presupuestario: 029 “Ot&s femuneraciones de personal temporal” /_
Servicios : Técnicos /

% ﬂrecclon quien Supervisa; RegistroiCentral de las Personas N

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. Actividad 1.2) Apoyar al Jefe de DepTai;nento de Ateacion y Servicio al Usuario en el analisis que
se desarrolle en la gestion de venta los servicios electrénicos, para que se cumplan y ejecuten.
- Seenvid via correo electronico la Carta be Presentacién de los Servicios Electrénicos, con la informacion del
procedimiento, requisitos y resolucién de dudas, para contratacién a: Lida, Silvia Aquino de Estrategia Comercial
ESTRACOMER, Licda, Jennifer Corderd de Minera San Rafael y Licda. Ericka Hemandez de Universidad del
Valle de Guatemala P

- Seguimiento al tema de activacion de lag consultas de los Servicios Electrénicos, de la entidad Banco Azteca
Guatemala, se recibié correo consuitandp la fecha de activacion de las consultas contratadas.

- Se solicito soporte a personal del Dept:fDe Atencion y Servicio al Usuario, los cuales solicitaron apoyoala
Direccion de Informatica y Estadistica, sq habilitaron Ias consultas y se notifico a Banco Azteca Guatemala el 28
de agosto de 2018. ‘

~ Se recibi6 correo de Banco Promerica, c&n soiicitud para darles una Capacitacion para la identificacién de DPI's
falsos, :

k 2. Actividad 1.4) Proponer planes, proceTs y procedimientos para la ejecucién y evaluacion de
actividades que realizan con refacion a los|Servicios Electronicos.

- Sereali2o propuesta de tiempos al Manuél dei Normas del Procedimiento para la solicitud de Servicios

Electronicos Institucionales Corporativos de Verificacion de Identidad y/o Consulta de Informacién de Identidad a
través de enlace dedicado. 1

3. Actividad 1.6) Brindar soporte técnico d personal del Departamento de Atencién y Servicio al
Usuario, en relacién al mercadeo de jos servicios electrénicos.

- Secontinio con el seguimiento al procesolde la modificacion del Formulario de Adhesién de la contratacién de
ios Servicios Electrénicos, de lo cual ia Di cciﬂn de Asesoria Juridica en OFICIO DAL-SAL-DALDCDA-654-2018
del 4 de septiembre de 2018, traslado Diﬁme‘ Legal numero DAL-SAL-DALDCDA-219-2018, de esta misma
fecha, asimismo se remitis proyecto de Acyerdo de Directorio.

- Sedio seguimiento a I boleta de pago dx:f empresa Tu Credito, S.A. por contratacién de consultas de Servicios

Electrénicos, para efaborar recibo de Cont loria General de Cuentas.
- Sedio seguimiento para la entrega de la Menual Técnico de Servicios Electronicos, a la empresa Tu Crédito, S.A.
para creacion del Web Service, que se utilidara para realizar lag constitas contratadas con el RENAP.

_—




- Se dio sequimiento para la entrega de [a Guia de Consumo de Servicios Electronicos para Consulta de
Informacin de Identidad, a la empresa BAC Credomatic.

a. Actividad 1.12) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el Jefe del Departamento de
Atencion y Servicio al Usuario, el Subdirector y Registrador Central de las Personas.

- Se gestiono en la Direccion de Informética y Estadistica, la rehabilitacion de usuario del equipo de computo
ubicado en las oficinas de! Registro Central de las personas.

. Se realizo Informe Especifico No. 134-2018, donde se describen actividades realizadas del 23 de agosto al 7 de
septiembre 2018.
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