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Factura Pequefio Contribuyente

FERNANDO JOSE, LOPEZ PINEDA

Nit Epiisor: 109310268

FERNANDO JOSE LOPEZ PINEDA

9 AVENIDA 14-55 RESIDENCIAL EL PARAISO 1, zona 7; Mixco,
GUATEMALA _

NIT Recaptor: 52460050 »

Nombre Racaptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

o LS NUNERO:

BSCTASE0-ABITATA43
Surie: 53CTASE0 Namero ds

AUTORIZACION:
SAAT103BFESY

TE: 2871478154

, (o ‘Numero Aceeso;

Fecha y hora de emision: 30-may-2022 09:52:05

Fecha y hora de certificacion: 09-may-2022 09:52:05

Moneda: GTQ

#No B/8 Cantidad Descripcion
POR SERVICIOS TECNICOS
-prestados al RENAP, durante el
seriodo comprendido del
1/05/2022 al 31/05/2022 seglin
cum;limienm de contrato No.08 1~
2022, Vi

i :Servicto 1

* No genere derecho a crédito fiscal

mw(aég unitrio | Descuentos (Q)

8,000.00

' Totwl ()

Datos del certificador

S'gm'mendencit de Administracion Tributarie NIT; 1669394¢

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”




RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TECNICOS, SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES
REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/05/2022 al 31/05/2022 PRESTADO AL

SUS(;‘:-"RITO A ENTERA SATISFACCION.




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2022
FECHA: 31/05/2022
Actividades del Mes: Del 01/05/2022 al 31/05/2022
Nombre del Contratista: Fernando José Lépez Pineda
Nimero de Contrato: 081-2022
| Vigencia del Contrato: 03/01/2022 al 31/12/2022
Renglén Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal
temporal”
Serviclos: Técnicos
Direccién quien Supervisa: Registro Central de las Personas
ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Actividad 1.2} Apoyar en fortalecer las actividades de los Operadores del Centro de
Informacién, Manitares de Atencién y Serviclo al Usuario y Auxiliares de Atencién y Servicio al
Usuario y demds personal designado en el Departamento de Atencidn y Serviclo al Usuario en
sus distintas ubicaciones, con relacién al cumplimiento de] Protocolo para la Atencién a
Usuarios que solicitan serviclos del RENAP, atendiendo las medidas de seguridad e higiene
vigentes. '

s Brindé apoyo a usuarios gue visitan la Sede del RENAP, en cumplimiento con el Manual de
Normas y Procedimientos del Departamento de Atenclén y Servicio al Usuario y Protocolo
para la Atencién a usuarios que solicitan servicios del RENAP, realizando las actividades
sigulentes:

¥ Atend{y orienté a adultos mayores, personas con discapacidad y mujeres embarazadas.
v Apoyé en el llenado de formularios,
v Direccioné a usuarlo para distintos trdmites.

o Apoyé a los Auxillares y/o Monitores de Atencién y Servicio al Usuatio, en la depuracién de
filas de la Sede de! RENAP.

s Apoyé en el Mddulo de Informacién realizande las siguientes actividades:

v" Orienté y direccioné a usuarlos para distintos trdmites.
v Emitf tickets a usuarios (Anexc 1).

2.- Actividad 1.7) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el Jefe del

Departamento de Atencién y Servicio al Usuario y/o autoridades del Registro Central de
las Personas, en relacidn a los servicios contratados.

v" Brindé apoyo en la recepcién, seguimiento y entrega de oficios a las distintas Direcciones de
la Institucién (Anexo Hi),

¥ Realicé informe de la atencién brindada en las Oficinas de! RENAP con los datos
proporcionados por los Auxiliares y/o Monitores de Atencidn y Servicio al Usuaric
(Anexo IlN).

v' Brindé apoyo en realizar el formato de recepcién y entrega de las Tabletas proporcionadas
a las distintas ventanillas de ia Sede del RENAP {Anexo IV).

¥ Brindé apoyo en realizar boletas tinicas a las distintas ventanilla de la Sede del RENAP
{Anexo V).




Fernando José Lépez Pineda
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