Informacion del DTE

SUPERINTENDENCIA DE A DMINISTRACION TRIBUTARIA
Factura Electronica

Régimen de Factura Electronica en Linea
Verificacion de Documento Tributario Electronico

Factura Pequefio Contribuyente (FPEQ)

EMISION
Fecha Emision: 29/11/2022 07:48:00 /
Emisor: 109310268 - FERNANDO JOSE, LOPEZ PINEDA
Establecimiento: 1- FERNANDO JOSE LOPEZ PINEDA
Receptor: 52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
Monto Total: GTQ 8,000

No. de acceso:
CERTIFICACION

Autorizacion: 5A5BF4C1-681F-4A43-B7D7-A8367F3923ED
Serie: 5A5BF4CA1
Numero del DTE: 1746881091

ACEPTACION SAT
Acuse de recibo: FCID202220221107T07:48:0006:005A5BF4C1681 F4A43B7D7A8367F3923ED
Fecha de la consulta: 07/11/2022 07:52:19
NOTA: Si la informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, dendncielo aqui:
https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/


https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/
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Factura Pequeno Contribuyente

FERNANDO JOSE, LOPEZ PINEDA NUMERO DE AUTORIZACION:

Nit Emisor: 1093]:02§8 5A5BF4C1-681/-4A43-B7D7-A8367F3923ED

FERNANDO JOSE LOPEZ PINEDA Serle: 5A5BF4C1 Numero de DTE: 1746881091

9 AVENIDA 11-55 RESIDENCIAL EL PARAISO 1, zona 7, Mixco, Numero Acceso:

GUATEMALA

NIT Receptor: 52469050 / / Fecha y hora de emision: 29-n6v-2022 07:48:00"

Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP- Fecha y hora de certificacion: 07-nov-2022 07:48:00
Moneda: GTQ

#No B/S Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)
1 Servicio 1 POR SERVICIOS 8,000.00" 0.00 0.00 8,000.'00\

TECNICOS prestados al
RENAP, durante el periodo
comprendido del 01/11/2022
al 30/11/7022 seglin
cumplimiento de contrato
No0.081-2022.

TOTALES: 0.00 0.00 8 E,_L

*No genera derecho a crédito fiscal

"Contribuyendo por el pais que todos queremos"



RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TECNICOS, SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES
REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/11/2022 al 30/11/2022 PRESTADO AL
SUSCRITO A ENTERA SATISFACCION. / /

Registro Centro* de las Perscnos
"Ltl iifilAP Guatemala. C untemela



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2022
FECHA: 30/11/2022y
Actividades del Mes: Del 01/11/2022 al 30/11/2022
Nombre del Contratista: Fernando José Lopez Pineda >
Numero de Contrato: 081-2022
Vigencia del Contrato: 03/01/2022 al 31/12/2022 y
Renglén Presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personal
temporal"
Servicios: Técnicos
Direccion quien Supervisa: Registro Central de las Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Actividad 1.2) Apoyar en fortalecer las actividades de los Operadores del Centro de
Informacién, Monitores de Atencién y Servicio al Usuario y Auxiliares de Atencion y Servicio al
Usuario y demas personal designado en el Departamento de Atencién y Servicio al Usuario en
sus distintas ubicaciones, con relacion al cumplimiento del Protocolo para la Atencién a
Usuarios que solicitan servicios del RENAP, atendiendo las medidas de seguridad e higiene
vigentes.

+ Brindé apoyo a usuarios que visitan la Sede del RENAP, en cumplimiento con el Manual de
Normas y Procedimientos del Departamento de Atencidon y Servicio al Usuario y Protocolo
para la Atencion a usuarios que solicitan servicios del RENAP, realizando las actividades
siguientes:

S Orienté a adultos mayores, personas con discapacidad y mujeres embarazadas.

S Apoyé en el Mdédulo de Informacion realizando las siguientes actividades:
S Orienté y direccioné a usuarios para distintos tramites.
S Emititickets a usuarios (Anexo I).

2. - Actividad 1.7) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el Jefe del
Departamento de Atencion y Servicio al Usuario y/o autoridades del Registro Central de
las Personas, en relacién a los servicios contratados.

S Realicé informes de apertura e informes preliminares de la atencién brindada en la Sede
del RENAP y en las Oficinas del RENAP, donde el Departamento de Atencién y Servicio al
Usuario tiene presencia, con los datos proporcionados por los Auxiliares y/o Monitores de
Atencion y Servicio al Usuario (Anexo lI).

S Brindé apoyo en la recepcion, seguimiento de oficios a las distintas Direcciones de la
Institucién (Anexo lll).

S Brindé apoyo en realizar informes sobre el avance de la proyeccién de captura de datos en
la Sede del RENAP y en las oficinas del RENAP, donde el Departamento de Atencién y
Servicio al Usuario tiene presencia, con los datos proporcionados por los Auxiliares y/o
Monitores de Atencién y Servicio al Usuario con fechas del 25 y 27 de octubre del afio 2022
(Anexo V).

S Elaboré un oficio a la Direccion Administrativa relacionado con el remozamiento de la
entrada de la Sede del RENAP y en el area de sala de espera que se encuentra en la parte de
atras de la Sede del RENAP (Anexo V).



Elaboré un oficio a la Direccion Administrativa relacionado sobre la inconformidad con la
limpieza de los servicios sanitarios de la Sede del RENAP Y la oficina de zona 9 (Anexo VI).

Brindé apoyo en generar la estadistica donde se realiz6 encuesta de evaluacién del servicio
del RENAP, a diez autoridades locales para conocer la percepciéon y la opinién acerca de los
servicios recibidos en las Oficinas del RENAP del departamento de Baja Verapaz
(Anexo Vil).

Elaboré un oficio a la Direccién de Verificacién de ldentidad y Apoyo social, relacionado en
remitir los avances de los meses transcurridos de los meses de abril y octubre del presente
afno, del proyecto Evaluacion del Servido através de Aplicacion Movil (Anexo VIIl).

Elaboré un oficio a la Direccion Administrativa relacionado a la solicitud de un vale para la
compra de un sistema de de microfonos inalambricos, el cual sera utilizado en el Anexo Rus
Mali de la Sede del RENAP (Anexo IX).

Elaboré un oficio a la Direccion de Informatica y Estadistica relacionado con la inestabilidad
de la conexion de internet que se utiliza en las tabletas para evaluar el servicio de la Sede
del RENAP del proyecto Evaluacién del Servicio através de Aplicacion Mévil (Anexo X).

Registro Centra! de las Personas
Sede de! RENAP Guatemala. Guatemala



