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Factura Pequefio Contribuyente

o
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NELSON JOSE GUSTAVO, GARCIA MORALES| i NUMERO DE AUTORIZAGION;
Nit Emisor: 89587839 : | GHDAACFF-CBMM 320 F-7CE988ACDS90
SERVICIOS NELSON GARCIA i Serle: 38DAACFF Niimero He DTE: 3378762779
AVENIDA INGRESO 5-011 BARRIO-SANTIAGO, zona 3, Chiquimuiilla, | i Numero Acceso:
SANTA ROSA i

NIT Receptor: 52469050

Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

|

i .
Focha y hora de emision: 2g-jul-2021 11:37:30

Fecha y hora de certificacién: 10-jul-2021 11:37:30
Moneda: GTQ

O

#No | Descrippion . P.UniwridconIVA |

© B/S 1| Cantidad

{POR SERVICIOS TECNICOS

1 prestados al RENAP, durante el
periodo comprendido del

'01/07/2021 al 31/07/2021 segiin
ggg:plimicnlo de contrato No,082- -

‘2021

1 1

Servicio ,000.00

. No genera derecho a crédito fiscal

l;escuentos (Q) : T‘cmi (Q) ‘i VImpucstos

.00

8,000.00

0.00

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 1

6693949




RAZON: _
PROCEDE EL PAGO POR SERVICIOS TECNICOS SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES
REALIZADAS | DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/07/2021 AL

31/07/2021 PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA SASTISFACCION.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ARO 2021,

FECHA:

31/07/2021 -

Actividades del Mes:

Del 01/07/2021 al 31/07/2021

Nombre del contratista:

Nelson José Gustavo Garcia Morales

-

Nimero de Contrato:

082-2021 -~

Vigencia del Contrato:

Del 01/03/2021 al 31/12/2021

Renglén Presupuestarid:

029 “Otras remuneraciones de personal temporal” | .

Servicios :

Servicios Técnicos ’

Direccién quien Supervisa: Registro Central de las Personas -

fCTIVIDADES REALIZADAS:

1.-Actividad 1.1) Apoyar en la elaboracia

emitidos por el Departamento de Atencién y Servicio al Usuario.

- Eiaboré el informe| de atenc|

en las oficinas de —

- Realicé un documento diri
Registrador Central de las
de designar al persdnal qu

las reuniones con
Usuario, como finali
seguimiento al Eje
cual se programé e
fechas 15 de julio, 0

- Realicé un documento dir

Subdirector de Regi

apoyo a efecto de designa

como expositor en la

Servicio al Usuario, como f

en seguimiento al Ej
el cual se programé
fechas 15 de julio, 05

y 26 de ag

y 26 de agosto y 09 de septiembr

Ny revisidn de informes y otros documentos

on de los dias martes donde contiene datos
estadisticos de la atencién a los usuarios de manera presencial Y no presencial
ENAP- a nivel nacional. (Anexo I).

gido a Licda. Caren Orfilia Guzman Sagastume,
Personas, en donde se solicité de Su apoyo a efecto
e considere idoneo para participar como expositor en
| personal del Departamento de Atencién y Servicio al
dad principal de fortalecer las competencias esto en
Servicio de Calidad del Plan Estratégico 2018-2022, en el
el Plan Operativo Anual -POA.-, que se realizaran en las
osto y 09 de septiembre del 2021. (Anexo )

igido al Lic. Juan Ramiro Toledo Montenegro,
tro Central de las Personas, en donde se solicité de su
r al personal que considere idéneo para participar
reuniones con el personal del Departamento de Atencion y
inalidad principal de fortalecer las competencias esto

3: Servicio de Calidad del Plan Estratégico 2018-2022, en
2n el Plan Operativo Anual -POA-, que se realizaran en las
e del 2021. (Anexo IlI)

~ Realicé un documento dirigido al Licda. Maria Licet Moran Aldana,j jefe de
Ciudadanos y Contro| de Datos Registrales, en donde se solicité de Su-apoyo a
efecto de designar Al personal que considere idéneo para_participar como

b
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i &

expositor en las reuniones con e] personal del Departamento de Atencién y
Servicio al Usuario, como finalidad principal de fortalecer las competencias esto
en seguimiento al Eje 3: Servicio de Calidad del Plan Estratégico 2018-2022, en
el cual se programé en el Pian Operativo Anual -POA-, que se realizaran en las
fechas 15 de julio, 05 y 26 de agosto y 09 de septiembre del 2021. (Anexo IV)

- Realicé un documento dirigido a Licda. Caren Orfilia Guzman Sagastume,
Registrador Centraj de las Personas, en donde se solicité de su apoyo para la
asignaclén de presupuesto para cubrir gastos y poder adquirir una refaccién y un

' que se les entregard al personal del Departamento de

al Usuario, con el objeto de realizar un incentivo para el

personal del Departamento antes mencionado, durante las reuniones que estan

planificadas en las fechas 15 de julio, 05 y 26 de agosto y 09 de septiembre del
2021. (Anexo V)

- Elaboré un documento dirigido al Lic. Juan Ramiro Toledo Montenegro,
Subdirector de Registro Central de las Personas, a través del cual se autorizé
una prérroga para| hacer entrega de la presentacién y evaluaciéon para ser
aplicada al personal del Departamento de Atencion y Servicic al Usuario,
derivado de la participacion en las reuniones programadas por este
Departamento. (Anexo VI)

2.-Actividad 1.5) Brindar apoyo en la atenci6n y servicio presencial al usuario en Ia
Sede Central del RENAP 4 Oficinas donde se requiera y/o Centro de Informacion.

- Brindé apoyo a los Auxiliares de Atencién y Servicio al Usuario, en donde atendf
a 175 usuarios que visitaron la Sede Central del RENAP, brindando informacion
que fuera requerida, asimismo eran guiados a las ventanillas correspondientes de
Atencioén y Servicio al Usuario, para que realizaran las gestiones respectivas.
(Anexo VII)

Nelson José Gustavo GarciaMorales
Asesor Técnico

Registes Registrador Céntral de las Personas
o, Guatemald




