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Foctuen Electronica

Reégimen de Factura Electronica en Linea
Verificacién de Documento Tributario Electrénico

Factura Pequerio Contribuyente (FPEQ)

EMISION
Fecha Emision: 29/11/2021 11:27:41
Emisor: 5540399 - GLENDA JOHAJANNA, GALINDO ESCOBEDO
Establecimiento: 3 - GLENDA JOHAJANNA GALINDO ESCOBEDC
Receptor: 52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
Monto Total: GTQ 12,000

No. de acceso:
CERTIFICACION

Autorizacion: E4343985-10D8-4A90-ADDB-890892947552
Serie: E4343985
Nuamero del DTE: 500714141

ACEPTACION SAT
Acuse de recibo: FCID202120211108T11.27:42068 BCE43439851DD81A3DADCBAINEG2947 552
Fecha de la consulta: 08/11/2021 11:34.50
NOTA: Sila informacion no coincide con el documento que tiene en su poder, denunciglo agui:
hitps rporal sat gob gtiponalidenanoss:
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RAZON: PROCEDE EL PAGC DE SLRVICIOS TECNICOS SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES
: REALIZADAS DURANTE FI PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/11/2021 al 30/11/2021 PRESTADO AL
SUSCRITO A ENTERA SATISFACCION.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ARNO 2021

Fecha - [ 30/11/2021 -
Actividades del Mes: ' Dei01/11/2021 al 30/11/2021

”Egm'bre del Contratista: Glenda Johajanna Galindo Escobedo
Nﬂmg_r_o_c_l_e Contrato: 087-2021

'Viget;c-i; del Contrato:
Renglén Presupuestario:

Del 15/03/2021 al 31/12/2021
029  “Otras  remuneraciones det  perso

o tempaoral”

Servicios Técnicos

Direccion quien Supervisa Registro Central de las Personas
ACTIVIDADES REALIZADAS . bo ;
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1.- Actividad 1.2 Apoyar en la implementacion y .f:eguimiento de acciones, estrategias, planes y
proyectos encaminados a la mejora del servicio y atencidn que el RENAP brinda a los guatemaltecos
en el extranjero,

Apoyé en la elaboracion de Oficio RCP-SRCP-DAMSE-1261-2021, con el cual se presentd al Director
Ejecutivo, informe sobre las acciones realizadas por el Departamento de DAMSL, referente al
requerimiento del Ministerio de Relaciones Exteriores de traducir a los idiomas Espafial, Ingles,
Aleman, y Francés del Formulario Electrénico del "Servicio de busqueda de registro para
guatemaltecos adoptados por padres de otro pais, que buscan identificarse”, en la pagina Web
www.Renap.goh.gt/DAMSE.

Apoyé en la elaboracion de Oficio RCP-SRCP-DAMSE-1275-2021, con el cual se traslado al Director
Ejerutivo, proyecto de oficic para autorizacion y firma dirigido al Ministerio de Relationes Extenores,
donrde se reguiria listado o base de datos de Organizaciones y Asociaciones de Migrantes u otras
agrupaciones relacionadas con el fin de analizar estrategias de comunicacion y divulgacidn gue podria
implementarse para dar a conocer los servicios que el Registro Nacional de las Pessonas -RENAP-,
brinda a los connacionales residentes en el extranjero.

Apayé en la elaboracion de Oficio RCP-SRCP-DAMSE-1284 2021, por medio del cual se solicitd a {a
Direccion de Verificacion de |dentidad y Apoyo Social y a la Direccion de Informatica y Estadistica,
realizard un analisis técnico a efecto de implementar el servicio de repasicion de DPI en linea para los
guatemaltecos que viven en el extranjero, a traves del E-portal [servicios efectronicos).

Apoyé en la elaboracion de Oficio RCP-SRCP-DAMSE-1315-2021, por medio del cual se trasladé al
Subdirector de Registro Central de las Personas, los resultados obtenidos de la Prueba de
comprobacion de lectura referente al "Protocolo para la Atencion a Usuarios que solicitan servicios de
RENAP , realizada al personal del Departamento de DAMSE.

Apoyeé en la elaboracion de Oficio RCP-SRCP-DAMSE-1363-2021, por medic del cual se trastadé al
Director Ejecutivo , Propuesta Plan de Comunicacion y Divulgacidn de los Servicios que RENAP brinda
_enel extranjero, para la aumriz_aci_c’)n .

2.- Actividad 1.3 Brindar apoyo en la implementaciéon de acciones dirigidas a la socializacion vy

divuigacidn de los servicios que el RENAP brinda en el extranjero.

Brindé apoyo en la formulacion de cuestionario de comprobacion de lectura referente al Protocolo
para la Alencidn a Usuarios que solicitan servicios de RENAP, asimismo por medio del oficio RCP-
SRCP-DAMSE-1315-2021, se presento el resultado de las evaluaciones , con el fin de evaluar el mvel
de conocimiento de dicho Protocolo, y velar con que sea aplicado para el beneficio de los
connacionales que solicitan el servicio.

Brinde apoyo en la elaboracion de la Propuesta Plan de Comunicacion y Divulgacion de los Servicios
que el Registro Nacional de las Persanas brinda en el extranjero, el cual se presentd a la Direccion

Ejecutiva para su autorizacion por medio de oficio RC_E:SRCPADAMSE-1363-2021.



http://www.Renap.gob.gt/DAMSE

3.- Actividad 1.4 Apoya'rw‘éﬁ el seguimiento a requerimientos que realice el Registro Ceniral dé las |
Personas al Departamento de Atencidn al Migrante y Servicios en el Extranjero.

Actualmente me encuentro elaborando Propuesta Plan de Comunicacion y Divulgacién para la
divulgacion del Servicio de entrega del Documento Personal de Identificacion -BPI-, que RENAP,
brindara en Consulados de Guatemala y domicilios en el extranjero.

Me encuentro dando seguimiento a la propuesta con relacion a [a aplicacion mévil RENAP SE para uso
de los guatemaltecos que residen en el extranjerg, sea traducida al idioma inglés y a los cuatro idiomas
Mayas mads hablados en Guatemala.

Me encuentrc dando seguimiente a la propuesta de la opcion de Reposicion del Documenta Personal
de Identificacion -DPi-, en la pagina WEB E-Portal, {Servicios Electrdnices), segun oficios RCP-SRCP-
DAMSE-1137-2021, este departamento se encuentra pendiente respuesta de Dictamen Legal
solicitado por medio de oficio RCP-SRCP-DAMSE-1343-2021.

4,- Actividad 1.5 ldentificar oportunidades de mejora de cada instancia abordada a efecto de
plantear soluciones de diferente indole para el buen funcionamiento del Departamento de Atencion
al Migrante y Servicios en el Extranjero, ejecutando las gestiones que se puedan realizar con los
recursos gque tenga disponibles.

Actualmente me encuentro reuniendo informacion necesaria para la viabilidad del Proyecto Plan de
. Comunicacion y Divulgacion del Servicio de entrega del Documentc Personal de Identificacion -DPI-,
gue RENAP brindara en Cansulados de Guatemala y domicilios en el Extranjero.

Actualmente me encuentro conformando mesa técnica, dando aportes para la actualizacion del
Convenio suscrito entre el Consejo Nacional de Atencion al Migrante de Guatemala-CONAMIGUA- y el
Registro Nacional de fas Personas -RENAP-.
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