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"

Régimen de Factura Electrénica en Linea
Verificacién de Documento Tributario Electronico

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRISUTAR!

"130/08/2021 10:46:47

109310268 - FERNANDO JbSE LOPEZ PINEDA

»Estabreoim[_pto ..11-FERNANDO JOSE LOPEZ PINEDA
.ceceptor: 152469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
‘Monto Totai*?'. GTQ 7,000
o L CERTIEIGAGION. & i
o 7250A4D9-79 7-461D-BA57-E791A0656093
«7250A4D9 _
12038908445

- JF0102021202 |0816T10 46:4808: 007250A4097987461 DBA57E791A0656<:93

Focha de la consulta: 10/08/2021 14:55:21 o

NOTA: Si la informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, dendncielo aqut:
https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/
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Factura Pequeiio Contribuyente

FERNANDO JOSE, LOPEZ PINEDA -
Nit Emisor: 100310268
FERNANDO JOSE LOPEZ PINEDA

9 AVENIDA 11.55 RESIDENCIAL EL PARAISO 1, 20na 7, Mixco,
GUATEMALA

NIT Receptor: 52489050

Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

‘ NUMERO DE AUTORIZACION:

7250A4D9-7887-461D-BMT-E?OM(}BSG_CB_S
Serle: T250A4D8 Numero de DTE: 2038908445
b o Numero Acceso:
i g

| Fecha y hora de emision: 30-ago-2021 10:46:47
Feéha y hora de certificacian: 10-ago-2021 10:46:47
\

| Moneda: GTQ
#No B/S . Cantidad Descripeion P. Unita?'(g) conlVA  Descuentos (cF) : Total (Q) Inpuestos

I Servicio 1 POR SERVICIOS TECNICOS 7,000 0.00° 7,000.00

prestados al RENAP, dyrante ] )

periodo comprendido dd)

01/08/2021 &l 31/08/2031 segin

.cumplimiento de contrafo No,0%8-

TOTALES; o0 | oesee

* No genera derecho a crédito fiscal

D

tos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693

p4g

)
.
O
"Contribuyen

do por el pais que todos queremos”
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RME DE ACTIVIDADES

MPRENDIDO DEL 01/08/2021 hl 31/08/2021
TISFACCION




INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES :
ARO 2021. 5
FECHA: 31/08/2021
Actividades del Mes: Del 01/08/2021 al 31/08/2021
Nombre del Contratista: Fernando José Lépez Pineda

Nuamero de Contrato:

088-2021

Vigencia del Contrato:

15/03/2021 al 31/12/2021

Rengldn Presupuestario:

| 029 “Otras remuneraciones de Personal
temporal” ‘

Servicios:

Técnicos

Direccién quien Supervisa:

Registro Central de jas Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Actividad 1.2) Apoyar en fortalecer las actividades de los Operadores del Centro de
Informacién, Monitores de Atencién y Servicio al Usuario y Auxiliares de Atencién y Servicio al

Usuario y demés personal desig

ado en el Departamento de Atencién y Servicio al Usuario en

sus distintas ublcaciones, con felacién al cumplimiento del Protbcolo para la Atencién a
Usuarios que solicitan servicios| del RENAP, atendiendo las medidas de seguridad e higiene

vigentes.

* Brindé apoyo a usuarios que visitan la oficina de RENAP Central, en cumplimiento con el

Manual de Normas y Proced

mientos del Departamento de Atencidn y Servicio al Usuario y

Protocolo de Atencién y Servitio al Usuario, realizando las actividades siguientes:

v" Atencién y orientacién prioritaria para adultos mayores, personas ¢on discapacidad y mujeres

embarazadas.

YRR

Apoyo en el llenado de formularios.
Direccionar a usuario para distintos tramites.
Emisidn de tickets a usuarios.

* Apoyé a los Auxiliares y/o Monitores de Atencién y Servicio al Usuario, en la depuracién de
filas e ingreso de usuarios a laloficina con e! fin de cumplir las medidas de bioseguridad.

* Apoyé en el drea de Médulo de Informacién realizando ias siguientes actividades:

v' Orienté y direccloné a usuarigs para distintos trdmites
v Confirmé la informacién de los usuarios en SIREC) para la validacién de datos.

¥ Revisién de documentos

a usuarios para confirmar correcciones solicitadas para la

asignacion de ticket a la ventanilla correspondiente.

Se hace la observacién que los datos de la actividad 1.2 se respaldan en el Oficio FILP-005

(Anexo I).
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2-'
Sede Central del RENAP u Oficinas donde se requiera y/o Centro de Informacién,

AN

v
v

Se hace la observacién que los datos de la actividad 1.4 se respaldan en el Oficio FILP-002
(Anexo ),

3.-
de las Personas.

v

Actividad 1.4) Brindar apoyo en la atencién y servicio presencial al usuario en Ia

Brindé acompafamiento al personal del Departamento de Aten;cién al Migrante y Servicios
en el Extranjero —DAMSE- n las instalaciones de |3 Fuerza Aérea Guatemalteca, brindando

informacién a los Buatemaltecos retornados sobre e tramite del Documento Personal de
Identificacién -DPI- (Anexo II). ‘

Apoyé en la Oficina del RENAP de zona 1 del Mmunicipio y departamento de Guatemala,
realizando las acciones siguigntes : :

Revision de papeleria para [ag diferentes Inscripciones.

Brindé Informacidn para Ia gestion del trémite del Documento Personal de Identificacion
-DPI-,
Apoyé a los Auxiliares y/o Mpnitores de Atencién y Servicio al Usuario, en la depuracién de
filas.

Brindé apoyo al Adulto Mayor. ‘

Brindé apoyo para que las notmas de bioseguridad se cumplieran.

Actividad 1.6) Participar en reuniones Y eventos por delegacién del Registro Central

Participé en la reunién de! Departamento de Atencién y Servicio al Usuario, para fortalecer las
competencias y mejorar la atencién brindada a los usuarios en |a que instruyeron temas de la
actualizacion de fa normativa igente relacionada con el quehacer registral, estatus del DPI y
seguimiento de casos de usurppcidn de identidad, actualizacién sobre nuevas funcionalidades
de los sistemas de RENAP (Anexo IV).
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