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RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES SEGUN INFORME DE ACTIVIDADES
REALIZADAS DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 01/11/2020 AL 30/11/2020, PRESTADOS
AL SUSCRITO A ENTERA SATISFACCION.

= : —~/ o
D Lic. César David Son Derdén
~Uirector de Verifitgcion de loentided y Apoyo Sockal
Direction de Verificacion de Identidad y Apoyo Sevial
Sede fentral RENAP Guatemala Gustemalz

VoBo.
LICENCIADO CESAR DAVID mOZ___ DARDON

.l
DIRECTOR DE VERIFICACION DE IDENTIDAD Y APOYO SOCIAL
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2.-Actividad 1.2) Asesorar al Director de Verificacién de Identidad y Apoyo Social en la
actualizacion y modernizacién administrativa, financiera y de Planificacion de la
Direccién de Verificacion de Identidad y Apoyo Social, la Jefatura de Notariado y la de
Verificacion de la identidad

Se Asesord al Director de Verificacion de Identidad y Apoyo Social en la
modernizacion administrativa de la Direccién de Verificacion de Identidad y Apoyo
Social, la cual consiste en:

Se dio seguimiento a los documentos técnicos administrativos siguientes :

Manual de Normas y Procedimientos para los servicios Electronicos
Institucionales Corporativos. Acuerdo de Direccidn Ejecutiva numero DE-022-
2018, Manual de Normas y Procedimientos para la emisién de certificaciones a
entidades publicas exentas de pago a través de los servicios electrdnicos, Guia
para la Adquisicion del Servicio de Cobro Ajeno por medio de Tarjeta de
Crédito o Debito a través del Portal de servicios Electronicos RENAP, Acuerdo
de Direccion Ejecutiva Numero DE-097_2017, Guia de Atencion al usuario del
Portal Social, Acuerdo de Direccién Ejecutiva Numero DE_343_2019. Se reviso
y se verifico que las acciones pendientes en cada uno de los anteriores
documentos fueran realizadas y que fueran actualizadas si fuera el caso.




"S02]UQJIIID SOIDIAIDS SO| uesainbpe anb sajuald
ap ugpeided e| esed seiFojesso seasanu ssuodosd A ojuaiwingas sep esed
$021U0J123|3 SOIIAIDS URWLIOJUOD 3nb |euossad {9 uod sauolunal ua adpied e

"le1os oAody A pepijuap| ap uoldedyIIdA Bp UQIIIAN €] 3p Jadey
anb |2 uod opeuordejas ewal |3 a1qos ofeqesy ap sauolunas us uopedidilied e

"uQ1223.11Q e1S3 dp edlplnl elIOSISE SP UOIIUN B UOI SEPEUDIDL|a.
u21sd anb ‘lerog oAody A pepiuap| e| ap ugeIYSA Sp J101auQg O/ A ‘OpeleloN
9p 943 |3 Jod sepeuiwialap ueas anb sapepiaioe seslo esainbjen) (TT°T pepPIARIY-b

‘ojuaIwingas A ugpuale ‘ugpowold
Jofaw eun ueSud}qo sowsiw so| anb eied s3UBND SO SOIUQIIIB|T SOIAIDS
9p [euossad [ aijud QANQUISIP S A SOwsIw SO| B SBISIA Se| Ozlepudjed 35 “p

"SOWSIW SOj 3p OWNSUOD {3 A SOAILOR S31UBID SOj B OJUBIWINGDS OIp 3S A 0SIABL 35 '§

"S021UQJIIB|] SOIDIALBS SO| J333.4J0 eied UOIIEIIUNWOD JIII|]RIS BYISAIDU 3 S3|end
SE| UOD SAUOIINYISU Se| 3p Saje1dualod SOIIeNSN SO| dP SOIDBIUOD SO| SEIIUQIIID|T
SOIJIAIDS ewJojuod ajuawienioe anb |euosiad |9 uod ayuswelun{ OSN3 S ‘7

‘deuay 979440 SudwWjeNnOe anb
S021UQJ1ID|J SOIAIBS SO} DP SB|eIDU10d Solensn ap uoelde) ap ue|dologe|d 3§ '

:021UQJ1I3|J SOIAIDS SO)
1923.440 eued soAe10di0d sajusld 9p ugeldes e e ojudwINgas opep ey as e

|e1nos oAody A pepiiuap) e[ ap uQIDBIIISA P UQII341Q | BpULIg 3nb SOI2IAISS SO
uoldejqod e| e Jedsade e usAode anb |aAIu O)je SBW | S3jRUOIDNNISULIBIUL Se(Sa1e1]SD
[e120S oAody A pepnuap| ap uQIIBdIIdA Bp 10108JIQ |B Jeluasald (€T PePIAIY-"E




e Participe en la atencion de varios usuarios de los servicios de la Direccion de
Verificacion de ldentidad y Apoyo Social en la solucién de diversos tramites.

R\QD&\AN\

Licda.Maria del Rocio Cleaves

- 7 . César David Son Derdén
} o:_mn.oa de Verificacidn a%.. (dentidad y o%.ﬂ..h .
Seds mug.._ RENAP Guatemaia mstagn

Vo.Bo. Lic. César David SonDarddn

Director de Verificacion de Identidad y Apoyo Social
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