
1

Información del DTE

cfiS A T
Superintendencia de A dministración Tributaria

F a c tu ra  E lec tró n ica

Régimen de Factura Electrónica en Línea 
Verificación de Documento Tributario Electrónico

Factura (FACT)
EMISIÓN

Fecha Emisión: 30/09/2023 14:19:30
Emisor: 9781048 - AUDIO ANTONIO, PÉREZ RIVERA
Establecimiento: 1 - MULTISERVICIOS PEREZ RIVERA
Receptor: 52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
Monto Total: GTQ 15,000
No. de acceso:

CERTIFICACIÓN
Autorización: 9C87E809-D2BC-4309-AD88-9C2ABCC5531B
Serie: 9C87E809
Número del DTE: 3535553289

ACEPTACIÓN SAT
Acuse de recibo: FCID202320230911T14:19:3106:009C87E809D2BC4309AD889C2ABCC5531 B
Fecha de la consulta: 11/09/2023 14:28:32

NOTA: Si la información no coincide con el documento que tiene en su poder, denúncielo aquí:
https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/


Factura

AUDIO ANTONIO, PÉREZ RIVERA 
Nit Emisor: 9781048 
MULTISERVICIOS PEREZ RIVERA 
7 CALLE 01-044 zona 1, Poptun, PETEN
NIT Receptor: 52469050
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NÚMERO DE AUTORIZACIÓN: 
9C87E809-D2BC-4309-AD88-9C2ABCC5531B 

Serie: 9C87E809 Número de DTE: 3535553289 
Numero Acceso:

Fecha y hora de emisión: 30-sep-2023 14:19:30 
Fecha y hora de certificación: Ú-sep-2023 14:19:30

Moneda: GTQ

#No B/S Cantidad Descripción Precio/Valor 
unitario (Q)

Descuentos (Q) Otros
Descuentos(Q)

Total (Q) Impuestos

1 Servicio 1 Por servicios técnicos' 
prestados al RENAP por el 
periodo comprendido del 01- 
09-2023 al 30-09-2023 según 
el cumplimiento del contrato 
No. 094-2023

15,000.00

/
0.00 0.00 i5,oop:oo

/

IVA  1,607.142857

TOTALES: 0.00 0.00 15,000:00 IVA  1,607.142857

* Sujeto a pagos trimestrales ISR

"Contribuyendo por el país que todos queremos"
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Razón:

Procede el pago de servidos técnicos, según informe de actividades 
realizadas durante el período comprendido del 01/09/2023 al 30/09/2023, 
prestados al suscrito a entera satisfacción.
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INFOREME DE ACTIVIDADES 
SEPTIEMBR^2023

Fecha: 30 de septiembre de 2023

Actividades del Mes: Del 01/09/2023 al 30/09/2023

Nombre del contratista: Alidio Antonio Pérez Rivera

Número de Contrato: 094-2023

Vigencia del Contrato: Del 03/01/2023 al 31/12/2023
Renglón Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”

Servicios: Servicios Técnicos
Dirección quien Supervisa: Registro Central de las Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1. - Actividad 1.3 Apoyar a los Registradores Civiles de las Personas en la 
búsqueda de soluciones a problemas administrativos gestionando 
mobiliario de oficina, equipos de cómputo o sus accesorios y dispositivos 
de captura de datos, realizando acciones que correspondan ante las 
dependencias correspondientes.
Apoyé a los Registradores Civiles de las Personas en la problemática causada a 
falta de equipo en buenas condiciones en las distintas Oficinas del RENAP a nivel 
nacional, constantemente se coordina mediante las distintas vías de 
comunicación con personal del Taller de Informática de la Dirección de 
Informática y Estadística, la Unidad de Inventarios de la Dirección de Presupuesto 
y el Departamento de Registro Civil de las Personas, la forma práctica de dar el 
apoyo y brindar solución a la problemática a la cual constantemente se enfrentan 
las oficinas que reportan obstáculos para laborar normalmente, gestionando y 
coordinando estrategias entre Dependencias en la búsqueda de que el servicio a 
la población sea brinde de forma regular.

2. - Actividad 1.4 Brindar apoyo en caso de ser necesario para realizar 
coordinaciones con el Taller y Soporte Técnico de la Dirección de 
Informática y Estadística, la Unidad de Almacén de la Dirección 
Administrativa y la Unidad de Inventarios de la Dirección de Presupuesto, 
para gestionar operaciones de tipo administrativo.
Realicé coordinaciones con personal del Departamento de Registro Civil de las 
Personas, Unidad de Inventarios de la Dirección de Presupuesto, la Unidad de 
Almacén de la Dirección Administrativa y la Coordinación de Técnicos de la 
Dirección de Informática y Estadística, a efecto de establecer y localizar equipo 
que se encuentra en buenas condiciones, con el propósito de gestionar los envíos 
a las Oficinas del RENAP que requieren equipos para brindar el servicio o por 
emergencias suscitadas en los mismos.

Cabe mencionar que al evidenciar los inconvenientes inicié las coordinaciones 
necesarias, atendiendo los requerimientos de apoyo que hacen los Registradores 
Civiles de las Personas.

Derivado de lo anterior, gestioné ante la Unidad de Inventarios de la Dirección de 
Presupuesto, Unidad de Almacén de la Dirección Administrativa y la Dirección de 
Informática y Estadística, impresoras y equipo en buen estado, también gestioné 
la entrega en las Oficinas del RENAP que a continuación se detallan:

Oficina de RENAP del municipio de San Miguel Ixtahuacán, departamento de 
Sn Marcos.
Visité esta oficina para hacer entrega de lo siguiente:

• Un switch marca Dell inventario 12-1232.07/14/11
• Un UPS nuevo marca FORZA inventario 004C79C9



Así mismo se dio apoyo para restablecer el enlace ya que tenían quiche días de 
no prestar el servicio por los fallos del mismo derivado a la falta de los equipos 
antes mencionados.

Oficina del RENAP del municipio de San Carlos Sijá, departamento de 
Quetzaltenango..
Visité la oficina para hacer entrega lo siguiente:

• Un CPU en buen estado marca Dell con número de inventario 4092- 
1232.09-10/1-C

Se remitieron los documentos a la Unidad de Inventario para los controles 
correspondientes.

Oficina del RENAP del municipio de Rio Bravo, departamento de 
Suchitepéquez.
Visité la oficina para hacer entrega de lo siguiente:

• Un CPU 790 inventario 5175-1232.09-12/C
• Un CPU 790 inventario 5236-1232.09-12/C

Se remitieron los cargos a la Unidad de Inventario para los controles 
correspondientes.

Oficina del RENAP del municipio de Nueva Concepción, departamento de 
Escuintla.
Visité la oficina para hacer entrega de un CPU marca Dell Inventario 2021- 
1232.09-11/1-C para uso de la operadora Registral Ruth Floridalma Tizol Reyes. 
Se remitieron los cargos a la Unidad de Inventario para los controles 
correspondientes.

Oficina del RENAP del municipio de San José, departamento de Petén.
Visité la oficina para hacer entrega un UPS nuevo inventario 004C79CC para uso 
en esta oficina.
Se remitieron los cargos a la, Unidad de Inventario para los controles respectivos.

Oficina del RENAP del municipio de Santa Ana, departamento de Petén.
Visité la oficina para hacer entrega un UPS nuevo inventario 004C79CA para uso 
en esta oficina.
Se remitieron los cargos a la, Unidad de Inventario para los controles respectivos.

Oficina del RENAP del municipio de San Agustín Acasaguastlan, 
departamento de El Progreso.
Visité la oficina para hacer entrega un equipo completo de computo identificado 
de la siguiente manera:

• CPU Dell 780 inventario 3947-1232.09/10/1-C
• Monitor Lenovo inventario 1313-1232.09-08/1 -M
• Teclado Dell inventario 4009-1232.09-10/1-T
• Mouse Dell inventario 109-1232.09-07/1-R

Se realizo el cargo a nombre de la Registradora civil Milvián Lorena Escobar 
Ramírez, se remitieron los documentos a la Unidad de Inventarlo para los 
controles correspondientes.

Oficina del RENAP Auxiliatura el Naranjo del municipio de La Libertad, 
departamento de Petén.
Se visito esta oficina para realizar diagnóstico de la misma encontrando las 
siguientes inconsistencias:

• Instalaciones de la oficina inadecuadas
• No cuenta con rotulo de identificación
• Pintura en mal estado
• No cuenta con baños para operadores
• No cuenta con área de espera
• No cuenta con agente de seguridad
• El generador eléctrico está en mal estado
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• Las instalaciones eléctricas están en mal estado
• Falta un archivo
• No cuenta con caja de resguardos de DPI
• La iluminación es mala
• No cuenta con estanterías
• No cuenta con área de resguardo de atestados
• Los atestados no están ordenados 

Recomendaciones Urgentes:
• Gestionar a donde corresponde el traslado inmediato de la oficina.

Oficina del RENAP del municipio de Olintepeque, departamento de 
Quetzaltenango.

Visité la oficina para hacer entrega un lo siguiente:
• CPU Dell 780 inventario 4063-1232.09/10/1 -C
• Monitor Lenovo inventario 5371-1232.09-14/1-M
• Teclado Dell inventario 1931-1232.09-08/1-T
• Mouse Dell inventario 294-1232.09-07/1-R
• Un escritorio secretarial inventario 1903-1232.03-09/25

Se realizo el cargo a nombre de la operadora Registral Delmy del Carmen Zapeta 
Mazariegos, se remitieron los documentos a la Unidad de Inventario para los 
controles correspondientes.

Oficina del RENAP del municipio de Puerto San José, departamento de 
Escuintla.
Visité la oficina para hacer entrega dos monitores identificados de la siguiente 
manera:

• Monitor Marca Dell inventario 3883-1232.09-10/1-M
• Monitor Marca Dell inventario 666-1232.09-08/1-M

Se realizo el cargo a nombre de Melvy Lucrecia Rivas Castellanos. Se remitieron 
los cargos a la Unidad de Inventario para los controles correspondientes.

Oficina del RENAP del municipio de Mazatenango, departamento de 
Suchitepéquez.
Visité la oficina para hacer entrega un UPS en buen estado mismo que se 
encontraba en reaparición en oficinas centrales por garantía.

Oficina del RENAP del municipio de Santa María Ixhuatán, departamento de 
Santa Rosa.
Visité la oficina para hacer entrega un modem Huawei con número de serie 
CEF7822512002551 modelo 4G CPE 38 con su respectivo cargador.

Oficina del RENAP del municipio de Santa Ana, departamento de Petén. 
Rosa.
Visité la oficina para hacer entrega un UPS marca APC con serie 
9821005429641, inventario 004C325A, que se encontraba en la Dirección de 
informática y Estadística.

Aliífíü7^ntonio Pé^éz Rivera 
Técnico Asesor Registro Central
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