
Régimen de Factura Electrónica en Línea 
Verificación de Documento Tributario Electrónico

Factura Pequeño Contribuyente (FPEQ)
EMISIÓN

Fecha Emisión: 30/06/2023 11:54:13 /
Emisor: 5540399 - GLENDA JOHAJANNA, GALINDO ESCOBEDO
Establecimiento: 3 - GLENDA JOHAJANNA GALINDO ESCOBEDO
Receptor: 52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- R EN AP -/
Monto Total: GTQ 12,000 /
No. de acceso:

CERTIFICACIÓN
Autorización: 0246FB02-D12E-49DF-AD58-A4AD8658BDB2
Serie: 0246FB02
Número del DTE: 3509471711

ACEPTACIÓN SAT
Acuse de recibo: FCID202320230607T11:54:1306:000246FB02D12E49DFAD58A4AD8658BDB2
Fecha de la consulta: 07/06/2023 12:04:19

NOTA: Si la información no coincide con el documento que tiene en su poder, denuncíelo aquí:

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/

1

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/


Factura Pequeño Contribuyente
GLENDA JOHAJANNA, GALINDO ESCOBEDO 
Nit Emisor: 5540399 /
GLENDA JOHAJANNA GALINÍDO ESCOBEDO /
KILOMETRO 195 VILLA PINABETES 0-40 CONDOMINIO LOS 
ENCINOS, San José Pínula/GUATEMALA 7 
NIT Receptor: 52469050 ' /
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL ¡DE LAS PERSONAS- RENAP-

NÚMERO DE AUTORIZACIÓN:
0246FB02-D12E-49DF-AD58-A4AD8658BDB2 

Serié: Q246FB02 Número de DTE: 3509471711
Numéro Acceso:

Fecha y hora de emisión: 30-jutv2023 11:54:13 
Fecha y hora de certlficaclón/07-juh-2023 11:54:13

Moneda: GTQ

#No B/S Cantidad

Servicio

Descripción

Por servicios Técnicos -7 
prestados al RENAP, durante 
el período c/ímprepdido del 
0l/06/2023'al 30/06/2023, /  
según cupiplimionto de- 
contratc/No.09^2023.

Precio/Valor 
unitario (Q)

12,000.00/

TOTALES:

Jescuentos (Q) Otros
Descuentos(Q)

0.00 0.00

0.00 0.00

Total (Q) Impuestos

12,000r
12,000.00

"Contribuyendo por el país que todos queremos"



RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TÉCNICOS SEGÚN, INFORME /DE 

REALIZADAS DURANTE EL PERÍODO COMPRENDIDO DEL 01/06/2Q 23 al 3 0 /0 ^ /2 0 2 3  

SUSCRITO A ENTERA SATISFACCIÓN.

Vo.Bo.

■mola, Guatemala

ACTIVIDADES 

PRESTADO AL



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES 
AÑO 2023

Fecha: 30/06/2023 7
Actividades del Mes: Del 01/06/2023 al 30/06/2023 /
Nombre del Contratista: Glenda Johajanna Galindo Escobedo
Número de Contrato: 096-2023 /
Vigencia del Contrato: Del 03/01/2023 al 31/12/2023 /
Renglón Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones del personal 

temporal” \J
Servicios Técnicos /
Dirección quien Supervisa Registro Central de las Personas <¡

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Actividad 1.2 Apoyar en la implementación y seguimiento de acciones, 
estrategias, planes y proyectos encaminados a la mejora del servicio y atención 
que el RENAP brinda a los guatemaltecos en el extranjero./

• Apoyé en la elaboración de oficio y di seguimiento, conforme al Acta de 
Directorio Número 66-2021, de fecha 09 de septiembre 2021, y Acta de 
Directorio Número 68-2021, de fecha 16 de septiembre de 2021, por medio de 
las cuales solicitan presentar informe de los Documentos Personales de 
Identificación -DPI-, que se encuentran en las oficinas del Registro Nacional 
de las Personas, pendientes de recoger por los ciudadanos y estadística por 
rango de antigüedad. Se trasladó en forma conjunta con números de oficios 
RCP-SRCP-DRCP-3326-2023 / RCP-SAMSE-DAMSE-0478-2023/DIE-1798- 
2023 (Ver Anexo I).y

• Apoyé en la elaboración de oficio y doy seguimiento, enviando mensualmente 
a la Dirección de Presupuesto en atención al oficio DPR-DT-172-2022, a 
través del cual se solicito se envié reporte por concepto de Documento 
Personal de Identificación -DPI-, solicitados y Certificaciones de Inscripciones 
de Nacimiento emitidas en Embajadas y Consulados; así como, el Reporte de 
las Notas de Pago emitidas en la herramienta Estación Única, a efecto de 
realizar el cuadre respectivo con la información proporcionada por el 
Ministerio de Relaciones Exteriores -MINEX- el cual se envió por medio de 
oficio RCP-SAMSE-DAMSE-0492-2023. (Ver Anexo II). X

• Apoyé en la elaboración de oficio dirigido a la Subdirección Administrativa 
Registra!, se solicitó autorizar presupuesto para poder realizar una actividad 
denominada "Reuniones con el personal del Departamento de Atención al 
Migrante y Servicios en el Extranjero -DAMSE-, para fortalecer las 
competencias y mejorar la atención que se brinda a los Consulados y 
Embajadas de Guatemala acreditadas en el Extranjero", el cual se envió por 
medio de oficio número RCP-SAMSE-DAMSE-0508-2023 (Ver Anexo III). /

• Apoyé en la elaboración de oficio y di seguimiento al traslado de formulario 
para la creación de una Guía Administrativa para el Retorno y Recepción de 
los DPI's del Extranjero, la cual se envió por medio de oficio número RCP- 
SAMSE-DAMSE-0514-2023 (Ver Anexo IV). y

• Apoyé en la elaboración de oficio y di seguimiento al requerimiento que se le 
realizó a la Unidad de Comunicación Social, donde solicitamos elaborar Post 
Publicitario para la divulgación en las redes sociales de la Institución, que 
todos los guatemaltecos mayores de 60 años de edad que residen en el



extranjero, ya no pagan para obtener el Documento Personal de Identificación 
-DPI-, según lo establece el Acuerdo de Directorio Número 23-2021, 
..."Acuerda: Artículo 1. Exonerar del costo para las tarifas aplicables al 
trámite del Documento Personal de Identificación a los guatemaltecos de 
sesenta años de edad o más..." (Ver Anexo V) y

• Apoyé en la elaboración y di seguimiento al requerimiento realizado a la 
Unidad de Comunicación Social, donde se solicitó deje de publicar los post 
publicitarios de forma inmediata, donde se da a conocer la cantidad de 
Documentos Personales de Identificación -DPI-, que se encuentran pendientes 
de recoger por parte de los connacionales en el Extranjero, asimismo, se 
recalcó que esa medida no aplicaba para las Embajadas de Guatemala ante 
el Reino de España, República Federal de Alemania, Embajada de Francia y 
Embajada de Guatemala en Italia, así como también los Consulados de 
Guatemala en Dallas Texas, Consulado de Guatemala en Raleigh, Carolina 
del Norte y el Consulado de Guatemala en Seattle, Washington, dicha 
solicitud se hizo por medio de oficio número RCP-SAMSE-DAMSE-0524-2023, 
(Ver Anexo VI). /

• Apoyé en la elaboración de oficio y di seguimiento al oficio No. RCP-SA-228- 
2023, sobre la autorización de la asignación presupuestaria para adquirir los 
alimentos para el desarrollo de la actividad programada para el día 29 de 
mayo de 2023, denominada "Reuniones con el personal del Departamento de 
Atención al Migrante y Servicios en el Extranjero, para fortalecer las 
competencias y mejorar la atención que se brinda a los Consulados y 
Embajadas de Guatemala acreditadas en el Extranjero", esta con el fin de 
implementar acciones para mejorar la atención y servicio que se brinda a los 
connacionales por medio de las Embajadas o Consulados de Guatemala en el 
Extranjero, el cual se solicitó por medio de oficio número RCP-SAMSE- 
DAMSE-0563-2023, (Ver Anexo VII). /

• Apoyé en la elaboración y di seguimiento a la solicitud realizada a la Dirección 
de Capacitación, donde se requirió nombrar a profesionales para impartir los 
temas seleccionados por este Departamento, con el objetivo principal de que 
el personal tenga conocimiento de la última actualización de los 
procedimientos y requisitos que deben conocer para desempeñar sus 
funciones adecuadamente. Dicha solicitud fue enviada por medio de oficio 
número RCP-SAMSE-DAMSE-0564-2023, (Ver Anexo VIII). /

• Apoyé en la elaboración y di seguimiento a la solicitud realizada a la Unidad 
de Comunicación Social donde se solicitó actualizar listado de las Misiones 
Diplomáticas acreditas en el Extranjero, en la página principal 
específicamente en la opción "Consulta las Ubicaciones de Nuestras Oficinas 
en el Exterior" en el botón RENAP en el extranjero, el cual se solicitó por 
medio de oficio número RCP-SAMSE-DAMSE-0565-2023, (Ver Anexo IX). J

• Apoyé en la elaboración y di seguimiento al Oficio DE-116-2022, en el que se 
instruyó realizar las gestiones necesarias para la implementación en la 
aplicación RENAP APP y Servicios Electrónicos del Servicio de Reposición de 
DPI en línea, se envió oficio a la Dirección Administrativa solicitando indicar 
en qué etapa se encuentra la implementación de la solicitud de Servicio de 
Reposición de DPI en línea, en la aplicación RENAP APP; así como las 
acciones realizadas para el efecto, se envió por medio de oficio número RP- 
SAMSE-DAMSE-0566-2023, (Ver Anexo X). /

• Apoyé en la elaboración de oficio y di seguimiento al requerimiento realizado a 
la Subdirección Administrativa Registra!, por medio del oficio número RCP- 
SAMSE-DAMSE-0563-2023, en el cual solicitamos la autorización de 
asignación presupuestaria para el desarrollo de la actividad que estaba 
programada para el día 29 de mayo de 2023, en seguimiento a lo expuesto en



su oportunidad se envió oficio número RCP-SAMSE-DAMSE-0587-2023, 
presentando ampliación del oficio antes mencionado donde se reprogramó 
las fechas estipuladas para realizar el evento quedando los días 27 y 28 de 
junio de 2023, (Ver Anexo XI) /

• Apoyé en la elaboración de oficio, donde se presenta mensualmente a 
Dirección Ejecutiva estadística de los servicios que brinda el Registro Nacional 
de las Personas -RENAP-, en el Centro de Atención a Retornados ubicado en 
las instalaciones de Fuerza Aérea Guatemalteca -FAG-. (Ver Anexo XII). X

• Apoyé en la elaboración de oficio, y di seguimiento al requerimiento realizado
a la Dirección de Verificación de Identidad y Apoyo Social, por medio de oficio 
número RCP-SAMSE-DAMSE-0623-2023, donde se solicitó apoyo para
nombrar a profesionales para impartir taller sobre temas relacionados a 
asientos extemporáneos por la vía notarial y judicial para el evento 
programado los días 27 y 28 de junio de 2023. (Ver Anexo XIII). 7

• Apoyé en la elaboración de oficio y di seguimiento al requerimiento solicitado
a la Subdirección de Registro Central de las Personas, por medio de oficio 
número RCP-SAMSE-DAMSE-0625-2023, donde se solicitó apoyo para
nombrar profesionales para impartir taller sobre temas relacionados a 
Criterios Regístrales de casos provenientes del Extranjero, y Requerimientos y 
Procedimientos para la cancelación de Eventos Regístrales provenientes del 
Extranjero. (Ver Anexo XIV). ^

• Apoyé en la elaboración de oficio y di seguimiento al oficio DE-3077-2021, a 
través del cual se requirió presentar informe estadístico en conjunto con la 
Dirección de Informática y Estadística y el Registro Central de las Personas, 
referente a las solicitudes del trámite de Documento Personal de 
Identificación realizadas en el extranjero y por Estado de los Estados Unidos 
de América, el cual se presento por medio de oficio número RCP-SAMSE- 
DAMSE-0628-2023, (Ver Anexo XV). /

• Apoyé en la elaboración de oficio y di seguimiento al oficio número RCP- 
00422-2020, en el cual instruyó a presentar informe respecto a dos 
actividades relevantes realizadas durante el mes calendario, indicando una 
breve descripción y fotografías, según las funciones de cada departamento, 
información que se envió por medio de oficio número RCP-SAMSE-DAMSE- 
0629-2023, correspondiente al mes de mayo de 2023 (Ver Anexo XVI). ^

2.- Actividad 1.3 Brindar apoyo en la implementación de acciones dirigidas a la 
socialización y divulgación de los servicios que el RENAP brinda en el 
extranjero. /

• Me encuentro dando apoyo y seguimiento en las actualizaciones y 
publicaciones del listado de direcciones y teléfonos de los Consulados de 
Guatemala, acreditados en el Extranjero, para que queden publicados a
través del E-Portal (Servicios Electrónicos) y en la App "RENAP SE'

F
Glenda Johajanna Galindo Escobedo

Servicios en el Extranjero S  
Registro Central de las Persones 

SEDE DEL RENAP Guatemala, G u a te m a la

Vo.Bo.


