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Deta]le de Documentos

Thpo~Documento: FEL

Fecha Emisi6n: 31/03/202510:30:00

Emisor: 39404676

Agente de Retenci6n: No es agente de retenci6n.

Estab]eeimiento: NELLY ARTEAGA

Reeeptor: 52469050-REGISTRO NACIONAL DE LAS  PERSONAS- RENAP-

Monto Total: GTQ GTQ  15000.000000

No. de Acceso: 0

Autorizaci6n: C40CED5A-56FA4964-9C964C387CF1682F

serie: C40CED5A

Ndmero del DTE: 1459243364

Acuse de recibido: FCID202520250310T10:30:0106:00C40CED5A56FA49649C964C387CF1682F

Feeha de ]a consulta: 10/03/2025  10: 32: 16

Estado: Activo

Asociado a una garantiamobiliaria: No

`   ....,.,, `..>  .  .` .,.........   `      .    `       .  .  .   `       J -...--.
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SITUACI0N DEL CONTRIBUYENTE:

NO PRESENTA INCUMPLIMIENTOS

Al  10/03/202510:32:27

¥5RE

`     CONTR[BUYENtE Y/O EMISOR

NIT 39404676

NOMBRE ROSA NELLY, ARTEAGA MARTINEZ

RESuMEfu«rm  ~  ,

Tlpo DE iNOuMPLihalENTO   ~ ^'~

iFELICITACIONES!
NO PRESENTA INCUMPLllvllENTOS TRIBUTARlos

El  no presentar incumplimientos.  no garantiza que el contribuyente pueda obtener la "Solvencia  Fiscal",  ya que el proceso de emisidn
de la misma, considera otras obligaciones no lncluidas en el Verlficador lntegrado.
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Para  actualizar  tus  Dates  de  RTU,  asi  como  verificar  el  detalle
de  las  declaraciones  presentadas  puedes  hacerlo  en  Agencia
virtual   ingresando  Usuario  y  ContraseF`a,   si   at]n   no  tienes  tu
contraseha,     ingresa         a             https://portal.sat.gob.gt/portal/
selecciona   Agencia  Virtual   en   la   opci6n     "Solicitar   Usuario",
luego   pres6ntate a  una Agencia  u  Oficina TI.ibutaria  o  llama al
Contac Center de la SAT, telefono 1550.

Verifique la validez de la presente consulta
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Factura Pequefio Contribuyente

ROSA NELLY, ARTEAGA MARtiNEZ
Nlt Emlsor: 39404676
NELLY ARTEACA
18 AVENIDA A  4C3 COLONIA ALAMEDAS DE SANTA CLAF`A, zone 3,
villa Nuova, GUATEMALA
N IT Receptor: 52469050
Nombre Receptor- REGIS7NACIONALDELASPERSONAS-RENAp.

/ NOMERO DE AUTORIZACION:

C40CED5A.56FA4964-9C964C387CF1682F
Sorlo: C40CED5A Ndmoro do DTE: 1459243364

Numoro Acc®8o:

F.chFaeyha.?ah::afem:a::::i#:::282:|83898
Moneda:  GTQ

#No            B/S        Cantidad                    Descripcion

* No genera derecho a

1      iie%+iric;O;#:#:2%':,:
dal7te

unpliniento del contrato

Precio/Valor             Descuentos (Q)                    Cmos
unjqu|_o_(Q)    ,

15,000 0

Descuentos(

0.00                                  0 0

00                                  0.00

Total (Q)                      lmpuestos

5,ooo/,

5,.co/

"Contribuyendo por el pals que todos queremos"



RAZON:   PROCEDE  EL  PAGO  DE  SERVICIOS  TECNICOS  SEGUN   INFORME  DE
ACTIVIDADES     REALIZADAS     DURANTE     EL     PERIODO     COMPRENDID0     DEL
01/03/2025 AL 31/03/2025,  PRESTADOS AL SUSCRITO A ENTERA SATISFACCIC)N.
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INFORIVIE MENSUAL DE ACTIVIDADES
Afuo 2025

FECHA: 31/03/2025 /
Actividades del Ivles: Del o1/03/202#131/03/2025    /

Nombre del Contratista: Rosa Nelly Arfeaga Martinez    /

Ntlmero de Contrato 098-2025 /
Vigencia del Contrato: Del 06/01/2025 al 31/12/2025   /

Rengl6n Presupuestario: 029 "Otras remuneraciones del personal
temporal„

Servicios: T6cnicos /
Direcci6n quien supervisa: Direcci6n de Capacitaci6n  /

ACT.VIDADES REALIZADAS:

1.-Actividad  1.1) Apoyar en  el  desarrollo de  actividades de  investigaci6n  orientadas
a fortalecer la capacitaci6n del recurso humano.

Cree   el   contenido   para   la   capacitaci6n   en   la   Plataforma   ECARENAP   sobre   el
Protocolo  de  Atenci6n  a  usuarios  que  solicitan  servicios  del  RENAP,  apoyandome
con  el  Protocolo  ya  establecido  y  otros  metodos  para  las  buenas  pfacticas  en  una
buena  atenci6n  al  usuario,  este  curso  esta  siendo  impartido  a  personal  de  RENAP
que   tiene   contacto   con    usuarios   externos    para    brindarles    los    conocimientos
necesarios para aplicar correctamente el protocolo y prestar el mejor servicio.

Participe en  la organizaci6n de las actividades para los cursos Medidas de Seguridad
del  Dpl el curso Analisis de informaci6n.
2.-Actividad   1.2)  Apoyar  con  la  elaboracj6n  del   Diagn6stico  de   Necesidades  de
Capacitaci6n -DNC-,  Plan Operativo Anual -POA-y Memoria de Labores.

Como  parte  del  seguimiento  mensual,   particip6  en   reuniones  para  asignaci6n  de
capacjtaciones   a   impartir   para   poder   iniciar   el   proceso   de   cursos   que   fueron
asignados a mi  persona,  iniciado el acercamiento con  las personas responsables de
impartir  los  cursos  ya  que  tengo  a  mi  cargo  el  desarrollo  de  una  capacitaci6n  en  la

lataforma ECARENAP una Ca acitaci6n ue es Externa.
3.-Actividad    1.3)    Elaboraci6n    de    lnformes    de    Evaluaciones    de    Satisfacci6n
realizadas a cursos de capacitaci6n.

Elabor6  el   informe  final  de   las  actividades  realizadas  durante   la  capacitaci6n  de
Analisis   de   la   lnformaci6n   que   fue   impartida   por   INTECAP   a   profesionales   de
informatica  de  RENAP.  Este  documento  contiene  los  aspectos  mas  importantes  de
las   10  sesiones   impartidas,   entre  estas,   resultados  de  evaluaciones,  fotografias,
conclusiones obtenidas, estadisticas, entre otros.

Participe y apoye en  la realizaci6n de la logistica del curso Medidas de Seguridad del
Dpl  impartida  por diferentes Tecnicos  a  las  lnstituciones  que solicitaron  dicho curso,
estas    capacitaciones    fueron    asignados    por    la    Direccj6n,    donde    realic6    las
evaluaciones de satisfacci6n con su res ectivo informe.
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4.-Actividad  1.4)  Apoyar en  las  diferentes  capacitaciones  que  se  llevan  a  cabo  en
modalidad presencial.

Imparti  la  capacitaci6n  Medidas de  Seguridad  del  Dpl  y sus  Nuevas  Caracteristicas
en  modalidad  virtual,  dirigida  a  personal  de  la  Superintendencia  de  Administraci6n
Tributaria (SAT).  Esta capacitaci6n tiene el objetivo de actualizar a las entidades que
hacen  uso del  Dpl  como  metodo  principal de  identificaci6n,  para el  correcto  uso y la

uridad en las estiones de las instituciones
5.-Actividad  1.5)  Realizar otras  actividades  que  le  sean  asignadas  por  la  Direcci6n
de Capacitaci6n en relaci6n a los servicios contratados y sus conocimientos.

Actualmente me encuentro coordinando la logistica para la capacitaci6n  Protocolo de
Atenci6n  a  Usuarios que solicitan  servicios del  RENAP en  la  Plataforma  ECARENAP
para  garantizar que  los  350  participantes  puedan  acceder correctamente  al  curso y
puedan  participar sin  ningtln  inconveniente.  Esto  incluye correos de  bienvenida  a  los
usuarios participantes,  recordatorios a lo largo del curso,  matriculaciones,  actividades
para  reforzar el  conocimiento  que  se  va  adquiriendo,  evaluaciones  y  reforzamientos
del curso.
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Rosa Nelly Arteaga Marti

Vo.  Bo


