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Régimen de Factura Electrónica en Línea 
Verificación de Documento Tributario Electrónico

EMISIÓN
Fecha Emisión: 31/08/2023 10:38:12
Emisor: 109310268 - FERNANDO JOSÉ, LÓPEZ PINEDA
Establecimiento: 1 -FERNANDO JOSÉ LÓPEZ PINEDA /
Receptor: 52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
Monto Total: GTQ 8,000
No. de acceso:

CERTIFICACIÓN
Autorización: B360AF4D-C106-4A06-B607-C1E26FA601D8
Serie: B360AF4D
Número del DTE: 3238414854

ACEPTACIÓN SAT
Acuse de recibo: FCID202320230808T10:38:1306:OOB360AF4DC1064A06B607C1E26FA601D8
Fecha de la consulta: 08/08/2023 10:52:02

NOTA: Si la información no coincide con el documento que tiene en su poder, denúncielo aquí:
https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/
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Factura Pequeño Contribuyente
F E R N A N D O  JO S É , L Ó P E Z  P IN E D A  
N it E m isor: 10 9310 268  
F E R N A N D O  JO S É  L Ó P E Z  P IN E D A
9 A V E N ID A  11 -55  R E S ID E N C IA L  E L  P A R A IS O  1, zo n a  7, M ixco , 
G U A T E M A L A /

N Ú M E R O  D E  A U T O R IZ A C IÓ N : 
B 3 6 0 A F 4 D -C 1 0 6 -4 A 0 6 -B 6 0 7 -C 1 E 2 6 F A 6 0 1 D 8  

S erle : B 3 6 0 A F /D  N ú m e ro  d e  D TE: 3 2 3 8 4 1 4 8 5 4
N u m ero  A cce so :

N IT  Receptor: 52 4690 50
Nom bre Receptor: R E G IS T R O  N A C IO N A L DE LAS P E R S O N A S - R E N A P -

/ Fecha y hora de emisión: 31 rágo-2023 10:38:12  
Fecha y hora de certificación: 08 -ag o -2 023  10 :38:12

M oneda: G T Q

#No B/S Cantidad Descripción Precio/Valor 
unitario (Q)

Descuentos (Q)

'  0.00

Otros
Descuentos(Q)

Total (Q) Impuestos

1 Servicio 1 POR SERVICÍOS 
TÉCNICOS prestados al 
RENAP,yflurante el periodo 
comprendido del 01/08/2023 
al 31/08/2023 según 
cumplimiento de contrato 
No. 101-2023. /  /

8,000í00 0.00 8,000í00

/  -r—- - i
TOTALES: 0.00 0.00 8,0/ 0.00''

* No genera derecho a crédito fiscal

"Contribuyendo por el país que todos queremos"
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RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TÉCNICOS, SEGÚN INFORME DE ACTIVIDADES 
REALIZADAS DURANTE EL PERÍODO COMPRENDIDO DEL 01/08/2023 al 31/08/2023 PRESTADO AL 
SUSCRITO A ENTERA SATISFACCIÓN.
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES 
AÑO 2023.

FECHA: 31/08/2023 /  /
Actividades del Mes: Del 01/08/2023 aJ/31/08/2023
Nombre del Contratista: Fernando José López Pineda ,
Número de Contrato: 101-2023 /
Vigencia del Contrato: 03/01/2023 al 31/12/2023 /
Renglón Presupuestario: 029 "Otras remuneraciones de personal 

temporal" ^
Servicios: Técnicos /
Dirección quien Supervisa: Registro Central de las Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS

1.- Actividad 1.7) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el Jefe del 
Departamento de Atención y Servicio al Usuario y/o autoridades del Registro Central de 
las Personas, en relación a los servicios contratados.

S  Realicé informes de apertura e informes preliminares de la atención brindada en la Sede del 
RENAP y en las Oficinas del RENAP, donde el Departamento de Atención y Servicio al 
Usuario tiene presencia, con los datos proporcionados por los Auxiliares y/o Monitores de 
Atención y Servicio al Usuario del mes de agosto de 2023 (Anexo I).

S  Brindé apoyo en verificar la conexión de internet de las tabletas asignadas al personal que 
realiza encuestas de satisfacción en el área del primer nivel de la Sede del RENAP y en las 
instalaciones del segundo nivel Anexo Rus Malí, con relación al Proyecto Evaluación del 
Servicio por medio de Aplicación Móvil, el cual tiene como finalidad evaluar el servicio que 
presta la Sede del RENAP y Anexo Rus Malí del mes de agosto de 2023 (Anexo II).

S  Brindé apoyo en verificar el avance del MEMORÁNDUM RCP-014-2023, relacionado con las 
Instrucciones para la Realización de la Evaluación del Servicio a través de Código QR, del 
mes de agosto del presente año, según cronograma corresponde a las Oficinas del RENAP, 
ubicadas en los departamentos de Izabal, Jalapa, Jutiapa y Guatemala (Anexo III).

✓  Elaboré Oficio RCP-SAR-DASU-1252-2023, Oficio RCP-SAR-DASU-1285-2023 y Oficio RCP- 
SAR-DASU-1331-2023, relacionados con las solicitudes del Documento Personal de 
Identificación -DPI-, en estatus B9-DPI ENTREGADO CORRESPONDENCIA (Anexo IV).

✓  Realicé informes de los avances de Evaluación del Servicio a través de Código QR, de la Sede 
del RENAP y Oficinas del RENAP ubicadas en Zona 9 y Metronorte del municipio y 
departamento de Guatemala, de las fechas 11 al 17, 18 al 24 y 25 al 31 de julio del presente 
año, remitido al Coordinador del Centro de Información (Anexo V).

✓  Elaboré Oficio RCP-SAR-DASU-1253-2023 y Oficio RCP-SAR-DASU-1254-2023, relacionados 
con remitir los resultados de las encuestas realizadas a través de código QR del mes de 
mayo y junio del presente año, según cronograma que corresponde a las Oficinas del 
RENAP, ubicadas en los departamentos de Alta Verapaz, Baja Verapaz, Chimaltenango, 
Chiquimula y Guatemala (Anexo VI).

S  Elaboré Oficio RCP-SAR-DASU-1276-2023, relacionado con remitir los resultados de las 
encuestas realizadas a través de código QR del mes abril, mayo y junio del presente año, de 
la Sede del RENAP y Oficinas del RENAP ubicadas en Zona 9, Metronorte y municipio de 
Villa Nueva del departamento de Guatemala (Anexo Vil).

•/ Elaboré Oficio RCP-SAR-DASU-1298-2023, solicitando nombrar uno o más enlaces que 
brinden apoyo cada mes para monitorear que las Oficinas del RENAP que correspondan 
estén realizando las respectivas encuestas, en cumplimiento al MEMORÁNDUM RCP-014- 
2023 del Registro Central de las Personas (Anexo VIII)._________________________________



S Elaboré el MEMORÁNDUM RCP-SAR-DASU-122-2023, relacionado con el Acuerdo de 
Directorio Número 49-2023 del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, por el medio del 
cual se acuerda exonerar de la tarifa establecida en el Acuerdo de Directorio Número 15- 
2020 del Registro Nacional de las Personas, "Tarifario de los servicios que presta el Registro 
Nacional de las Personas -RENAP-" (Anexo IX).

S  Elaboré el Oficio RCP-SAR-DASU-1213-2023, relacionado con reiterar el Oficio RCP-SAR- 
DASU-1080-2023, referente a inconvenientes en las tabletas de la Sede del RENAP y Anexo 
Rus Malí (Anexo X).

v' Elaboré Oficio RCP-SAR-DASU-1348-2023 y Oficio RCP-SAR-DASU-1349-2023, relacionados 
con remitir los resultados de las encuestas realizadas a través de código QR del mes de julio 
del presente año, según cronograma corresponde a los departamentos de El Progreso, 
Escuintla, Huehuetenango y Oficinas del departamento de Guatemala, donde tiene 
presencia el Departamento de Atención y Servicio al Usuario (Anexo XI).
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