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Información del DTE

Superintendencia de Adwinistracion Tributaria

Factura Electrónica

Régimen de Factura Electrónica en Unea 
Verificación de Documento Tributario Electrónico

I Fepha Emisión: 
[Emisor: ■' ■ ■ ■■ ■ ■

EMISIÓN.

I Establecimiento:, 

[lyionto Total;. .
iNo.deacoeso:

s ^ 9 / 1 0^02^00:52:56 _ ____

- 1 3  - ANNETTE ZAR| NA, PORTILLO NÁJERA DE FLORIDO
.... :1 -BUFETE .PROFESIONAL PORTILLO Y ASOCIADOS
—  52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RFNAP- 
....[ GTQ 20,000......

Autorización:
..........CERTIFICACIÓN.. '

;57E2126P-1075-4557-A91B-1B FAFCEEE022

Número del DTE:
57E21260 

; (276120919

[Acuse de recibo:
Fecha de la consulta: 11/10/2021 13:12:37

t~ - ------------  —....... ACEPTACIÓN SAT ’. __ _  . ■ .
i.PC!D^p21202(MgjMXl2l52;5606:0057E2126010754557A91R1RFAFnFFFn-?ó
021 13-12-T7 -------------

NOTA: Si la información no coincide con ei documento que tiene en su poder, denúncielo aquí:

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/
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https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/


Factura

ANNETTE ZARINA, PORTILLO NÁJERA DE FLORIDO 
Nit Emisor 8124213 ...
BUFETE PROFESIONAL PORTILLO Y ASOCIADOS

N I V F ^ fnCs°NDO"?J.Nl? CENTR0 EMPRESARIAL TORRE I, 2 NIVEL, OFICINA 205, zona 10, Guatemala, GUATEMALA
NIT Receptor: 52469050
Nombre Receptor. REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NÚMERO DE AUTORIZACIÓN; 
57E21260-1075-4557-A91B-18FAFCEEE022 

Serie: 57E21260 Numero de DTE: 276120919/ 
/  Numero Acceso':

Fecha y hora de emisión: 29-pét-2021 12:52:56 
Fecha y hora de certificación: 11-oct-2021 00:52:56

Moneda: GTQ

#No B/S Cantidad Descripción

I Servicio l POR SERVICIOS/
PROFESIONALES, prestado a! 
RENAP, durante el periodo 
comprendido del 01/10/2021 al 
31/10/2021, según cumplimiento 
de contrato no. 124-2021 /

1 Sujeto a retención definitiva ISR

P. Unitario con IV A  Descuentos (O )
(Q) /

20,000.00'

TOTALES:

0.00

0.00

Total ( 0 )  Impuestos

20,000.00 IVA 2,Í«.H5?l+3

Datos del certificador

Superintendencia de Administración Tributaria N IT : 16693949
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"Contribuyendo por el país que todos queremos"
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RAZON: PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS PROFESIONALES SEGÚN INFORME DE 
ACTIVIDADES REALIZADAS DURANTE EL PERÍODO COMPRENDIDO DEL 
01/10/2021 AL 31/10/2021 PRESTADO AL SUSCRITO A ENTERA SATISFACCIÓN
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INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES 

AÑO 2021

FECHA: 31/10/2021 /

Actividades del Mes: Del 01/10/2021 al 31/10/2021

Nombre del contratista: Annette Zarina Portillo Nájera

Número de Contrato: 124-2021

Vigencia del Contrato: Del 01/10/2021 al 31/12/2021 /
Renglón Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal 

temporal”
Servicios: Profesionales /
Dirección quien Supervisa: Directorio /

f y

ACTIVIDADES REALIZADAS:

■lActiv idad 1.1) Asesorar a los miembros del Directorio del Registro Nacional de las 
personas; cuando así sea solicitado, en aquellos temas de orden legal que corresponden a 
ese órgano superior y/o en la elaboración de dictámenes.
Se brindó asesoría legal en los temas tratados en las Agendas de Directorio en las sesiones
celebradas durante todo el mes de septiembre y octubre.____________________________
2 - Actividad 1.2) Emitir opinión jurídica en forma verbal, escrita, telefónica o electrónica a 
los miembros de la máxima autoridad de la institución, en los asuntos que forman parte de 
las atribuciones de Directorio.
Se emitió opinión jurídica en forma verbal sobre varios puntos, entre ellos:

a) Análisis de la solicitud realizada por el Director del Hospital Nacional de Amatitlán, 
Doctor José Ernesto Monzón Solís, solicitando exoneración de Certificaciones del 
Documento Personal de Identificación para inscribir las defunciones de las personas 
que fallecen en el Hospital Nacional de Amatitlán, es procedente se exonere mediante 
el Acuerdo respectivo al Hospital Nacional de Amatitlán, con el objeto que puedan 
efectuarse las inscripciones de defunción de las personas que fallezcan en dicho 
nosocomio y evitar que por falta de identificación sean inscritas en el RENAP como 
“XX”, lo cual coadyuvará con las funciones que le corresponden a esta Institución.

b) Conocimiento del informe ejecutivo emitido por la Dirección de Presupuesto, sobre el 
impacto financiero para la aplicación del Acuerdo de Directorio número 13-2021 sobre 
“Exoneraciones a damnificados por las tormentas tropicales ETA e IOTA”.

c) Conocimiento y solicitud de Informe sobre actuaciones de la Comisión Receptora de 
la MODALIDAD ESPECIFICA RENAP ME-03-2021, denominada "SERVICIO DE 
SOPORTE TÉCNICO ESPECIALIZADO PARA LA SOLUCIÓN INTEGRADA, 
CONFORMADA POR EL SISTEMA DE IDENTIFICACIÓN BIOMÉTRICO SIBIO,



fS

PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP- EN EL CENTRO DE 
DATOS PRINCIPAL Y CENTRO DE DATOS ALTERNO", con NOG 15019195.

d) Conocimiento de solicitud de autorización para recabar los dictámenes que 
correspondan y designación para realizar la evaluación de los criterios de calificación 
en cuanto a experiencia y capacidad técnica, a efecto de continuar con el trámite 
respectivo.

e) Conocimiento del cronograma actualizado sobre el avance de los Manuales de Normas 
y Procedimientos del Registro Nacional de las Personas -RENAP-, emitido por la 
Dirección de Gestión y Control Interno.

f) Conocimiento del informe estadístico de los Documentos Personales de Identificación 
-DPI- impresos en los equipos de personalización Mühlbauer SCP60 y Datacard 
MX6100, rechazados por control de calidad, pendientes de impresión, inventario de 
DPI pendientes de entregar o recoger por el ciudadano, solicitudes que se encuentran 
en estatus "Enviado Identify", errores atribuibles al operador por el que los DPI son 
rechazados y renovaciones, reposiciones, primer DPI y proyecciones para el año 2021 
y 2022, actualizado al 20 de septiembre de 2021.

g) Conocimiento y análisis de los dictámenes emitidos, así como la viabilidad de llevar a 
cabo las sesiones de Directorio en forma virtual. Se tuvo a la vista el informe del 
Consejo Consultivo y de la Contraloría General de Cuentas.

h) Conocimiento del informe estadístico emitido en conjunto por el Registro Central de las 
Personas y la Dirección de Informática y Estadística, referente a las solicitudes del 
trámite de Documentos Personales de Identificación, realizadas en el extranjero y por 
Estado de los Estados Unidos de América y sobre el reporte de DPI pendientes de 
recoger por connacionales en el exterior, remitido por el Ministerio de Relaciones 
Exteriores.

i) Conocimiento del informe emitido en conjunto por el Registro Central de las Personas 
y la Dirección de Informática y Estadística, de los Documentos Personales de 
Identificación que están pendientes de recoger por los ciudadanos, en las Oficinas a 
nivel nacional del Registro Nacional de las Personas.

j) Conocimiento det informe ejecutivo presentado por Comunicación Social, relacionado 
al alcance, impresiones, métricas, vocería y monitoreo de la divulgación de Programa 
Radial Institucional del RENAP en TGW; Recoger DPI's disponibles en oficinas, listos 
y pendientes de entregar; Renovación DPI; Medidas de seguridad DPI; Servicios 
Electrónicos; y, Abastecimiento de tarjetas de impresión.

k) Conocimiento del informe emitido por el Registro Central de las Personas, sobre el 
seguimiento en el envío de los mensajes a los guatemaltecos que se les vencerá el 
DPI por medio de la herramienta Interactive Voice Response -IVR-, así como la 
implementación de mejoras para el envío de estos y que se acerquen al RENAP a 
renovar su DPI.

l) Informe rendido por la Dirección de Verificación de Identidad y Apoyo Social, sobre los 
avances y actividades realizadas durante el mes de agosto del 2021.

m) Solicitud de nombramiento de la Junta de Licitación del evento de Licitación Pública 
RENAP LIC-14-2020, denominado "SERVICIO DE ARRENDAMIENTO DE SISTEMAS



DE VIDEO VIGILANCIA, PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", 
publicado con el Número de Operación Guatecompras (NOG) 14532719.

n) APROBACION de la contratación del "SERVICIO DE ENTREGA DE DPI EN 
CONSULADOS Y DOMICILIOS EN EL EXTRANJERO, EMITIDOS POR EL 
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS".

o) Solicitud de nombramiento de la Junta de Licitación del evento de Licitación Pública 
RENAP LIC-11-2021, denominado "ADQUISICIÓN DE VEHÍCULOS PICK-UP Y 
VEHÍCULOS PICK-UP CON FURGÓN PARA UNIDADES MÓVILES, PARA EL 
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS", publicado con el Número de Operación 
Guatecompras (NOG) 14734184.

p) Solicitud de aprobación del Convenio de Coordinación y Cooperación Interinstitucional 
suscrito entre la Contraloría General de Cuentas y el Registro Nacional de las 
Personas.

q) Conocimiento de oficio signado por el Viceministro de Relaciones Exteriores, Eduardo 
Hernández Recinos, por medio del cual solicita tener acceso a una herramienta que 
permita realizar consultas por nombres y/o apellidos, fecha de nacimiento, CUI, entre 
otros, así como tener acceso a la fotografía de la persona, con un promedio mensual 
de 13,000 consultas de identidad, con el objetivo de corroborar la identidad de las 
personas naturales, certeza a la asistencia y protección consular que brindan las 
Misiones Consulares y Diplomáticas en el exterior, proteger a los ciudadanos 
guatemaltecos en el exterior, coadyuvar con la identificación de las niñas, niños y 
adolescentes que cuenten con alertas Alba-Keneth y la búsqueda inmediata de 
Mujeres Desaparecidas, conforme la Alerta Isabel-Claudina. Así mismo el retomo de 
los guatemaltecos, dentro de los cuales se encuentran niños, niñas y adolescentes y 
efectuar el proceso de identificación de restos mortales de personas que han fallecido 
en su tránsito migratorio y que no pueden ser identificadas visualmente por sus 
familiares, concluyendo la viabilidad de la solicitud.

r) Conocimiento de notificación de resoluciones emitidas por la Corte Suprema de 
Justicia, Constituida en Tribunal de Amparo, dentro del expediente de Amparo número 
904-2020 Oficial 10, promovido por el SINDICATO DE TRABAJADORES DEL 
TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL -STTSE- en contra dei TRIBUNAL SUPREMO 
ELECTORAL y por competencia ampliada el REGISTRO NACIONAL DE LAS 
PERSONAS, señalando como acto reclamado la suscripción del Convenio de 
Coordinación Interinstitucional entre el Tribunal Supremo Electoral -TSEy el Registro 
Nacional de las Personas.

s) Informe de Avance Físico y Financiero del Plan Operativo Anual 2021, correspondiente 
al mes de agosto de 2021.

t) Solicitud de nombramiento de la Junta de Licitación del evento de Licitación Pública 
RENAP LIC-13-2021, denominado "ADQUISICIÓN DE CAJAS DE CARTÓN, LIBRES 
DE ÁCIDO, PARA ARCHIVO CENTRAL DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS 
PERSONAS", publicado con el Número de Operación Guatecompras (NOG) 
14994836.

u) Solicitud aprobación de Convenio de Coordinación Académica entre el Instituto 
Nacional de Estudios Estratégicos en Seguridad -INEES- y el Registro Nacional de las



Personas -RENAP-, el cual tiene como objeto definir y facilitar la cooperación y 
coordinación entre el INEES y el RENAP, para la formación, profesionalización, 
especialización y capacitación, en el ámbito de competencia de cada una de las partes, 
para los trabajadores de ambas instituciones.


