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Fecha Emision:
Emisor:
Establecimiento:
Receptor:
Monto Total:

No. de acceso:

Autorizacion:
Serie:

Numero del DTE:

Acuse de recibo:

Sil

Factura Electronica

Régimen de Factura Electrénica en Linea

Verificacion de Documento Tributario Electronico

Factura Pequefio Contribuyente (FPEQ)
EMISION
31/05/2023 14:05:17
43170277 - SILVIA HANNETT, ALAYA CIFUENTES
2 - SILVIA HANNETT ALAYA CIFUENTES
52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
GTQ 10,500

/

/ / g CERTIFICACION
BOFAD578-.8C9E-49B8-8BE2-9A52166EF612
BOFAD57/8
2359183800

ACEPTACION SAT

FCI1D202320230508T14:05:1806:00BOFAD5788C9E49B88BE29A52166EF612

Fecha de la consulta: 08/05/2023 15:55:50

NOTA: Si la informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, denuncielo aqui:

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/

iflK


https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/

Factura Pequeno Contribuyente

SILVIA HANNETT, ALAYA CIFUENTES '
Nit Emisor: 43170277
SILVIA HANNETT ALAYA CIFUENTES

13 CALLE B 14-25 RESIDENCIAL EL FRUTAL 3, zona 5, Villa Nueva,
GUATEMALA

NIT Receptor: 52469050
Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NUMERO DE AUTORIZACION:
BOFAD578-8C9E-49B8-8BE2-9A52166EF612
Serie: BOFAD578 Numero de DTE: 2359183800
Numero Acceso:

Fecha y hora de emision: 31;jmay-2023 14:05:17
Fecha y hora de certificacion: 08-may-2023 14:05:17
Moneda: GTQ

"Contribuyendo por el pais que todos queremos1



RAZON:

Procede el pago de servicios Profesionales, segun el informe de actividades
realizadas durante el periodo comprendido del 10/04/2023 al 30/04/2023 prestado
al suscrito a entera satisfaccion.
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.decia. Viclty Jaimy Castifio Jarcjuin

COSfiUNICAt>0OR SOCIAL
Comunicacién Social
Sede dei RENAP Guatemala, Guatemala



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2023/ /
FECHA: 30/04/2023
Actividades del Mes: Del 10/04/2023 al 30/04/2023
Nombre del contratista: Silvia Hannett Alaya Cifuentes
Numero de Contrato: 128-2023
Vigencia del Contrato: Del 10/04/2023 al 31/12/2023
Renglén Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Profesionales
Direccion quien Supervisa: Direccién de Comunicacién Social

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.-Actividad 1.1) Brindar apoyo al Encargado de Informacion Publica en la atencion de
solicitudes de informacion provenientes de la poblacion.

Se tramitaron las solicitudes asignadas a mi persona, siguiendo el procedimiento
establecido en la Unidad.

2. -Actividad 1.2) Apoyar en la gestiones técnicas y administrativas para recaudar
informacion de caracter publico al resguardo de las diferentes unidades administrativas

de la institucion.

Se emitieron oficios correspondientes para gestionar las respuestas de solicitudes

de informacién publica asignadas a mi persona.
3.- Actividad 1.3) Brindar apoyo en realizar el procedimiento para evacuar las solicitudes

de informacién que ingresan a la Unidad de Informacion Publica.

Se llevo el control establecido en la unidad para el estricto control de cumplimiento

de los plazos establecidos por la ley de Acceso a la Informacién Publica.

4. -Actividad 1.4) Brindar apoyo en la elaboracién de resoluciones de la informacion de
caracter publico que sea solicitada en la Unidad de Informacion Publica.

Se emitieron resoluciones correspondientes a las solicitudes asignadas a mi
persona, dentro del plazo establecido por la ley de Acceso a la Informacién
Publica.

5. -Actividad 1.5) Participar en la atencion a los interesados que solicitan algun tipo de
informacion de la entidad, ya sea de manera presencial o por cualquier otro medio.

Se brindé intervenciéon oportuna en la atenciéon a los usuarios de la unidad.

6. -Actividad 1.6) Apoyar en la explicacion del procedimiento instituido para tramitar las
solicitudes de informacién hechas por la poblacion.

Se apoyo6 en la orientacién al solicitante sobre los procedimientos en la institucion
para dar cumplimiento en los plazos establecidos en la ley de Acceso a la
Informacién Publica.

7. -Actividad 1.7) Apoyar en la explicacion del procedimiento instituido para dar
respuesta a las solicitudes de informacion hechas por la poblacion.

Se apoyé a los enlaces generadores de informaciéon explicando y/o ampliando el
procedimiento para dar respuesta a los usuarios.
8. -Actividad 1.8) Apoyar en la recepcion de las solicitudes, opiniones, sugerencias y
propuestas de la ciudadania, canalizadas a través de diferentes medios.

Se aportdé apoyo oportuno sobre las solicitudes, sugerencias de los solicitantes

que utilizan la unidad.
9. -Actividad 1.9) Apoyar en la respuesta adecuadamente de las solicitudes, opiniones
sugerencias y propuestas de la ciudadania, canalizadas a través de diferentes medios.

Se dio seguimiento por parte de la Unidad de Informacién Publica en la gestion de

las respuestas que generan los enlaces de la institucion.
10.-Actividad 1.10) Brindar apoyo al Encargado de Informacién Publica en las
planificaciones que se implementen en la unidad.

Se apoyd6 a la encargada de la unidad en las gestiones administrativas que me
designe._

11.-Actividad 1.11) Brindar apoyo al Encargado de Informacién Publica en las
ejecuciones que se implementen en la unidad.




Se apoy6 a la encargada de la unidad en las labores diarias de la unidad, segun
ella lo considere oportuno.
12.-Actividad 1.12) Apoyar en la organizacion de un proceso de informacion permanente
que permita dar a conocer las actividades de RENAP.

Se apoy6 segun las necesidades y designacién de la encargada de la unidad.____
13.-Actividad 1.13) Apoyar la ejecucion de un proceso de informacién permanente que
permita dar a conocer las actividades de RENAP.

Se apoyé en la ejecucion diaria de las labores de la unidad.
14.-Actividad 1.14) Proporcionar apoyo al registro de las actividades que se ejecuten en
la unidad de Informacion Publica.

Se cumplié con los controles y registros que establece la unidad para el
cumplimiento de sus funciones.
15.-Actividad 1.15) Proporcionar apoyo en el control estadistico de las actividades que

se ejecuten en la unidad de Informacion Publica.

Se cumplié con los procedimientos para llevar el control estadistico de las
acciones diarias de la unidad.

16.-Actividad 1.16) Presentar un informe periddicamente al Encargado de Informacion
Publica sobre la situacion y avance en el cumplimiento de las actividades
encomendadas.

Se informé diariamente sobre las actividades designadas a la encargada de la
unidad.

17.-Actividad 1.17) Apoyar en el resguardo de los secretos técnicos, asi como la
informacion administrativa, técnica y de cualquier indole, manteniendo Ila
confidencialidad, integridad y disponibilidad de la misma, de acuerdo a la politica de
seguridad de la informacién establecida por Direccion Ejecutiva del Renap.

Se mantiene la total confidencialidad sobre los datos que contienen las solicitudes,

asi como de los procesos que conllevan el responder a los usuarios.

18.-Actividad 1.18) Apoyar al encargado de Informaciéon Publica en la elaboracion de la
estrategia institucional para cumplir con la Ley de Acceso a la Informacion Publica
mediante el cual se fortalecen las unidades administrativas de la institucion que deben
dar respuesta a los requerimientos de las mismas.

Se apoy6 a la encargada de la unidad en las acciones que consideré oportuna para

la elaboracién de la estrategia institucional para cumplir con la Ley de Acceso a la
Informacién Publica.

19.-Actividad 1.19) Brindar apoyo en la creacién y renovacion de los formatos de
respuestas electronicas vy fisicas de las solicitudes, peticiones, propuestas y sugerencias

de la Unidad de Informacion Publica.

Se apoyé bridando sugerencias sobre los formatos establecidos en la unidad para

el proceso del cumplimiento de la ley de Acceso a la Informacién Publica, mediante

las solicitudes recibidas.

20. - Actividad 1.20) Realizar otras actividades que le sean asignadas por el Encargado
de Informacién Publica y/o el comunicador Social o la persona que éste designe.

Se brindé apoyo en el proceso de selecciéon y depuraciéon del archivo general de la
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Licda. Vicky Jaimy Casifillo Jarquin
Comunicador Social

COMUNICADOR SOCIAL
Comunicacién Social
Sede del RENAP Guatemala, Guatemala



