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Facieuia Electr6nica

Regimen de Factura Electr6nica en Linea
Verificaci6n de Documento Tributario Electr6nico

Autorizaci6n:
Serie:

Ndmero del

cuse de recibo:

BEF3029-22744E72-9542-A7C55CD36BEC
BEF3029

FCID202520250124T1
echa de la consulta: 27/01/202510:19:43

NOTA:  Si la jnformaci6n no coincide con el documento que tiene en su poder, dendncielo aqui:

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/



NIT que Realiz6 la consulta:         71494103

SITUACI0N DEL CONTRIBUYENTE:

NO PRESENTA INCUIVIPLIMIENTOS

Al 27/01/202510:49:48

a?f?SIT

Para  actualizar  tus  Datos  de  RTU,  asf  como  verificar  el  detalle
de  las  declaraciones  presentadas  puedes  hacerlo  en  Agencia
Virtual  ingresando  Usuario  y  Contrasefia,  si  aun  no  tienes  tu
contrasefia,    ingresa         a             https://portal.sat.gob.gvportal/
selecciona  Agencia   Virtual   en   la   opci6n      "Solicitar   Usuario",
luego   pres6nfate  a  una  Agencia  u  Oficina Tributaria  o  llama  al
Contac Center de la SAT, tel6fono  1550.

Verifique la validez de la presente consuLta



Factura Pequefio Contribuyente

MARIA IVONNE, CADENAS FRANQUEIRA DE AFtRIVILLAGA
Nlt Emi8or: 71494103
MARIA IVONNE CADENAS FRANQUEIRA
KILOMETRO 21.5 CARRETERA A EL SALVADOR LOTIFICAC16N
MONTE PINASCO LOTE 10,  A zona 0,  Fraljano8, GUATEMALA
NIT Receptor:  52469050
Nombre Receptor:  REGISTRO NACIONAL  DE  LAS PERSONAS-RENAP- /
BjEeGCcj6AnTE°MmAP#°r:CALZADARQ9SEYELT.:.1,?46.ZONA7,CIUDAD/

NOMERO DE AUTORIZAC16N:
FBEF3029.22744E724542.A7C55CD36BEC

Sorlo:  FBEF3029 Ntim®ro d® DTE:  578047602
Num®ro Acco8o:

Fecha y hora de emision   31-6rne-2o2Of2:13:24 '
Fecha y hora de certificaci6n:  24-One-2025 00:13:24

#No            B/S        Cantidnd

I            Servicio              1

.  De§,cTipcion,

![;;;ei/d£'s!:;j#r%i:;gi¥}e/
segivn cumplimiento de
contrato  145 -2025.

Ppecio/vilor             Descuentos (Q)
uhit8rio"(Q) _
•    ,    lo,o64.52-                            o.oo

Otros
Desfuentos(Q)

0.00

Total (Q)                      Impuestos

lo.o64.52   ,

TOTALES :                                   0.00                                   0.00                        10,064.52

"Contribuyendo por el pal's que todos queremos"

/



RAZ6N:  PROCEDE EL PAGO DE SERVICIOS TECNICOS,



INFORME MENSUAL DB ACTIVIDADES
Afro 2025. /

FECHA: 31/oL|2:rl25/ /y~

Actlvidade8 del Meg: Del 067017202€ al 31/ol/2o25

Nombre del Contratl8ta: Maria Ivonne Cadenas FTanqueira
Ndmero de Contrato: 145-2025'',             ,

Vlgencia del Contrato: o67of/2o25 al 3i'/ i2'/2o25 '

Rengl6n Presupue8tario: 029 "Otras remuneraciones de personal
temporal"    /

Servlcio8: Tecnicos  /
Direccl6n qulen Supervl8a: Registro Central de las Personas /

Ac'rlvll>ADEs REALlzAI>As

I.-    1.2   Apoyar   en   fortalecer   lag   actlvldade8   de   log   Operadore8   del   Centro   de
lnformacl6n,  Monitore8  de  Atencl6n  y  Servlclo  al U8uarlo  y Auxlliare8  de  Atencl6n  y
Serviclo  al  U8uarlo  y  demi8  personal  de81gnado  en  el  Departamento  de  Atencl6n  y
Servicio  al  Usuario  en  sue  dl8tlnta8  ubicaclone8,  con  relacl6n  al  cumplimlento  del
Protocolo pars la Atencl6n a U8uarios que 8ollcltan 8erwlclo8 del RENAP.

/   Apoye en el monitoreo de los Operadores del Centro de lnformaci6n encargados de la
atenci6n  al usuario,  asegurando  que  se  cumplieran  los estandare§  de  calidad en  el
servicio  y  de  conformidad  al  Protocolo  para  la  atenci6n  a  usuarios  del  RENAP,
especificamente a los tiempos de respuesta de comunicaciones (Anexo I).

/    Geneie listas de verificaci6n para la atenci6n no presencial (Anexo 11).

/   Apoye en monitoreos y seguiniento a la atenci6n que se brinda a traves de las vias
de  comunicaci6n  no  presenciales  de  la Instituci6n,  asi  como  escucha de  llamadas
telefonicas (Anexo 111|.

2.- Actividad  I.6 Partlcipar en reunione8 y evento8 |ior delegacl6n del Regl8tro Central
de lag Person&8.

/   Participe  en  reuni6n  del  Centro  de  lnformaci6n,  relacionada  a  la  atenci6n  en  los
Centros   de   lmpresi6n   de   la   de   los   municipios   de   San   Benito   y   Popttin   del
Departamento   de   Peten,   asi   como   informaci6n   relacionada   a   la   emisi6n   del
Documento Personal de ldentificaci6n (Aaexo IV).
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