Informacion del DTE

GSAT e

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA

Fecha Emision:
Emisor:
Establecimiento:
Receptor:
Monto Total:
No. de acceso:

Autorizacion:
Serie:
Numero del DTE:

Acuse de recibo:

Factura Electronica

Régimen de Factura Electrénica en Linea

Verificacion de Documento Tributario Electronico

Factura Pequefio Contribuyente (FPEQ)
EMISION
21/12/2023 00:41:47
111093279 - LUISA MARIA, COLINDREZ SOSA
1 - LUISA MARIA COLINDREZ SOSA
52469050 - REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-
GTQ 12,000

CERTIFICACION
AE001927-E2B8-4C7A-B6AB-F979AC924B1B
AE001927
3803729018

ACEPTACION SAT

FCID202320231201T12:41:4806:00AE001927E2B84C7ABEABF979AC924B1B

Fecha de la consulta: 01/12/2023 12:43:36
NOTA: Si la informacién no coincide con el documento que tiene en su poder, dendncielo aqui:

https://portal.sat.gob.gt/portal/denuncias/



Factura Pequeno Contribuyente

LUISA MARIA, COLINDREZ SOSA

Nit Emisor: 111093279

LUISA MARIA COLINDREZ SOSA

RESIDENCIAL VICTORA zona 1, Estanzuela, ZACAPA

NIT Receptor: 52469050

Nombre Receptor: REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS- RENAP-

NUMERO DE AUTORIZACION:
AE001927-E2B8-4CTA-B6AB-F979AC924B1B
Serie: AE001927 Numero de DTE: 3803729018

2 Numero Acceso:

Fecha y hora de emision: 21-dic-2023 12:41:47
Fecha y hora de certificacion;: 01-dic-2023 00:41:47

Moneda: GTQ
#No B/S  Cantidad Descripcion Precio/Valor Descuentos (Q) Otros Total (Q) Impuestos
unitario (Q) Descuentos(Q)

1 Servicio 1 Por servicios técnicos 12,000,00 0.00 0.00 12,000.00

prestados al -RENAP-

durante el periodo )

comprendido del 01/12/2023

al 31712/2023, segin

cumplimiento de contrato No.

150-2023

TOTALES: 0.00 0.00 12,000.00

* No genera derecho a crédito fiscal

Datos del certificador

Superintendencia de Administracion Tributaria NIT: 16693949

"Contribuyendo por el pais que todos queremos”
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RAZON

Procede el pago de Servicios Profesionales, segin el informe de actividades realizadas
durante el periodo comprendido del 01/12/2023 al 31/12/2023 prestado a la suscrita a
entera satisfaccion. F '

/
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L RENAP Gualemale, Guatemoin



INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

ANO 2023.
FECHA: 31/12/2023 .
Actividades del Mes: Del 01/12/2023 al 31/12/2023
Nombre del contratista: Luisa Maria Colindrez Sosa
Numero de Contrato: 150-2023
Vigencia del Contrato: Del 01/09/2023 al 31/12/2023
Renglén Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Técnicos
Direccion quien Supervisa: | Registro Central de las Personas

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.1) Apoyar en el analisis de documentos de los diferentes procesos que se
desarrollan en el Registro Central de las Personas.

Analice distintos documentos registrales pendientes del mes de diciembre, oficios
de solicitud de informacion y respuestas a diferentes departamentos del Registro
Nacional de las Personas como entidades externas.

RCP-SAR-DASU-1818-2023 Con la finalidad de mejorar los servicios que se
brindan a los usuarios, la direccion de informatica y estadistica cre6 un link n
en la que se evidencio que a la presente fecha existen 17 solicitudes de
Documento Personal de Identificacion -DPIl-, en estatus “B9-DPI
ENTREGADO CORRESPONDENCIA".

Oficio No. RCP-2145-2021 En atencién al Oficio DE-3804-2023 de Direccién
Ejecutiva, referente al informe de Acciones realizadas por la Subdireccién a
su cargo, para atender las necesidades administrativas de la oficina del
RENAP a nivel nacional reportadas en el mes de septiembre de 2023.

Oficio RCP-2151-2023 En atencion al oficio de Auditoria Interna, de
conformidad con el nombramiento de Auditoria Interna No. NAI-083-2023,
con base a la auditoria aplicada a las oficinas del Renap ubicadas en los
municipios de Esquipulas Palo Gordo, San José El Rodeo, San Cristobal
Cucho, San Rafael Pie de la Cuesta y San Antonio Sacatepéquez del
departamento de San Marcos.

RCP-SAR-DAC-0862-2023 En respuesta al conocimiento DA-SA-DC-CG-
0721-2023 de fecha 19 de octubre del 2023, del Departamento de compras;
Se solicita la evaluacién de propuesta de FERRETERIA LA ESTRELLA,
SOCIEDAD ANONIMA.




RCP-SAR-DAC-0992-2023 Se trasladan dos boletas de permisos que se
describen a continuacién: Lucia Maria Chavez Saenz y Abner Roberto Pérez
Rodriguez.

RCP-SAMSE-DAMSE-1280-2023 Se trasladan solicitud de permisos
debidamente autorizados, del Registro Central de las Personas a nombre de
las siguientes personas: Leslie Carolina Ramos Santis y Idania Banessa
Suarez Paniagua

RCP-SAR-0979-2023 Se trasladan dos boletas de permiso con sus
respectivas constancias, correspondientes las trabajadoras descritas: Maria
Licet Moran Aldana y Jenlly Arleth Urbina Contreras.




INFORME FINAL EN CUMPLIMIENTO AL CONTRATO 150-2023.

FECHA: 31/12/2023

Periodo del Servicio: Del 01/09/2023 al 31!12.’2023/

Nombre del contratista: Luisa Maria Colindrez Sosa

Numero de Contrato: 150-2023

Vigencia del Contrato: Del 01/09/2023 al 31/12/2023 .

Renglén Presupuestario: 029 “Otras remuneraciones de personal temporal”
Servicios: Técnicos

Direccion quien Supervisa: | Registro Central de las Personas

PROCESOS REALIZADOS DURANTE EL PERIODO CONTRATADO:

SEPTIEMBRE:

Oficio No. RCP-1624-2023 Ministerio de Relaciones Exteriores -MINEX-
realiza la devolucion de 2 documentos personales de identificacion -DPI que
fueron entregados por las autoridades locales a la Embajada de Guatemala
en la Republica de Turquia.

Oficio RCP-1623-2023 En el cual se da respuesta a la informacién solicitada
por el Registro Nacional de las Personas.

Oficio RCP-1620-2023 Dirigido a la Licenciada Montejo Silvestre, con el
objeto de trasladar las boletas de solicitud de pago de tiempo extraordinario,
correspondientes al mes de agosto de 2023.

Oficio No. RCP-1619-2023 La Contraloria General de Cuentas -CGC- solicita
indicar si del listado de personas adjunto en CD, alguna posee registro de
fallecido, si fuere el caso, indicar fecha de defuncion.

Oficio No. RCP-1615-2023 Se hace conocimiento el Nombramiento NAI-070-
2023-1 de fecha 25 de agosto 2023. Mediante el cual se ha designado
practicar Auditoria de Cumplimiento.

Oficio No. RCP-1617-2023 Viceministra de Regulacién y Asistencia Social
realiza la invitacién a participar en e espacio de dialogo en el proceso de
implementacion de la certificacion de las personas con discapacidades en el
pais.

Oficio No. RCP-1616-2023 En respuesta al OFICIO-DA-SRRH-222-2023,
dirigido al Sefor Jacobo Israel Cifuentes Ramirez el cual se le hace de su
conocimiento su traslado funcionalmente a Despacho Registro Central de las
Personas, en su puesto como profesional de Atencion al Migrante y Servicios
en el Extranjero, de Registro Central de las Personas.




OCTUBRE:

Oficio No. RCP-SRCP-DRCP-6570-2023 Se solicita la copia de dos
atestados del municipio de San Marcos departamento de San Marcos y del
municipio de Quetzaltenango departamento de Quetzaltenango.

Oficio No. RCP-SRCP-DRCP-6515-2023 El instituto de prevision militar
solicita identificar dentro del listado de 80 personas que se adjunta en CD, se
encuentran personas en la base de dato de RENAP como fallecidas.

Oficio No. RCP-SRCP-DRCP-6579-2023 La fiscalia contra la corrupcion,
Gestion integral de casos, equipo dos de persecucion penal del Ministerio
Publico, solicita informe la direccién completa de dicha sede registral ubicada
en Momostenango Totonicapan en el mes de febrero de 2011.

Oficio No. RCP-SRCP-DRCP-6523-2023 Se solicita en nuevo generador en
la oficina de RENAP el municipio de San Lucas Toliman, departamento de
Solola.

Oficio No. RCP-SRCP-DRCP-6535-2023 Recibi6 para su tramite una
solicitud de informacion efectuada via electrénica por la sefiora Ana Lucia
Ramazzini.

Oficio No. RCP-SRCP-DRCP-6534-2023 Se hace conocimiento que se
recibio y admitio para su tramite una solicitud de informacion efectuada por
el coronel de infanteria.

Oficio No. RCP-SRCP-DRCP-6539-2023 Se solicita listado de todas las
personas fallecidas a nivel nacional son su CUI del 1/012023 al 3/09/2023,
incluyendo fecha de nacimiento.

Oficio No. RCP-SRCP-DRCP-6639-2023 Se informa que la registradora Civil
de las Personas con competencia ampliada en -RENAP- del municipio de
Jocotenango departamento de Sacatepéquez, el dia 14 de septiembre de
2023 no se presento a labores debid a sintomas de dengue.

Oficio No. RCP-SA-630-2023 Se remiten 2 formularios de permisos
debidamente autorizados del personal de la subdireccién Administrativo
Registral del Registro Central de las personas.

RCP-SRCP-DRCP-6638-2023 Se solicita copia de los atestados de la
inscripciéon de matrimonio a nombre de Gonzalo Conrado Pérez Gémez.

Oficio No. RCP-SA-638-2023 Se solicita implementar modelos estratégicos
para la mejora de la atencion y servicio superando las expectativas del
usuario externo e interno en la oficina del -RENAP- ubicada en el municipio
de Huitan del departamento de Quetzaltenango, con la deficiencia de un
generador eléctrico.




Oficio No. RCP-SA-641-023 Se solicita la autorizacion de horario
extraordinario para el mes de septiembre del presente afo, apoyando en los
planes de trabajo.

Oficio No. RCP-SA-612-2023 Se solicita implementar modelos estratégicos
para la mejora de la atencion y servicio superando las expectativas del
usuario externo e interno en la oficina del -RENAP- ubicada en el municipio
de Raxhura, departamento de Alta Verapaz, con la solicitud de cambié de
inmueble debido al ruido que realizan las cantinas que se encuentran a un
costado de la oficina en mencion.

RCP-SRCP-DRCP-6704-2023 Se traslada solicitud del Registrador Civil de
las Personas del municipio de Santa Lucia Cotzumalguapa departamento de
Escuintla, respecto a la activaciéon de usuario y acceso a VPN para el
trabajador descrito.

Oficio No. RCP-SAMSE-DAMSE-1010-2023 Se solicita la creacion de
usuarios activos que se encuentran trabajando en el consulado de
Guatemala en Riverhead, New York, Estados Unidos de América.

Oficio No. RCP-SAMSE DAMSE -1006-2023 Se traslada el requerimiento de
la usuaria MARIA José Chea Guillermo quien realizo el tramite del documento
Personal de Identificacién -DPI- en el consulado de Guatemala en Dallas
Texas, Estados Unidos de América y solicita que el -DPI- sea entregado en
la sede del RENAP numero 195 y no como inicialmente se requirio.

Oficio No. RCP-SAMSE-DAMSE-1005-2023 Se traslada el requerimiento del
sefior Cristian Josué Alvarez Ramirez quien realizo el tramite del Documento
Personal de Identificacién -DPI- en el consulado de Guatemala en
Providence, Rhode Island, Estados Unidos de América y solicita que el -DPI-
sea entregado en la sede del Renap niumero 195 y no como inicialmente se
requirio.

Oficio No. RCP-SAMSE-DAMSE-1009-2023 Se traslada el requerimiento de
la usuaria Virginia Elizabeth Zamora Meda quien realizo el tramite del
Documento Personal de Identificacion -DPI- en el consulado de Guatemala
en Dallas Texas, Estados Unidos de Ameérica y solicita que el -DPI- sea
entregado en la sede del RENAP numero 195 y no como inicialmente se
requirio.

RCP-SRCP-DRCP-6686-2023 Se trasladan formularios de permisos
debidamente autorizados de los meses de agosto y septiembre del personal
del departamento del Registro Civil de las Personas a nivel nacional.

OFICIO NO. RCP-1821-2023 Se informa que la Procuraduria General de la
Nacion -PGN- no emitira pronunciamiento sobre el fondo d diligencias
voluntarias judiciales o extrajudiciales de Reposicion de Partida, toda vez
que, no existe una ley especifica de la materia que establezca la
obligatoriedad de dar intervencién a esta institucion de tales diligencias.




e OFICIO NO. RCP-1813-2023 Se trasladan 07 paquetes de uniformes con sus
respectivas boletas, solicitando la devolucion de dichas boletas debidamente
firmadas.

e« OFICIO NO. RCP-1815-2023 Se remite copia del informe de Supervision
Especifico SE-01-13-2023, el cual contiene las observaciones relacionadas
a la supervisién realizada en la Oficina dl REMAP del municipio de Santa
Maria Ixhuatan del departamento de Santa Rosa.

e OFICIO NO. RCP-18-10-2023 Se trasladaron 25 paquetes de uniformes con
sus respectivas boletas, solicitando la devolucién de dichas boletas
debidamente firmadas.

e OFICIO NO. RCP-1818-2023 Se traslada el oficio AL-966-2023 de Auditoria
Interna por medio del cual remiten a Direccién Ejecutiva Informe de Auditoria
Interna CAl 00070, realizada en el departamento de Registro Civil de las
Personas a Oficinas del RENAP ubicadas en los municipios de Solola, San
Lucas Toliman, San Jun La Laguna, Santa Catarina Ixtlahuacan y Santa
Clara La Laguna del departamento de Solola.

e OFICIO. RCP-1822-2023 Se trasladan las boletas unicas de todos los
servicios de la direccion de informatica y estadistica.

NOVIEMBRE:

¢ RCP-SAR-DASU-1618-2023 En atencién a la mejora continua que realiza el
Departamento de Atencion y Servicio al Usuario, debido a que la red social
sufri® modificaciones, se sugiere girar instrucciones a donde corresponda
con el objeto de actualizar el material publicitario.

e RCP-SRCP-DRCP-7195-2023 En atencion al OFICIO-IG-DAA-2183-2023,
REF. EXP. 1G-096-2019/HLLC, se remiten tres atestados de la Sede DE
RENAP de Jalpatagua, Jutiapa.

e RCP-SRCP-DRCP-7213-2023 Se solicita apoyo a efecto de autorizar la
reprogramacion de vacaciones de acuerdo a la informacién siguiente: Maria
Rosaria Balan Gonzales, Operador Registral |, de la Sede de RENAP del
municipio de San Lucas Toliman, Departamento de Solola.

« RCP-SAR-DAC-0853-2023 Se trasladan cinco permisos a continuacion se
describen: Carlos Manzano, Mariajosé Escobar, Luis Paniagua, Margarita
Chaicoj y Odilia Tecu.

e RCP-SRCP-DRCP-7225-2023 Se solicita respetuosamente se giren
instrucciones a donde corresponda, a efecto de solventar todas las
necesidades que presenta la oficina de RENAP del Municipio de Huité del
departamento de Zacapa.

¢ RCP-SRCP-DRCP-7288-2023 En relacién al OFICIO-IG-DAA-2337-2023,
mediante el cual se solicita sea remitida la informacion siguiente: Atestados




de la solicitud de Documento Personal de Identificacion, a nombre de Tomas
Mateo quien se enrolo con distintas fechas.

e RCP-SRCP-DRCP-1644-2023 Se trasladan tres boletas de permiso del
personal del Departamento de Atencién y Servicio al Usuario.

¢ RCP-SRCP-DRCP-7289-2023 Con relacion al Oficio Numero IG-DAA-2332-
2023, se solicita copia simple de los atestados de la solicitud de enrolamiento
a nombre de: Roberto Manuel Miguel, Ronaldo Pascual y Diego Manuel, los
cuales fueron remitidos por los Registradores Civiles de las personas de las
requeridas oficinas.

e Oficio RCP-1914-2023 En atencidn al Oficio No. DGCI-DS-0304-2023, se
trasladan las boletas debidamente firmadas para los efectos
correspondientes, haciendo de su conocimiento que el uso que se dé a los
accesos solicitados, es estrictamente responsabilidad del usuario que los
utiliza.

e Oficio RCP-SAR-DASU-1651-2023 Se trasladan dos boletas de permisos de
la trabajadora Yoselyn Gonzales Rivas, Auxiliar de Atencion y Servicio al
Usuario, personal del Departamento de Atencién y Servicio al Usuario, para
las gestiones que correspondan.

e Oficio No. RCP-1917-2023 En atencién al OFICIO DE-3352-2023 de
Direccion Ejecutiva, en respuesta al Oficio RCP-SRCP-DRCP-7165-2023 por
medio del cual solicitan autorizacién para suspender el Plan denominado
“NOCHE DE DPI", programado para el lunes 16 de octubre de 2023, en virtud
de las manifestaciones y bloqueos que se han producido en distintos puntos
del pais.

e RCP-SAMSE-DAMSE-1117-2023 Se traslada el requerimiento del sefor
Josué Alexander Salazar, quien realizo el tramite del Documento Personal
de ldentificacion -DPI- en el consulado de Guatemala en Riverhead, Nueva
York, Estados Unidos de America y solicita que el DPI sea entregado en la
Sede del RENAP numero 195 y no como inicialmente requirio.

e RCP-SAR-DASU-1667-2023 Se trasladan dos boletas de permiso del
personal del Departamento de Atencidén y Servicio al Usuario las cuales se
detallan: Aura Maria Laj y Sara Belén Echeverria.

¢ Oficio No. RCP-2035-2023 En atencion a la REMISION NO. 2656-2023 de
Direccion Ejecutiva, se solicita que se le brinde exoneracién del pago del
tramite de renovacion del Documento Personal de Identificacion de la sefiora
Debora Carina Lechuga Cordero.

DICIEMBRE:

e RCP-SAR-DASU-1818-2023 Con la finalidad de mejorar los servicios que se
brindan a los usuarios, la direccion de informatica y estadistica creé un link n
en la que se evidencio que a la presente fecha existen 17 solicitudes de
Documento Personal de Identificacion -DPI-, en estatus “B9-DPI
ENTREGADO CORRESPONDENCIA".




e Oficio No. RCP-2145-2021 En atencién al Oficio DE-3804-2023 de Direccion
Ejecutiva, referente al informe de Acciones realizadas por la Subdireccion a
su cargo, para atender las necesidades administrativas de la oficina del
RENAP a nivel nacional reportadas en el mes de septiembre de 2023.

e Oficio RCP-2151-2023 En atencion al oficio de Auditoria Interna, de
conformidad con el nombramiento de Auditoria Interna No. NAI-083-2023,
con base a la auditoria aplicada a las oficinas del Renap ubicadas en los
municipios de Esquipulas Palo Gordo, San José El Rodeo, San Cristébal
Cucho, San Rafael Pie de la Cuesta y San Antonio Sacatepequez del
departamento de San Marcos.

e RCP-SAR-DAC-0862-2023 En respuesta al conocimiento DA-SA-DC-CG-
0721-2023 de fecha 19 de octubre del 2023, del Departamento de compras;
Se solicita la evaluacién de propuesta de FERRETERIA LA ESTRELLA,
SOCIEDAD ANONIMA.

¢ RCP-SAR-DAC-0992-2023 Se trasladan dos boletas de permisos que se
describen a continuacion: Lucia Maria Chavez Saenz y Abner Roberto Pérez
Rodriguez.

PRODUCTOS O RESULTADOS DEL CONTRATO 150-2023.

/

e ANALICE DISTINTOS DOCUMENTOS DE DIFERENTES DEPARTAMENTOS, CON
FINALIDAD DE FIRMA POR EL REGISTRADOR CENTRAL DE LAS PERSONAS.

e REALICE DISTINTOS OFICIOS EN RESPUESTA PARA DISTINTOS DEPARTEMENTOS
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS.
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DIRECCION DE PRESUPUESTO

, P DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD
UNIDAD DE INVENTARIOS

Rocustro Neciana! de Jos Porsonas

No Correlatlvo 2023 \“’L""

SOLVENCIA DE INVENTARIOS

Nombre: Luisa Maria Colindrez Sosa
Codigo:

CuUl: 3360233911902

NIT: 111093279

Cargo: Servicios Técnicos
Dependencia: Registro Central de las Personas

A la fecha, el titular no tiene bienes inventariables, fungibles y dispositivos de
enrolamiento, cargados en el Sistema de Inventarios del RENAP, por lo cual no
hay inconveniente para extenderle la presente SOLVENCIA GENERAL DE
BIENES.

Emitido a la presente fecha: 01/12/2023

ﬂf IENAP

| a4 tar Perrones

Ev “‘ypn’: ana Portillo Garclo
Analista Finariciero |
Direccion de Rresupuesto
Sede del RENAP Guaten !'a Guatemal.



