ENA

s Personas

GCONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERQ CERO CERO CUATRO GUIGN DOS
MIL. TRECE (004-2013). En la ciudad de Guatemala, eirveintinueve de enero de dos
mil frece; NOSOTROS, por una parte TELMA MIRELLA LORENZANA NORIEGA,
de cincuenta y cuatro afnos de edad, soltera, guatemalteca, Ingeniera Industrial, con
domicilio en el departamento de Guatemala, me identifico con el Documento
Perscnal de ldentificacion -DPI- con Cédigo Unico de Identificacian -CUI- un mil
ochocientos ochenta y nueve espacio doce mil ciento cincuenta espacio cero ciento
uno (1889 12150 0101t), extendido por el Registro Nacionat de las Personas de la

Repulblica de Guatemala, actio en mi calidad de DIRECTOR ADMINISTRATIVO

DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, institucion que en I sucesivo
del presente confrato se denominara RENAP; calidad que acredito con
Certificaciones extendidas por la Secretaria General del RENAP de lo siguiente: a)
Acuerdo numero setenta y tres guidn dos mit doce (73-2012) emitido el dos de
agosto de dos mil doce por el Director Ejecutivo, el cual contiene mi nombramiento
en el cargo de Director Administrativo en la Direccion Administrativa de! Registro
Nacional de las Personas; b) Acta nimero setenta y dos guién dos mil doce (72-
2012) de fecha dos de agosto de dos mil doce, la cual contiene toma de posesion de
mi cargo como Director Administrativo en la Direccién Administrativa del Registro

Nacional de las Personas -RENAP-; y c) Acuerdo de Direccién Ejecutiva niimero DE

o, Avenide 30-57, Lone

B4

guiodn cero cero cuatro guidn dos mil trece (DE-004-2013), de fecﬁa siete de enero de

-
3

dos mil trece, el cual contiene la delegacidn de la representacidn legal para la
suscripcion de tos contratos administrativos de los procedimientas Revados a cabo
conforme a la Ley de Conirataciones del Estado; y por la otra parte, el sedor
MIGUEL ANGEL CARRILLO FIGUEROA, de cuarenta y cinco afos de edad,

casado, guatemalteco, ejecutivo, con domicilio en et departamento de Guatemala, '
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me identifico con el Documento Personal de Identificacién -DPI- con Cédigo Unico de

{dentificacién -CUI- un mil setecientos diecisiete espacio veintidds mil seiscientos

cuairo espacio cero cienio uno {1717 22604 0101), extendido por el Registro

TG

INLSTRATIVA
HAIStre vy

Nacional de las Personas de la Replblica de Guatemala; actio en mi calidad de

iy
o
3
Dréniang i
ThEs

o GERENTE ADMINISTRATIVO, de la entidad SEGA, SOCIEDAD ANONIMA, qgue en
éﬁii lo sucesivo se dencminard simplemenie LA CONTRATISTA, calidad que acredito
“‘ggﬁi con el acta notarial de mi nombramiento, autorizada en la ciudad de Guatemala, el

f?? cinco de junio del dos mil doce, por la Notaria Vivian Moraiejo Aycinena, inscrita en e

Registro Mercantil de la Replblica, bajo el nimero trescientos setenta y nueve mit
quinientos veinticinco (379525), folio ochocientos noventa y seis (896) del libro
trescientos seis (306} de Auxiliares de Comercio, con fecha once de junio de dos mil
doce. La entidad SEGA, SOCIEDAD ANONIMA, fue constituida en escritura pUblica
nimero diez (10), autorizada en la ciudad de Guatemaia, el doce de julio de mil
novecientos noventa, por el Notario Pedro Aycinena Banus, inscrita en el Registro
Mercantil Generat de la Republica bajo el numero veinte mil setenta y cuatro (20074),
folio setenta y cuatro (74), del libro noventa y tres (93} Electrénico, de Sociedades

- Mercantiles, con Nimero de Identificacién Tributaria -NIT- quinientos noventa vy

f%, I cuatro mil ciento sesenta y siete guidn nueve (594167-9), y domicilio fiscal en la
g
;i&‘ﬁéfi; décima (102) avenida treinta guidon cincuenta y siete (30-57) zor?a cinco (5) de la
jﬁiﬁ ";_J-i ciudad de Guatemala. Los comparecientes aseguramos hallarnos en el libre gjercicio
,?'g;f“ =i
ﬁi‘g! = de nuestros derechos civiles, declaramos ser de los datos de identificacion personal

indicados y que las representaciones que ejercitamos son suficientes de conformidad
con la Ley y a nuestro juicio para la celebracién del presente acto, por el cual

celebramos CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA ADQUISICION DE

LICENCIAS DE ANTIVIRUS PARA EL REGISTRO NACIONAL DE LAS

-2-
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Reglsire Nocional de ios Persenas

PERSONAS, de conformidad con las clausulas siguientes: PRIMERA:
ANTECEDENTES: EL RENAP inicid proceso de Cotizacion Publica namero
RENAP GUION VEINTIUNO GUION DOS MIL DOCE (RENAP-21-2012) para la
ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS PARA EL REGISTRO NACIONAL
DE LAS PERSONAS. Para ej efecto, el siete de diciembre de dos mit doce, se
publicaron los Documentos de Cotizacion en el Sistema de Informacion de
Contrataciones vy Adquisiciones del Estado denominado -GUATECOMPRAS-
habiéndosele asignado el Nimero de Operacién Guatecompras (NOG) dos millones
trescientos sesenta y un mil ciento sesenta y siete (2361167). La Junta de Cotizacion
nombrada para el efecto acordd adjudicar a la entidad SEGA, SOCIEDAD
ANONIMA, segin Acta Administrativa de Adjudicacién niimero cero cero tres guion
dos mil trece (003-2013) de fecha tres de enero de dos mil trece. El Director Ejecutivo
del RENAP, resolvié aprobar dicha adjudicacién mediante Resclucion ndmero DE
guidn cero dieciséis guion dos mil trece (DE-016-2013) de fecha dieciocho de enero
de dos mil trece, la cual fue debidamente notificada el veintiuno de enero de dos mil
frece, a fravés de su publicacién en el sistema GUATECOMPRAS, conforme el
articulo treinta y cinco de la Ley de Contrataciones del Estado. SEGUNDA:
NORMATIVA APLICABLE: La presente contratacion se regird por las disposiciones
contenidas en el Decreto nimero cincuenta y siete guién noventa y dos (57-92) del
Congreso de fa Replblica de Guatemala, Ley de Contrataciones del Estado, &l
Acuerdo Gubernativo un mil cincuenta y seis guién noventa y dos (1056-92),
Reglaﬁento de ta Ley de Contrataciones del Estado; Acuerdos Ministeriales nameros
veintitres guion dos mil diez (23-2010) y veinticuatro guién dos mit diez (24-2010),
ambos del Ministerio de Finanzas Publicas; y 1a Resolucién once guion dos mil diez

(11-2010) de la Direccidon Normativa de Contrataciones y Adquisiciongs del Estado

-3-
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del Ministerio de Finanzas Plblicas. TERCERA: OBJETQO DEL CONTRATO: Ei

presente contrato tiene por objeto la ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS

PARA EL. REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS. CUARTA: DE LAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS: LA CONTRATISTA manifiesta que

especificaciones téenicas de lo ofertado y adjudicado son las siguientes:

las

DETALLE

LICENCIAMIENTO

Se requiere licenciamiento para cinco mil (5,000) usuarios en equipos de cdmputo,

CANTIDAD

Cinco (5,000) usuarios &n equipos de cémauto tanto en Computadoras Personales (PG's)
comao en Servidores.

INSTALACION Y
CONFIGURACION

Ciue la misma versidn del Producto gue sea adjudicado, pueda instalarss y configurarse
tanto en Computadoras Personales (PC’s), como en Servidores.

CARACTERISTICAS

Que incluya proteccién anlivirus y antispam para los buzones de correo.

Que sea  compatible can Sistemas Operativos  Microsoft  Windows
2000/XP/Vista/7/8/2003/2008; con soporte para plataformas 32 bits y 84 bits.

Que tenga proteccién en tiempo real contra cualquier tipo de cddige malicioso v habilite
proteccion a nivel Kernal.

Que incorpore conirol de aceeso a dispositivos USB.

Que incorpore capacidad para generar CDs y/o USB Booteables, los cuales posean
capacidad de analisis con el producto para la inspeccién de malware en maaquinas que no
cuenten con la proteccidn del mismo o requieran del uso de los mismos, asi mismeo dichos

medios deben poder ser actualizados una vez se encuentren compilados o en uso
(memaria residente).

Incorpore chequeo y control de Hotfix de Microsoft Windows, dicho control debe ser capaz

de ser configurade para reportar diferenies niveles de actualizacién o desactivar ef informe
de las mismasg. '

Que pueda detectar, bloguear y eliminar cualquier tipo de Malware, incluyende virus,
gusanos, troyanos, spyware, phishing, rootkit, adware, riskware, keyvloggers v otros
codigos maliciosos nuevos y desconocidos. Principatmente, que lo anterior NQ dependa
oe gue el Sistema Operativo cliente tenga las aciualizacionss y Service Pack al dia

Funcionalmente utilice un Onico motor que no requiera la insiaacion de ningdn plugin

adicional ¢ agente para su operacion, tanto para computadoras personaies como para
servidores '

Qe integre posibiidad de explorar tréfico cifrado via SSL en POP3y HTTP

Que pueda proteger contra virus boot, virus macros, virus residentes en RAM, virus de
accién dirscta, virus encriptados, virus polimérficos, virus de FAT, etc.

Que pueda realizar hlsquedas, deileccidn y eliminacién de virus en memorias de

aimacenamiento USE,; asi coma blsquedas y dateccidn en unidades de CD's y DVD's
(aunque en éstos, logicamente, no pueda eliminarios)

Que incorpore motor heuristico proactive y preciso de tecnologia avanzada

Que pueda detectar, prevenir y eliminar el ingrese de cadigo potencialmente malicioso tipo

JAVA, Activex y VBSCript
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Que pueda detectar virus en archivos compactados, sin importar el ndmero de nivelss de

campresion, en los siguientes formatos: .zip, .rar, .ar, .cab, .Izh, .tar, .gz, ace, izh, upx y
olros

Que pueda soportar sl escanec y limpieza de paquetes en trafico HTTE, FTR, SMTP y
POP3; 1anic en los servidores como an las computadoras personales.

Incorpers solucién antispam a nivel endpoint y posaa filtrado para protocolo SMTE, POP3
& IMAP en forma wransparenie e integrada al producto sin requerir instalacion de médulos
y/o agenies en el computador; no debe requerir de instalacion y/o médulo reflejada en
componenies de programa en "Agregar quitar Programas -> Panel de Control®

Intsgre capacidad HIPS, la cual no requiera de instalacién y/o médulo reflejada en

=
£
E—::E T componentes de programa en "Agregar quitar Programas -> Panel de Control®
. BEE Integre capacidad de Web Filtering basado en categorias, siendo posible definir politicas
%EE 3 hasadas en grupes de usuario y/o usuarios (tanto a nivet AD como localmente); no debe
m’ %E'Eg requerir de instalacion y/o modulo reflejada en componentes de programa 2n “Agregar
ﬁ{—é%%é quitar Programas -> Pansl de Centrol”,
E@;—ga Incorpore sclucién para el filrado de protocolos (HTTP, HTTPS, SMTP, POP3, IMAP,
i§§:§: S8L, TCP/UDP, FTP, entre ofros), funcionalments hablando debe sar capaz de filtrar
=HETS cualquier comunicacién de red asi como no debe requerir de instalacién y/o madulo
:::f:‘ reflejada en companentes de programa en “Agregar quitar Programas -> Panel de Control®

Incorpore capacidad de “Device Control” integrada al producto y no requiera de instalacién

yio modulo reflejada en componentes de programa en “Agregar quitar Programas -> Panegt
de Control”.

Firewall persanal a nivel da cliente, administrable de manera local o desde la consola de
administracion remota integrado al producto y no requiera de instalacion y/o modulo
reflejada en componentes de programa en “Agregar guitar Programas -> Pane! de Contro!”
Integratmente hablando producto instalade en €l endpoint no presente fragmentacion para

su correclo funcienamiento {mdltiples médulos instalados en el computador reflejados en
pregramas instalados “Agregar/Quitar Programas”).

Que Iniegrs tecnologia basada en la nube que permita al usuario operador deal Endpoint
verificar la reputacién de los procesos activos o de los archivos directamente desde la
interfaz del programa o desde el menl contextual.

Que permita importar o expertar configuraciones de clientes de manera facil, via archivos
xml livianos y transportables.

Que pueda tener la capacidad de poder enviar a los centros de soporie técnico las
muestras de virus o cédigos maliciosos, con ta finalidad de que puedan ser analizados, y
clasificados para su contingencia inmediata.

Que pueda tener la capacitad de gensrar un caso ¢e soporte via interfaz grafica sin
necesidad de madulos adicionales para su operacion.

Que cuente con Consola de Administracion que pueda instalarse como servida:r antivifus en
Sistemas Operativos Windows 2000/XP/vista/7/2003/2008, tanto 32bis como 64 bits, la cual
permita admirdstrar centralizadamente los clientes antivirus y soporie alf protocclo SNMP

Que el servidor antivirus no requiera IS, Apache o similar para el correcto funcionamiento
de la consola administrativa, servidor de administracién y/o actualizacion de firmas
antivirus {mirror updates / espejos de aclualizacion).

Que el servidor central de administracion (consola/servidor) no requiera Microsoft
Message Queue como requisito para instalacién.

Que no se requiere de forma obligatoria el uso de NET Framework 2.0 ¢ superior para el
uso de consola administrativa y/o servidor de administracién, no debs figurar en
especificaciones del fabricante, no debe figurar en espscificaciones de! fabricante
(web/datashzets).

No requerir de C++ Redistributable de forma obligatoria para uso de consola
administrativa yio senddor de administracian, no debe figurar an especificaciones del
fabricanie (web/datasheets).
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Qua servidor central de administracién (consola/servidor) sea compatible a nivel de

almacenamignta de registros (logs) en base de datos con Oracle D8, MySQL y SQL
Server

Que permita la instalacién de miliples servidores, consclas y mirrors; de tal forma que
facilite la administracién centrafizada

Que permita la instalacion remota desatendida desde su Consola de Adminisiracién, no
importando si esta se realiza en dominio o en grupos de trabajo.

Que permita la instalacién del producto de manera local, con una configuracion
previamente definida y sin que requiera configuracion manual; tanto para computadoras
personales en ved o fuera de ella

Que permita la ejecucion de iareas de configuracian, actualizacion yio exploracion "Bajo
Demanda®, desde su Consola de Administracion

Que permita que las acivalizaciones diarias de los componentes del producte se realicen
en tiempo real desde Intermet o via LAN Berver {Mirror), en forma automatica y sin
necesided de intervencion del usuario.

Que las actualizaciones sean pequefas e incremeantales tanio para las estaciones como
peras los repositorios de firmas (mirror).

Que un cliente instalads pusda convertirse en repositorio de actualizaciones (mirror), para
poder actuatizar otros clientes desde €l o poder exiraer los archives de actualizacién y
trasiadarlos manualmante a otros clienies “siand-alone”; no debe requerir la instalacién de
madulos adicicnales para tales fines.

Que permita actualizar de forma manual todos sus compenentes y definiciones de virus,
en computadoras sin ningtn tipe de conectividad a red; es decir, en staius “stand-alone”

Que permita que su Consola de Administracién posea su propio gestor de Base de Datos
v requiera licencias adicionales en sl servidor de administracién o cualquier computadora
personal dentro o fuera de la LAN

Consola de Administracion debe incorporar Dashboard accesibles desde cualguier
navegador web y desde cualquigr punto dentre o fuera de la red Iocal; no debe requerir
para dicha operacion el uso de IS, Apache o similar.

Que permita que su Consola de Administracién tenga la opcién de ver automaticaments
los resuitados de los procesos realizados, por medio de escaneos "Baje Demanda” de
cada uno de los clienles en los que se realizaron dichos procesos

Que parmita que su Conscla de Administracién visualice autométicamente las ameanazas
que se han presentado en cada uno de los clientes, ¢l nombre de archivo donde fue

detectado y la accidn que sl Produste tomé para anular la amenaza. Que permita generar
un informe al respecto

Que permita desde la Consola de Administracién el blogueo, a través de contrasena, de
las opciones de configuracién en les clientes. Mismas que quedardn disponibles al
mamento de ingresar dicha contrasefa localmente gn los clientes.

Que la configuracidn establecida para un determinado cliente pueda ser exportada, tanto

desde la Consola de Administracidn, como desde el mismeo cliente, para poder ser
importada en otros clisntes, de ser necesario

Que su Consola de Administracién no requiera {a existencia de un Dominio de Red para

su buen funcionamiento; pero que si permita administrar clientes antivirus en distintos
grupes de trabajo o multi-dominios ya existentas

CGue su Consola de Administracién pueda maneiar molipies tipos de Licencias de
Software, en diferantes cantidades de equipo y fechas de expiracion da las mismas

Que su Consola de Administracién permita la generacién de informes detallados; tales
como:  Clientes con mayor porcentaje de alertas, comparativas de alertas (diarfas,
mensuales y anuales), porcentajes de alertas de las respectivas amenazas, amenazgs
con mayor intento de incidencia y otros

Que la consola de adminisiracién no requiera el uso de MMC (Microsoft Management
Consolfg) para el funcionamiento de a misma
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Que el Producto, una vez instalado y configurado en los clientes, nc requiera agentes
adicionales para integrarse a la Consola de Administracién; de tal ferma gue se administre
de forma transparante

Que el Producto posea Ceriificaciones CheckMark e ICSA Labs (incluir cerificaciones)
&l Producto debe incluir Media de Instalacidn originales

Que la empresa participante tenga al menos dos técnicos certificados en la marca
ofertada (presentar copia de los comprobantes)

REPORTES Debe de generar repories y estadislicas de actividad viral

Los entregables de la herramienta deber&n incluir: Un (1} juego completo de manuales de
administracion, una (1) media de instalacién en formate CD/DVD, documento de licencias

ENTREGABLES del progucic el cuzl debe estar certificado por el fabricante.

Soporte técnico sin costo local del fabricante y este pueda prestar el serviclo de soporte
técnico en formato 24x7x365 ya que se realice por medio telefdnico, correo electronico,
chat en linga ¢ soporte remoto (pagina Web) cuando la empresa adjudicada por aiguna

SOPORTE razon 0o pueda proporcionarlo y asistencia personalizada sea necesario.

OTROS

Capacitacién para cince (5) personas que la Direccién de Informatica y Estadistica del
RENAP designe. La capacitacion debera de iniciar ocho (8) dias después de instzlada la
scluciéon. 8Be deberd eniregar material adecuado para capacitacion, producido por el
fabricante del! bien ofertado ¢ alguna cada editerial especiaiizada en rmalerial docente

CAPACITACION {indicar en la oferta el material a propener).

FLAZO La vigencia de las licencias que se adquisran con el proveedor serd de dos (2) afios.

*t*tttt*ttktitt**kk'iultima h'nea Fhkwkdekk kR Rk REk

QUINTA. PRECIO: El precio unitario de las cinco mil licencias de antivirus es de
ciento cuarenta y dos quetzales (Q. 142.00}, por lo que el precio total del presente
contrato es de SETECIENTOS DIEZ MIL QUETZALES (Q. 710,000.00), gue incluye
el Impuesto al Valor Agregado (iIVA), asi coma cualquier otro impuesto que exija la
ley; SEXTA. FORMA DE PAGO Y TRAMITE: De conformidad con to establecido en
el articulo sesenta y dos de la Ley de Contrataciones del Estado, el pago a efectuar
a LA CONTRATISTA se hara en un solo desembolso, dentro del plazo de treinta (30)
dias posteriores a la fecha de entrega de lo contratado v ia presentacién por parte de
LA CONTRATISTA de los documentos siguientes: a) Fotocopia certificada por la
Sécretarl’a General del RENAP del acta de recepcion suscrita por la Comisidn

Receptera y Liquidadora nombrada para el efecto, en la que haga constar que las

-7-

Calzada Roasevelt 13-48 zona 7
PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gah.gt




A elma Hire

2 Lgreazane Sorige

(N ADMIRISTRATIVA

|
4

7o

IDIRECCI

prive

Oficinas Cartraies -lendp-

pirectore Admini!

B Registre Nacionol! de ias Personas

i

licencias de antivirus contratadas, fueron recibidas a entera salisfaccion de
conformidad con los términos de este contrato; b} Factura emitida a nombre de:
Registro Nacional de las Personas, con Ndmero de Identificacién Tributaria cinco
millones doscientos cuarenta y seis mil novecientos cinco guidn cerc (5246905-0),
donde se consigne el tipo de bien, el nimero y fecha del contrato respectivo; y ¢)
Cualquier otra documentacién que el RENAP requiera. SEPTIMA: PARTIDA
PRESUPUESTARIA: E! pago se realizard con cargo a la partida presupuestaria
nimero: dos mil trece guidn once millones ciento cuarenta mil sesenta y seis guién
CEera uno guion cero cero guidn cero cero cero guidn cero cero tres guion cero cero
cero guion ciento cincuenta y ocho guion cero ciento uno guidn treinta y dos guion
CEero cerc cero guion cero cero  (2013-11140066-01-00-000-003-000-158-0101-32-
000-00) y/o cualgquier otra partida presupuestaria o fuente de financiamiento para
mejor aplicacidn del gasto que se pueda afectar en el futuro conforme disponibilidad
financiera y presupuestaria de la Institucién. OCTAVA: TIEMPO DE ENTREGA: LA
CONTRATISTA debera realizar la entrega total de las licencias de antivirus al
RENAP en el plazo de un (1) dia habil posterior a 1a notificacion de la aprohacion del
contrato. NOVENA: LUGAR DE ENTREGA: Las licencias de antivirus objeto del
presente contrato deberan ser entregadas a la Comisién Receptora y Liquidadera
nombrada por la Autoridad Administrativa Superior del RENAP, en la Direccidn de
Informatica v Estadistica, ubicada en las instalaciones de las oficiﬁas administrativas
del RENAP, siluadas en la Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis, (13-46)
zZona siete (7) de la ciudad de Guatemala, o bien en ef lugar que indique la Direccion
de Informatica y Estadistica del RENAP. DECIMA: RETRASO EN LA ENTREGA: Si
LA CONTRATISTA incurriere en retraso en la entrega de los bienes coniratados vy

por causas imputables a ella, se le sancionara con ¢l pago de una multa por cada dia

-8~
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de atraso equivalente al cero punto cinco por millar (0.5 0/00) del valor total del

contrato, de conformidad con lo que establece el articulo ochenta vy cinco de ia Ley

3 de Contrataciones del Estado. UNDECIMA: COMISION RECEPTORA vy
'%5 . LIQUIDADORA: EI RENAP a través de la Autoridad Administrativa  Superior,
E}f: g%%g nombrara la Comisién Receptora y Liquidadora para que proceda a hacer constar la
E;égfé recepcion de las licencias de actualizacién y posteriormente a | liquidacién def
§§§§§§ contrato. DUODECIMA: GARANTIAS: De conformidad con lo establecido en log
EEHQ articulos 65, 67 v 69 de Ia Ley de Contrataciones del Estado: 38 y 39 de su
N Reglamento, las Garantias de Cumplimienio de Contrato y de Funcionamiento,

deberan formalizarse mediante fianza o seguro de Caucion, extendidos a favor del
REGISTRO NACIONAL DE LAS PESONAS, por una institucién afianzadora de
reconocida solvencia y capacidad econdmica debidamente autorizaca para operar en
la Replblica de Guatemala. Las fianzas o seguros de caucién se haran efectivas sin
necesidad de tramite o requerimiento judiciat alguno. A) FIANZA O SEGURO DE
CAUCION DE CUMPLIMIENTO DE C‘ONTRATO: LA CONTRATISTA dehera
olorgar a favor y a entera satisfaccion del Registro Nacional de las Personas, Fianza

0 Seguro de Caucién de cumplimiento, equivalente al diez por ciento (10%) del valor

del contrato, de acuerdo a lo contenido en el articulo treinta y ocho numeral uno del
‘ Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado. Esta fianza 0 Seguro de
Caucion deberd mantenerse vigente hasta que el Registro Nacional de las Personas
compruebe que todas las obligaciones contractuales han sido cumplidas y reciba la
Fianza o Seguro de Caucién de Funcionamiento. La Fianza o Seguro de Caucion de
Cumplimiento, debe ser entregada por LA CONTRATISTA a Registro Nacional de
las Personas, dentro de los quince (15) dias siguientes a la fecha de suscripcién del

contrato y previo a la aprobacidén del mismo. El Registro Nacional de las Personas
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podra hacer efectiva la Fianza o Seguro de Caucién de Cumpiimiento, cuando LA

CONTRATISTA incumpla  cualgquiera de las condiciones establecidas en los

documentos de cotizacién o en ol presente contrato o bien cuando el chjeto
proporcionado no fuese e! adjudicado. B} FIANZA O SEGURO DE CAUCION DE

FUNCIONAMIENTO: LA CONTRATISTA 3 realizar la entrega del ohjeto contratado,

presentara ante el RENAP la Fianza o Seguro de Caucidn de Funcionamiento, de
conformidad con lo que establece el articulo sesenta y siete de la Ley de
Contraiaciones del Estado, la cual debera olorgarse por el equivalente al quince por
ciento (15%) del valor original del contrato. Esta fianza debera manienerse vigente
por un plazo de dieciocho (18) meses, contados a partir de la fecha del acta de
recepcion definitiva y garantizara el funcionamiento de las licencias de antivirus
adquiridas, la que se hard efectiva si LA CONTRATISTA incumple con las
especificaciones técnicas de los bienes contratados, que incurra en fallas o

desperfectos, que sean imputables a ella ¥ que aparecieren durante la vigencia de la

misma. DECIMA TERCERA: VARIACION DE CALIDAD O CANTIDAD: Si LA
CONTRATISTA contraviene total o parcialmente el contrato, variando la calidad o
cantidad de lo coniratado, perjudicando con ello al Regisiro Nacional de las
Personas, serd sancionada con una multa del cien por ciento {100%) del vaior que
represente la parte afectada de la negociacion, de conformidad con lo establecido en
el articulo ochenta y seis de la lLey de Contrataciones del Estado, ademas de

ejecutarse la garantia de Cumplimiento del Contrato. DECIMA CUARTA: PLAZO

CONTRACTUAL: Ei piazo del presente contrato seré de DOS (2) ANOS, contados a
partir del dia siguiente de la notificacidn de la aprobacién del mismo. DECIMA

QUINTA: VIGENCIA CONTRACTUAL: La vigencia del presente contralo serd a

partir del dia siguiente de la notificacion de la aprobacion del mismo vy finalizara una
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vez haya sido aprobada la liquidacién del contrato por fa Autoridad Administrativa

Superior y se exiienda la constancia de haber recibido a su satisfaccion |a fotaiidad

de  lo confratado en la presente negociacién.  DECIMA  SEXTA:

CONFIDENCIALIDAD: LA CONTRATISTA debera guardar confidencialidad de

lodos los antecedentes, reservados o no, gque conozca del RENAP con motive de la
presente negociacién y no podré utilizarlos para fines ajenos a lo dispuesto en las
bases o en el presente contrato y bajo ninguna circunstancia podra, por cualquier
titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir, interferir,
interceptar, alterar, modificar, danar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacidén ya sea durante la vigencia del contrato como después de su término.
Esta prohibicién afecta a LA CONTRATISTA, su personal directo o indirecto. LA
CONTRATISTA Unicamente podra de comun acuerdo con el RENAP, copiar o
reproducir la informacién que sea necesaria para dar cumplimiento a lo requerido en
las bases. En caso de incumpiimiento de esta cldusula, RENAP podra sin
responsabilidad de su parte, dar por vencido anticipadamente el plazo dei contrato,
sin necesidad de declaracion judicial alguna, sin perjuicio de ejecutar la fianza de
cumplimiento de contrato, e iniciar las acciones tegales correspondientes. DECIMA
SEPTIMA: CONDICION RESOLUTORIA CONVENIDA SIN DECLARACION
JUDICIAL. EL RENAP, podra resolver la presente negociacion, sin necesidad de
declaracion judicial aiguna, por las causas siguientes: a) Si LA CONTRATISTA
incumple total o parcialmente las obligaciones contraidas en la presente negociacion;
b) En caso de evidente negligencia de LA CONTRATISTA en cumplir con sus
obligaciones; ¢) Si LA CONTRATISTA estuviera insolvente o fuera declarada en

quiebra; d) Si se le embargare a LA CONTRATISTA sumas que debieran pagarse y

que le impida cumplir con sus obligaciones; d) Si LA CONTRATISTA no presenta las

~11-

Calzada Roosevelt 13-46 zona 7

PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gob.gt
e ———




ZLorenzans Noriega

DIRECCION ADMIRIS TRA 7114

Virectare Administrotiva
Oficings Canirales lonap-

ENA

A% Registeo Nacionol de Jas Parsona

fianzas o seguros de caucién a que esta abligada conforme al contrato; e) Si LA
CONTRATISTA estuviere insolvente 0 fuera declarada en quiebra; f) Que exista caso
fortuito o de fuerza mayor debidamente comprobados, que impaosibiliten a las partes
cumplir con sus obligaciones: g) Siasi conviniera a los intereses del RENAP. Para tal
efeclo, bastard que la Autoridad Administrativa Superior del RENAP emita Ia

resolucion  respectiva, la que operard inmediatamente. DECIMA OCTAVA:

PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS: LA CONTRATISTA, no podra ceder a
terceros, ni disponer en cualquier otra forma del presente contrato o de cualquier

parte del mismo, de sus derechos, titulos o intereses en &, DECIMA NOVENA:

CLAUSULA RELATIVA AL COHECHO: Yo, MIGUEL ANGEL CARRILLO
FIGUEROA, en la calidad con que actlo, manifiesto que conozco las penas relativas
al delito de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en el Capitulo Il del
Titulo XIlI del Decreto 17-73 del Congreso de la Repiblica de Guatemala, Cédigo
Penal. Adicionalmente, conozco las normas juridicas que facultan a la Autoridad
Superior de la entidad afectada para aplicar las sanciones administrativas que
pudieren  corresponderme, incluyendo  la  inhabilitacién  en el  Sistema
GUATECOMPRAS, (Articulo 3 del Acuerdo Ministerial 24-2010 del Ministerio de
Finanzas Publicas). VIGESIMA: MODIFICACION: El presente contrato puede ser
objeto de modificacién, ampliacion, adicion o supresion, siempre que ello esté acorde
a la Ley de Contrataciones del Estado y su Reglamento y exista acuerdo por escrito

entre las partes. VIGESIMA PRIMERA: CONTROVERSIAS: En caso de

discrepancia, los documentos contractuales prevalecen sobre cualguier otro que
presente alguna de las partes. Cualquier diferencia, divergencia, reclamacion o
controversia derivada de la aplicacién o interpretacion refativa al Incumplimiento,

interpretacion, aplicacion y efectos derivados del presente contrato, serd resuelta
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directamente entre LA CONTRATISTA y el RENAP en forma conciliatoria; v de no

llegar a un arreglo, luego de agotada fa via administrativa, se someteran a la

jurisdiccion det Tribunal de lo Contencioso Administrativo de conformidad con to

establecido en el articulo ciento dos (102) de ta Ley de Contrataciones del Estado,

VIGESIMA SEGUNDA:

PACTOS PROCESALES: Las partes contratantes

manifestamos que sefalamos como lugares para recibir notificacicnes los siguientes:

a) El Registro Nacional de las Personas, sus oficinas centrales ubicadas en la

Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis {(13-46) zona siete (7), de la ciudad

de Guatemala, o en la direccidn que notifiqgue a LA CONTRATISTA si se cambiase

de sede; y b) LA CONTRATISTA, la décima (10%) avenida treinta guién cincuenta y

siete (30-57) zona cinco (5) de la ciudad de Guatemala, o la direccién que notifique
por escrito al RENAP, si se cambiase de sede. Por lo que LA CONTRATISTA, a

fravés de su representante legal manifiesta que renuncia al fuero de su domicilio, se
somete a los Tribunales de Justicia de |a Replblica de Guatemala que el RENAP

elija y acepta como validas y bien hechas las notificaciones que se le realicen, en el

lugar sefalado si no informare a RENAP por escrito de cambio del mismo.

VIGESIMA TERCERA:

APROBACION: Para que el presente contrato surta sus

efectos legales, deberd ser aprobado por el Director Ejecutivo del Registro Nacional

de las Personas, de conformidad con la Ley de Contrataciones del Estado, sin lo cual

carece de validez. VIGESIMA CUARTA: ACEPTACION: En los 1&rminos
consignados en las clausulas anteriores, los otorgantes en las calidades con las que
actuamos, aceptamos el presente contrato en cada una de sus partes v en todo su
contenido, manifestando que forman parte del presente contrato, los documentos de

cotizacion que le dieron origen, la oferta adjudicada y demas documentacion que se

relacione con el mismo; el cual hemos leido integramente, y estando bien enterados
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de su contenido, objeto, validez y demas efectos legales, lo ratificarnos, aceptamos y

firmamos, quedando contenido en catorce (14) hojas de papel bond, con membrete

del Registro Nacional de las Personas, impresas Unicamente en su anverso.
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En la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, el veintinueve de enero del
dos mil trece, Como Notaria DOY FE: Que las firmas gue anteceden en el
CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO CERO CERO CUATRO GUION DOS MIL

TRECE (004-2013), contenido en catorce (14) hojas, impresas Unicamente en su

lado anverso, para ta ADQUISICION DE LICENCIAS DE ANTIVIRUS PARA EL
REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, son AUTENTICAS, por haber sido
puestas el dia de hoy en mi presencia por la Ingeniera TELMA MIRELLA
LORENZANA NORIEGA, quien se identifica con el Documento Personal de
Identificacidn -DPI- con Codigo Unico de ldentificacién -CUI- un mil ochocientos
ochenla y nueve espacio doce mil ciento cincuenta espacio cero ciento uno (1889
12150 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas de la Replblica de
Guatemala; y el sefior MIGUEL ANGEL CARRILLO FIGUEROA, quien se identifica
con el Documento Personal de Identificacidn -DPI- con Cédigo Unico de
ldentificacion -CUI- un mil setecientos diecisiete aspacio veintidos mil seiscientos
Cuatro espacio cero ciento uno (1717 22604 0101), extendido por ei Registro

Nacional de las Personas de la Repdblica de Guatemala; vy que los signatarios
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firman nuevamente la presente acta de legalizacion con la Notaria autorizante. Se

hace constar que de conformidad con el articulo siete (7) de la Ley de Timbre

Forense y Timbre Naotarial,

96)

Decreto nimero ochenta y dos guién noventa y seis (B2-
del Congreso de la Republica de Guatemala, y el numeral uno (1)

diez (10)

del articulo

de la Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de Papel Sellado Especial
para Protocolos, Decreto numero freinta y siete guion noventa y dos (37-92) del

Congreso de la Replblica de Guatemala, la presente legalizacion de firma queda

exenta de la obligacién tributaria respectiva.
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