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CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO CERO CERO CINCO GUION DOS MIL

TRECE (005-2013). En la Ciudad de Guatemala, el veintinueve de enero de dos mil

;‘f’ trece; NOSOTROS: Por una parte, TELMA MIRELLA LORENZANA NORIEGA, de

Q_ %%E § cincuenta y cuatro afos de edad, soltera, guatemalteca, Ingeniera, con domicilio en et

q g%%; Departamento de Guatemala, me identifico con el Documento Personal de

5 E%‘S_‘ ldentificacidn -DPI- con Cédigo Unico de Identificacion -CUI- numero un mil
S3

m %g é ochocientos ochenta y nueve espacio doce mil ciento cincuenta espacio cero ciento
SREEES

uno (1889 12150 0101), extendido por el Regisiro Nacional de las Personas de la
Republica de Guatemala, actio en mi calidad de DIRECTOR ADMINISTRATIVO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, institucion que en lo sucesivo se
denominara RENAP; personeria que acredito con: a) Certificacion del Acuerdo

nimero setenta y tres guidn dos mil doce {73-2012), emitido el dos de agosto de dos

mil doce por el Director Ejecutivo, el cual contiene mi nombramiento en el cargo de
Director Administrativo en la Direccidn Administrativa del Registro Nacional de las
Personas; extendida por la Secretaria General del RENAP; b) Certificacién del Acta
numero setenta y dos guidn dos mil doce (72-2012) de fecha dos de agosto de dos
mil doce, ta cual contiene tocma de posesion en el cargo de Director Administrativo en
el Registro Nacional de las Personas; extendida por la Secretaria General del

RENAP; y, c) Certificacion del Acuerdo de Direccion Ejecutiva nimero DE guién cero

cero cuatro guion dos mil trece (DE-004-2013), de fecha siete de enero de dos mil

trece, el cual contiene ia representacion legal para la suscripcion de los contratos
administrativos de los procedimientos llevados a cabo conforme a la Ley de
Contrataciones del Estado; extendida por la Secretaria General del RENAP; sefiaio
como lugar para recibir notificaciones y citaciones las Oficinas Centrales del RENAP

ubicadas en la Calzada Roosevelt, trece quién cuarenta y seis (13-46) zona siete (7),
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de la Ciudad de Guatemala; y por la otra parte JULIO ANGEL OCHOA LOPEZ, de

treinta y tres afos de edad, soltero, guatemalteco, Ingeniero en Sistemas, con

ES domicilic en el Departamento de Guatemala, me identifico con Documento Personal
Q_E%%%E de Identificacion -DPI- con Cédigo Unico de Identificacion -CUI- nimero dos mil
qizéé% trescientos sesenta espacio ireinta y nueve mil ochocientos treinta espacio cero
é%ééz ciento uno (2360 39830 0101), extendido por el Registro Nacional de las Personas de
f@:\ iéé—_é la Republica de Guatemala; actlo en mi calidad de GERENTE OPERATIVO Y

15
D]

REPRESENTANTE LEGAL de la entidad mercantl ELECTRONICA
COMUNICACIONES Y SERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA, de nombre comercial
ECSSA, que en lo sucesivo se denominara simplemente LA CONTRATISTA,
personeria que acredito con el Acta Notarial de mi nombramiento, autorizada en la
ciudad de Guatemala el cuatro (4) de noviembre de dos mil nueve (2009), por la
Notaria Ana Lucia Ramila Falla, inscrito en el Registro Mercanti! de la Republica bajo
el namero trescientos veintidés mil setecientos sesenta y cuatro {322764), folio
ochocientos (8C0), del libro doscientos cuarenta y nueve (249) de Auxiliares de
Comercio, con fecha seis (6) de noviembre de dos mil nueve (2009). La entidad
ELECTRONICA COMUNICACIONES Y SERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA fue

constituida en escritura publica nuUmero setenta y seis (76), autorizada en la ciudad de

Guatemala, el cinco (5) de abril de mil novecientos ochenta y ocho (1988), por el

Notario Allan Sergio Dominguez Diaz y modificada medianie escritura pablica nimero
dieciséis (16), autorizada en la ciudad de Guatemala, el seis (6) de septiembre de dos
mil dos (2002}, por la Notaria Ana Lucia Ramila Falla. La entidad fue inscrita en el
egistro Mercantil General de la Republica bajo el nimero quince mil ochocientos
ochenta y tres (15883), folic ciento irece (113) del libro setenta y siete (77)

electrénico de Sociedades Mercantiles, correspondiéndole el Numero de
2
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1.A. Telma Mirella iarénzana Noriega

IMRECCION ADMINISTRA TIVA

177154

Lirevtora Adminisiranva

Oficinas Cemerales - Kenays -

Identificacion Tributaria —NIT- quinientos quince mil ciento cuarenta y cinco guién
siete (515145-7), y domicilio fiscal en tercera (3%) Avenida, diez guidn noventa (10-9C)
zona nueve (9), de la Ciudad de Guatemala. Los comparecientes aseguramos
hallarnos en el libre ejercicio de nuestros derechos civiles, declaramos ser de los
datos de identificacién personal indicados y que las representaciones que ejercitamos
son suficientes de conformidad con la Ley y a nuestro juicio para la celebracién del
presente acto, por el cual celebramos CONTRATO ADMINISTRATIVO PARA LA
ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO: “USUARIO DE COMUNICACION
MANAGER, AGENTE DE CALL CENTER ELITE Y ONE —X AGENT”, PARA USO
DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, de conformidad con las
siguientes clausulas. PRIMERA. ANTECEDENTES: EL RENAP inicid praceso de
Cotizacién Publica nimero RENAP GUION VEINTITRES GUION DOS MIL DOCE
(RENAP-23-2012) para la ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO: “USUARIO DE
COMUNICACION MANAGER, AGENTE DE CALL CENTER ELITE Y ONE-X
AGENT”, PARA USO EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, para el
efecto, el doce (12) de diciembre de dos mil doce (2012), se publicaron los
documentos de cotizacién en el Sistema de Informacién de Contrataciones Y
Adquisiciones del Estado denominado GUATECOMPRAS habiéndosele asignado el
Nimero de Operacién Guatecompras {NOG) dos millones trescientos sesenta y dos
mil ciento treinta y nueve (2362139). La Junta de Cotizacién nombrada para et efecto
acordd adjudicar a la entidad mercanti ELECTRONICA COMUNICACIONES Y

SERVICIOS, SOCIEDAD ANONIMA, segin Acta Administrativa de Adjudicacion

>

© numero cero cero cinco guidn dos mil trece (005-2013}, de fecha siete (7) de enero

os mil trece (2013). El Director Ejecutivo del Registro Nacional de las Personas -

RENAP-, resolvit aprobar dicha adjudicacién mediante Resolucidn nimero DE guidn
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cero quince guién dos mil trece (DE-015-2013), de fecha dieciocho {(18) de enerc de
dos mil trece (2013), la cual fue debidamente notificada el veintiunc {21) de enero de
dos mil trece (2013), a través de su publicacién en el sistema GUATECOMPRAS,

conforme ef articulo 35 de la Ley de Contrataciones del Esiado. SEGUNDA.

ap -

£ NORMATIVA APLICABLE: La presente contratacion se regira por las disposiciones
g_:; contenidas en el Decreto nitmero cincuenta y siete guién noventa y dos (57-92) del
2T

= A .

S Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de Contralaciones del Estado; el

Acuerdo Gubernativo mil cincuenta y seis guiébn noventa y dos {1056-92),
Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado; fos Acuerdos Ministeriales
veintitrés guion dos mil diez (23-2010) y veinticuatro guidn dos mil diez (24-2010),
ambos del Ministerio de Finanzas Publicas; y la Resolucién once guion dos mil diez
{11-2010) de la Direccidn Normativa de Contrataciones y Adquisiciones del Estado

del Ministerio de Finanzas Publicas. TERCERA. OBJETO DEL CONTRATO: EI

presente contrato tiene por objeto la ADQUISICION DE LICENCIAMIENTO:
“USUARIO DE COMUNICACION MANAGER, AGENTE DE CALL CENTER ELITE
Y ONE-X AGENT”, PARA USO EN EL REGISTRO NACIONAL DE LAS

PERSONAS. CUARTA. ESPECIFICACIONES TECNICAS: LA CONTRATISTA

}h manifiesta que las especificaciones técnicas de lo ofertado y adjudicado son las
R

e 2y b R .

i ;féé SIQUIENTEST ~ - - - - - - - - Lo L.
kL

ESPECIFICACIONES DE USUARIO DE COMUNICACION MANAGER,

AGENTE DE CALL CENTER ELITE Y ONE-X AGENT.

1) CANTIDAD: Cuarenta y cinco (45), DESCRIPCION: Licencias de agente de Call

Center Elite, con las siguientes especificaciones técnicas: Deben ser compatibles con

e

comunicaction Manager 5.2 asi mismo tener soporte de software y actualizacién por

tres (3) anos por el fabricante. 2) CANTIDAD: Ciento treinta y cinco {135)
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DESCRIPCION: Licencias de Usuario de Communicaction Manager, con las
siguientes especificaciones técnicas: Deben ser compatibles con Comunicaction

Manager 5.2 asi mismo tener soporte de software y actualizacién por tres (3) afios

':_%S | por el fabricante. 3) CANTIDAD: Diez (10). DESCRIPCION: Licencia de One-X
Q‘ %z%% Agente, con las siguientes especificaciones técnicas: Deben ser compatibles cen
qi%éé comunicaction manager 5.2 asi mismo tener soporte de software y actualizacion por
ﬁ%o‘_n tres (3) afos por el fabricante. OTROS: Garantia: El licenciamiento debe contar con

Oficinus Centra

Directora A

garantia de tres (3) anos. QUINTA. I} PRECIO SUB TOTAL Y UNITARIO: a) Ei

DIREC

precio de las cuarenta y cinco (45) Licencias de Agente de Call Center Elite es
de doscientos seis mil novecientos diez quetzales (Q. 206,910.00), a razon de
un precio unitario de cuatro mil quinientos noventa y ocho quetzales (Q.
4,598.00) por cada una; b} El precio de las ciento treinta y cinco (135)
Licencias de Usuario de Communication Manager es de doscientos quince mil

cincuenta y cinco quetzales (Q. 215,055.00), a razén de un precio unitario de

quince quetzales (Q. 3,015.00) por cada una. Todos los precios referidos

-.‘-'5'.':1:@} Fan) . P
«_Ee,a ~  un mil quinientos noventa y tres quetzales (Q. 1,593.00) por cada una; y, c) El
HESITY ;‘(. f.}
530 W . . : : : —
- §i giﬂr“j i precio de las disz (10) Licencias de One-X Agent es de treinta mil ciento
e sl
‘  FgD : , . . :
Lﬁ Lf § Q ;‘1 cincuenta quetzales (Q. 30,150.00), a razdn de un precio unitario de tres mil
i3, 2
BrEN
'y !
i b
-

e )!m
Loy QJ‘-E_
SECTRN,

incluyen el Impuesto al Valor Agregado (iVA), asi como cualquier otro gasto o
impuesto que exija la ley. i) PRECIO TOTAL: El precio total del presente
—contrato es de CUATROCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL CIENTO QUINCE
QUETZALES (Q. 452,115.00). SEXTA. FORMA DE PAGO Y TRAMITE: Ei

\

~— . :
pago se hara de forma total en un solo desemboiso dentro del plazo de treinta
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CUVIRECCION ADMINISTRATIVA

Direciora Administrativa

Oficinas Centrales - Renap -
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(30) dias posteriores a la fecha de entrega de lo contratado y la presentacion
por parte de la contratista de la documentacidon siguiente: a) Fotocopia
certificada por la Secretaria General del RENAP del Acta de Recepcién
suscrita por la Comisién Receptora y Liquidadora nombrada para el efecto; b)
Factura emitida a nombre de: Registro Nacional de las Personas, con Numero
de lIdentificacién Tributaria cinco millones doscientos cuarenta y seis mil
novecientos cinco guion Céro (5246905-0), donde se consigne el tipo de bien, y
el nimero y fecha del contrato respectivo: y, ¢} Cualquier otra documentacion
que RENAP requiera. SEPTIMA. PARTIDA PRESUPUESTARIA: EI pago se
realizara con cargo a la partida presupuestaria numero: dos mil trece guion
once millones ciento cuarenta mil sesenta y seis guién cero uno guion cero
cero guién cero cero cero guién cero cero tres guidn cero cero cero guion
ciento cincuenta y ocho guién cero ciento uno guidn treinta y dos guion cero
cero cero guidn cero cero (2013-11140066-01-00-000-003-000-158-0101-32-
000-00), y/o cualquier otra partida presupuestaria o fuente de financiamiento
para mejor aplicacion del gasto que se pueda afectar en el futuro conforme
disponibilidad financiera y presupuestaria de la Institucién. QCTAVA. TIEMPO
DE ENTREGA: LA CONTRATISTA dehera realizar la entrega total a RENAP,
en un plazo de quince dias calendario, contados a partir del dia siguiente de Ia
notificacidn de la aprobacién del contrato. NOVENA. LUGAR DE ENTREGA:

La entrega del OBJETO de la presente cotizacidn, debera realizarse a la
omision Receptora y Liquidadora en las instalaciones de las oficinas

administrativas del Registro Nacional de las Personas —RENAP-, situadas en
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la Calzada Roosevelt trece guidn cuarenta y seis (13-46), zona siete (7) de la
ciudad de Guatemala, en el lugar que indique la Direccién de Informatica vy
Estadistica del RENAP, de acuerdo a lo estiputado en este contrato, o bien en
el lugar que se le indique por escrito a la CONTRATISTA, en caso de cambio
de ubicacion. DECIMA. RETRASO EN LA ENTREGA: Si LA CONTRATISTA
incurriere en retraso en la entrega de los bienes contratados y por causas
imputables a ella, se le sancionara con el pago de una muita por cada dia de
atraso equivalente al cero punto cinco por millar (0.5 0/00) del valor total del
CONTRATO, de conformidad con Io que establece el articulo 85 de la Ley de
Contrataciones del Estado. UNDECIMA. COMISION RECEPTORA y
LIQUIDADORA: La entrega del OBJETO de la presente cotizacion, deberé
hacerse ante la Comisién Receptora vy Liquidadora nombrada por la
AUTORIDAD ADMINISTRATIVA SUPERIOR de RENAP, la cual estara
integrada por tres (3) miembros. De conformidad con lo estabtecido en Ios
arliculos 55 y 56 de la lLey de Contrataciones del Estado y 30 de su
REGLAMENTO, la Comisién Receptora y Liquidadora debera verificar al
momento de la recepcion, que la cantidad, calidad y caracteristicas de lo
contratado, sean las establecidas en los DOCUMENTOS DE COTIZACION, el
CONTRATO y la OFERTA presentada, debiendo suscribir el acta de recepcién
correspondiente. Dentro de los noventa (90) dias siguientes a la fecha del acta
dg recepcion, fa Comision Receptora y Liquidadora procedera a efectuar la
liquidacion del CONTRATO respectivo y a establecer el importe de los pagos o

cobros que deban hacerse a la CONTRATISTA, debiendo elevar las
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actuaciones a la Autoridad Administrativa Superior del RENAP para que ésta

apruebe o impruebe la liquidacion, observando para el efecto las disposiciones

% contenidas en los articulos 55, 56 y 57 de la Ley de Contrataciones del Estado;
mé%z 5 30 y 31 de su Reglamento. DUODECIMA. GARANTIAS: De conformidad con
ﬁ%é%i lo establecido en los articulos 65, 67 y 69 de la Ley de Conirataciones del
é%ggi Estado; 38 y 39 de su Reglamento, las Garantias de Cumplimiento de Contrato
S 8w
@E% :E y de Funcionamiento, deberan formalizarse mediante fianza extendida a favor

(1715 MA

del REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS, por una institucion
afianzadora de reconocida solvencia y capacidad economica debidamente
autorizada para operar en Ja Republica de Guatemala. A} FIANZA O
SEGURO DE CAUCION DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: LA
CONTRATISTA debera otorgar a favor y a entera satisfaccion del Registro

Nacional de las Personas, -RENAP-, FIANZA O SEGURO DE CAUCION DE

«&"’%‘:31 CUMPLIMIENTO DE CONTRATO, equivaiente al diez por ciento (10%) del

s P
— E.;?’sg ; monto del contrato, la cual deberd estar vigente hasta que el RENAP
‘g lf“?gg ‘i compruebe gue todas las obligaciones contractuales han sido cumplidas y
Lj 3 E reciba la Fianza o Seguro de Caucidén de Funcionamiento. Dicha fianza debe

8 v
gf -ggf% = ser entregada al RENAP, dentro de los quince (15) dias siguientes a la

suscripcion del contrato y previo a fa aprobacién del mismo. EI RENAP podra

hacer efectiva la Fianza relacionada cuando la CONTRATISTA incumpla
“cualquiera de las condiciones establecidas en los documentos de cotizacion o
el presente contrato. B} FIANZA O SEGURO DE CAUCION DE
FUNCIONAMIENTO: La CONTRATISTA al realizar la entrega det objeto del
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presente contrato, debe otorgar a favor y a entera satisfaccion del Registro
Nacional de las Personas —RENAP-, la Fianza o seguro de caucion de
Funcionamiento, la cual deberd otorgarse por el equivalente al quince por

ciento (15%) del valor original del CONTRATO. Esta fianza debera mantenerse

=
=
=g . . ,
gfss vigente por un plazo de dieciocho (18) meses, contados a pariir de ia fecha del
<L E;‘%g b acta de Recepcién y garantizara el funcionamiento del licenciamiento
S3EFC
A éigé adquirido. La que se hard efectiva si LA CONTRATISTA incumple con los
= o
g LE
@ E%li terminos contratados que sean imputables a ella y que aparecieren durante la
TR EE ?S

vigencia de la misma. DECIMA TERCERA. VARIACION DE CALIDAD O
CANTIDAD: Si LA CONTRATISTA contraviniendo parcial o totalmente las
condiciones del contrato, perjudicare a RENAP, variando la calidad, cantidad o
precio de lo contratado, serd sancionada con una multa del cien por ciento
(100%) del valor, que represente la parte afectada de la negociacién, con

fundamento en el articulo ochenta y seis (86) de la Ley de Contrataciones del

4’.3"35) 5 Estado, ademéas de ejecutarse la garantia de Cumplimiento de Contrato.
sv%;g: :1] DECIMA CUARTA. VIGENCIA CONTRACTUAL: La vigencia del CONTRATO

ﬁg b}§§§ fEL. sera a partir del dia siguiente de la notificacién de la aprobacién del mismo, y
| o EJ g_ g finalizara una vez haya sido aprobada la iiquidaéic’)n del CONTRATO por la
lgif 55{% ; AUTORIDAD ADMINISTRATIVA SUPERIOR y extienda la constancia de

haber recibido a su satisfaccion la totalidad de lo contratado en la presente

negociaciéon. DECIMA QUINTA. PLAZO CONTRACTUAL: EI plazo del

resente contrato serd de TRES (3) ANOS, contados a partir del dia siguiente

de la notificacion de la aprobacién del mismo. DECIMA SEXTA. CONDICION
9
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RESOLUTORIA CONVENIDA SIN DECLARACION JUDICIAL. EL RENAP
podra resolver la presente negociacion, sin necesidad de declaracion judicial
alguna, por las siguientes causas: a) En caso de evidente negligencia de LA
CONTRATISTA en cumplir con sus obligaciones: b) Si se le embargare a LA
CONTRATISTA sumas que debieran pagarse y que le impida cumplir con sus
obligaciones; ¢) Si LA CONTRATISTA incumple total o parcialmente las
obligaciones contraidas en la presente negociacion; c) Si LA CONTRATISTA
no presenta las fianzas o seguros de caucion a que esta obligada conforme al
presente contrato; d) Si LA CONTRATISTA estuviera insolvente o fuera
declarada en quiebra; e) Si LA CONTRATISTA no presenta las fianzas o
seguros de caucién a que esta obligada conforme al presente contrato; f) Que
exista caso fortuito o causa de fuerza mayor debidamente comprobados, que
imposibiliten a las partes cumplir con sus obligaciones; y, g) Si asi conviniera a
los intereses del RENAP. Para tal efecto, bastara que la Autoridad
Administrativa Superior de RENAP emita la resolucidn respectiva, la gue

operara inmediatamente. DECIMA SEPTIMA. PROHIBICION DE CESION DE

DERECHOS: LA CONTRATISTA no podra ceder a terceros ni disponer en
cualguier otra forma del contrato o de cualquier parte del mismo. DECIMA
OCTAVA. CLAUSULA RELATIVA AL COHECHO: Yo, JULIO ANGEL
OCHOA LéPEZ, en la calidad con que actlo, manifiesto que conozco las

Eenas relativas al delito de cohecho, asi como las disposiciones contenidas en

apitulo 1l de! Titulo X!l del Decreto 17-73 del Congreso de la Republica de

Guatemala, Cédigo Penal. Adicionalmente, conozco las normas juridicas que
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facultan a la Autoridad Superior de la entidad afectada para aplicar las
sanciones administrativas que pudieren corresponderme, incluyendo ia
inhabilitacion en el Sistema GUATECOMPRAS. (Ariculo 3 del Acuerdo

Ministerial 24-2010 del Ministerio de Finanzas Publicas). DECIMO NOVENA.

MODIFICACION: E| presenie contrato puede ser objeto de modificacién,
ampliacion, adicion o supresién, siempre que ello esté acorde a la Ley de
Contrataciones del Estado y su Reglamento y exista acuerdo por escrito entre
las partes. VIGESIMA. CONTROVERSIAS: En caso de discrepancia, los
documentos contractuales prevalecen sobre cualquier otro que presente
alguna de las partes. Cualquier diferencia, divergencia, reclamacién o
controversia derivada de Ja aplicacion o interpretacion  relativa  al
incumplimiento, interpretacion, aplicacion y efectos derivados del CONTRATO,
sera resuelta directamente entre la CONTRATISTA y RENAP en forma
conciliatoria; y de no flegar a un arreglo, se someteran a la jurisdiccion dei
Tribunal de lo Contencioso Administrativo de conformidad con lo establecido
en el articulo 102 de la Ley de Contrataciones de! Estado. VIGESIMA
PRIMERA. PACTOS PROCESALES: Las partes contratantes manifestamos
que senalamos como lugar para recibir notificaciones los siguientes: a) El
Registro Nacional de las Personas, sus oficinas centrales ubicadas en la
Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis (13-46) zona siete (7), de la
ciudad de Guatemala, o en la direccion que notifique a LA CONTRATISTA si
se cambiase de sede; y, b} LA CONTRATISTA en la tercera (3%) Avenida, diez
guion noventa (10-90) zona nueve (9), de la Ciudad de Guatemala, o la
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direccion que notifique por escrito al RENAP, si se cambiase de sede. Par lo
que LA CONTRATISTA, a través de su representante legal manifiesta que
renuncia al fuero de su domicilio, se somete a los Tribunales de Justicia de la
Republica de Guatemala que RENAP elija y acepta como validas y bien
hechas las notificaciones que se le realicen, en el lugar senalado si no

informare a RENAP por escrito cambio del mismo. VIGESIMA SEGUNDA.

APROBACION: Para que el presente contrato surta efectos legales, debera
ser aprobado por el Director Ejecutivo del RENAP, de conformidad con la Ley
de Contrataciones del Estado, sin lo cual carece de validez. VIGESIMA
TERCERA. CONFIDENCIALIDAD: LA CONTRATISTA deberd guardar
confidencialidad de todos los antecedentes, reservados o no, que conozca del
RENAP con motivo de la presente negociacion y no podra utilizarlos para fines
ajenos a lo dispuesto en las bases o en e} presente contrato y bajo ninguna
circunstancia podrd, por cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar,
vender, ceder, copiar, reproducir, interferir, interceptar, alterar, modificar,
danar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta informacion ya sea durante ia
vigencia del contrato como después de su término. Esta prohibicion afecta a
LA CONTRATISTA, su personal directo o indirecto. LA CONTRATISTA
unicamente podra de comin acuerdo con el RENAP, copiar o reproducir [a
informacion que sea necesaria para dar cumplimiento a lo requerido en las

ses. En caso de incumplimiento de esta clausula, RENAP podra sin

esponsabilidad de su parte, dar por vencido anticipadamente el plazo del

contrato, sin necesidad de declaracion judicial alguna, sin perjuicio de ejecutar
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la fianza de cumplimiento de contrato, e iniciar las acciones legales

correspondientes. VIGESIMA CUARTA. ACEPTACION: En los términos

consignados en las clausulas anteriores, los otorganies en las calidades con
las que actuamos, aceptamos el presente contrato en cada una de sus partes
y en todo su contenido, el cual hemos leido integramente, y estando bien
enterados de su objeto, validez y demds efectos legales, lo ratificamos,
aceptamos y firmamos, quedando contenido en doce (12) hojas de papel bond,

con membrete del Registro Nacional de las Personas, impresas Gnicamente en

SU anverso.

17715 M.A. Telma Mirelia Lorenzana Nortegu
IMRECCION ADMINISTRATIVA
Direvtora Administratrva
Afginoe Conivales - Renap -

En la ciudad de Guatemala, departamento de Guatemala, el veintinueve de
enero del ano dos mil trece, Como Notaria DOY FE: Que las firmas que
anteceden en el CONTRATO ADMINISTRATIVO NUMERO CERO CERO
CINCO GUION DOS MIL TRECE (005-2013), contenido en trece (13) hojas,
impresas UGnicamente en su lado anverso, para la ADQUISICION DE
LICENCIAMIENTO: “USUARIO DE COMUNICACION MANAGER, AGENTE
DE CALL CENTER ELITE Y ONE-X AGENT”, PARA USO EN EL
REGISTRO NACIONAL DE LLAS PERSONAS, son AUTENTICAS por haber
sido puestas el dia de hoy en mi presencia por la ingeniera TELMA
13
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MIRELLA LORENZANA NORIEGA quien se identifica con el Documento
Personal de Identificacion -DPI- con Cédigo Unico de Identificacion -CUI-
ntimero un mil ochocientos ochenta Y nueve espacio doce mil ciento cincuenta
espacio cero ciento uno (1889 12150 0101), extendido por el Registro
Nacional de las Personas de la Repliblica de Guaternala, y por JULIO ANGEL
OCHOA LOPEZ, quien se identifica con Documento Personal de Identificacion
-DPI- con Cédigo Unico de Identificacion -CUI- numero dos mil trescientos
sesenta espacio treinta y nueve mil ochocientos treinta espacio cero ciento
uno (2360 39830 0101}, extendido por el Registro Nacional de las Personas
de la Republica de Guatemala: y que los signatarios firman nuevamente la
presente acta de legalizacién juntamente con la notaria autorizante. Se hace
constar que de conformidad con el articulo siete (7) de la Ley de Timbre
Forense y Timbre Notarial, Decreto nimero ochenta y dos guién noventa vy
seis (82-96) del Congreso de la Republica de Guatemala, vy el numeral uno (1)
del articulo diez (10) de la Ley del Impuesto de Timbres Fiscales y de papel
Sellado Especial para Protocolos, Decreto numero treinta y siete guidn
noventa y dos (37-92) del Congreso de la Republica de Guatemala, Ia

presente legalizacion de firma queda exenta de la ob| gacion tributaria

respectiva.
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L7705 MA, Telma Mirella Lorenzana Noriega
DIRECCION ADMINISTRATIVA
Direcror Administrativa
Oficinus Cemtrales - Renap ;
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