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Factura Pequefio Contribuyente

MANUEL ADOLFO,  RODRIGUEZ NATARENO
Nit Emisor: 97636274
SERVICI0S MANUEL RODRIGUEZ
3 CALLE   4®6 COLONIA RESIDENCIAL VALLE DE LA MARIPOSA,

£:rna:::ce:P::a::t::;6R::U%i::R%:Ac,oNALDEIAsPERSONASRENAP-

N0lvIERO  DE AUTORIZAC16N:
7284DEDA-899E418C€5C6.5E29F92FA771

Serle: 7284DEDA Ndmoro de DTE:  2308850060

/                       Numoro Acceso:

FechFae;hha.?ahdo:ac::,:cm::::::33f;:282!::.83`!g
Moneda: GTQ

#No             B/S        Cantidad                     Descripcion

Por servicios TECNICC}S    /
prestados al  RENAP, durante

comprendido del

cumplimjen(o del
contratoNo  l2l-2024          /7

* No genera dereeho a ciedito fiscal

Precio/Valor             Descuentos (Q)                     Otros                           Total (Q)                      lmpuestos
unitario (Q)                                                       Descuentos(Q)

9.000.00  ,,                               0.00                                   0.00                          9,000.00

Oon                    9rotco

"Contribuyendo por el pals que todos queremos'.



FREON:                                                  /

:::::tdeee::epr:ogd°odc:msper::Cd:dso::,Col):2%2S4e:,a:,/et'#;2T:r::taadcotj:j[dsaudsecsr,t:e:I:Z:tde::
satisfacci6n.
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lNFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES
Ajqo 2024.

FECHA: 31/12/2024.         /'

Actividades del Mes: Del o1/12/2024 al 31/12/2024.     J

Nombre del contratista: Manuel Adolfo Rodriguez Natareno.   `

Ndmero de Contrato: 121 -2024.                              ,,

Vigencia del Contrato: Del 03/01/2024 al 31/12/2024.        ,

Rengl6n Presupuestario: 029 "Otras remuneracjones de persbnal temporal".

Servicios: Tecnicos.                                            /

Direcci6n quien Supervisa: Proce sos.                                        /

ACTIVIDADES REALIZADAS:

1.-Actividad  1.1)  Brindar  apoyo  en  el  seguimiento  de  las  solicitudes  de  Documento
Personal  de  informaci6n  -Dpl-  para  que  puedan  personalizarse  oportunamente.   Se
brind6 apoyo en el seguimiento de las solicitudes de Dpl, asegurando su procesamiento
oportuno  y  reduciendo  los  tiempos  de  entrega,  lo  que  aument6  la  satisfacci6n  de  los
usuarios en diciembre de 2024.
2.-Actividad 1.2) Brindar apoyo en la verificaci6n de los flujos de trabajo para la emisi6n
del  Documento  Personal  de  ldentificaci6n  -DPI-.  Se  brind6  asistencia  en  la  revision  y
optimizaci6n de los procesos de trabajo para la expedici6n de Dpl, con el fin de mejorar
los  metodos  y  aumentar  la  precision  y  velocidad  en  su  emisi6n.   Estas  mejoras  se
pusieron en marcha en diciembre de 2024.
3.-Actividad  1.3)  Brindar  apoyo  en  la  verificaci6n  de  la  producci6n  de  los  diferentes
Centros   de   lmpresi6n   del   RENAP   a   nivel   Nacional.   Se   proporcion6   apoyo   en   la
verificaci6n de  la  producci6n en  los diferentes  Centros de  lmpresi6n  del  RENAP a  nivel
nacional,   asegurando  que   se   cumpliera   con   los   procedimientos  establecidos   y  se
mantuviera la precisi6n en la producci6n.
4.-Actividad  1.5)  Brindar apoyo para  llevar el  estadistico  del  ingreso de  casos de  las
estaciones  de  peritos  y verificaci6n  y  el  tiempo  en  atenci6n  de  cada  caso.  Se  brind6
apoyo en el  registro y analisis estadistico de los casos ingresados en  las estaciones de
peritos y verificaci6n, asi como en el monitoreo de los tiempos de atenci6n de cada caso
durante el mes de diciembre de 2024.
5.-Actividad   1.6)   Brindar  apoyo   para   lleva   el   seguimiento   de   las   solicitudes   que
sobrepasan   mss  de   30   dias   para   su   personalizacj6n.   Se  ofreci6  asistencia   en   el
seguimiento  de  las  solicitudes  que  superaban  los  30  dias  para  su  personalizaci6n,
garantizando su pronta atenci6n y soluci6n.
6.-Actividad 1.8)  Realizar otras actividades que le sean asignadas por la  Direcci6n de
Procesos  en  relaci6n  a  los  servicios  contratados,  Se  realizaron  diversas  actividades
asignadas  por  la  Direcci6n  de   Procesos  en   relaci6n  con   los  servicios  contratados,
incluyendo el reporfe de la cantidad de solicitudes ingresadas en  los diferentes centros
de impresi6n, correspondientes al mes de diciembre 2024.


