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Registro Nacional de las Personas

REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-
GUATEMALA, C.A.

ACUERDO DE DIRECCION EJECUTIVA NUMERO DE-672-2022
EL DIRECTOR EJECUTIVO DEL REGISTRO NACIONAL DE LAS PERSONAS -RENAP-

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con la literal a) del articulo 134 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, las entidades auténomas actian por delegacion del Estado, y que tienen como una de
las obligaciones el coordinar su politica, con la politica general del Estado Y, en su caso, con la
especial del Ramo a que correspondan; y de conformidad con lo regulado en los articulos 1y 8 del
Decreto nimero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Registro Nacional de
las Personas, se crea el Registro Nacional de las Personas, como una entidad auténoma, de derecho
publico, con personalidad juridica, patrimonio propio y plena capacidad para adquirir derechos y
contraer obligaciones; son érganos del Registro: a) Directorio; b) Director Ejecutivo; c) Consejo
Consultivo; d) Oficinas Ejecutoras; e) Direcciones Administrativas.

CONSIDERANDO:
Que de conformidad con los articulos 19, 20 literales a) y m) y 42 del Decreto nimero 90-2005 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Registro Nacional de las Personas, el Director
Ejecutivo es el superior jerarquico administrativo, quien ejerce la representacién legal y es el
encargado de dirigir y velar por el funcionamiento normal e idéneo de la entidad; son funciones del
Director Ejecutivo, cumplir y velar porque se cumplan los objetivos de la Institucion, asi como las
leyes y reglamentos; y todas aquellas que sean necesarias para que la Institucion alcance
plenamente sus objetivos; siendo la Direccion de informatica y Estadistica el ente encargado de
dirigir las actividades relacionadas con el almacenamiento y procesamiento de los datos que se
originen en el Registro Central de las Personas, en relacién a su estado civil, capacidad civil demas
datos de identificacion. Formula los planes y programas de la Institucién en la materia de su
competencia, informa sobre el cumplimiento de ias metas institucionales programadas y elabora las
estadisticas pertinentes.
CONSIDERANDO:

Que de conformidad con lo establecido en los articulos 47, 48, y 82 del Acuerdo de Directorio ndimero
80-2016 del Registro Nacional de las Personas, Reglamento de Organizacién y Funciones del
Registro Nacional de las Personas, la Subdireccion de Servicios Criticos, es la dependencia
encargada de planificar, organizar, dirigir y controlar las actividades relacionadas con la seguridad
informatica, infraestructura tecnolégica y soporte técnico hacia toda la institucién, orientadas a
fortalecer los procesos informéticos, tomando como base los objetivos y politicas institucionales; el
Departamento de Infraestructura Informatica, es la dependencia encargada de velar por el correcto
funcionamiento de los equipos que soportan las comunicaciones del RENAP, gestionar los recursos
tecnolégicos necesarios para establecer la comunicacion, asf como velar porque la informacién
almacenada en los diferentes servidores cuente con un respaldo electrénico y en un sitio alterno.
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Asimismo, el Director Ejecutivo aprobara los Manuales de Normas y Procedimientos y cualquier otro
documento técnico administrativo de las debendencias del RENAP.

CONSIDERANDO:
Que la Direccién de Gestién y Control Intérno del Registro Nacional de las Personas, solicito la
aprobaci6n de la “GUIA PARA LA ADQUISICION ANUAL DE EQUIPO INFORMATICO”, Versién
02, de la Direccién de Informética y Estadisﬁica del Registro Nacional de las Personas, la cual tiene
como objetivo proveer un documento técniéo administrativo que sirva de apoyo y orientacion en el
proceso de adquisicién de equipo informétido para el Registro Nacional de las Personas -RENAP-.

POR TANTO:
Con base en lo considerado, normas Iegaleé citadas y lo que para el efecto establecen los articulos
134, 153 y 154 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; 1, 8, 19, 20 literales a) y
m) y 42 del Decreto niimero 90-2005 del C&ngreso de la Republica de Guatemala, Ley del Registro
Nacional de las Personas; 46, 47, 48, 82 y 84 del Acuerdo de Directorio Numero 80-2016,
Reglamento de Organizacién y Funciones del Registro Nacional de las Personas -RENAP-

ACUERDA:
Articulo 1. APROBAR bajo la estricta resﬁonsabilidad de la Direcci6n de Informatica y Estadistica,
el contenido formulado por dicha Direccléh dentro del documento denominado “GUIA PARA LA
ADQUISICION ANUAL DE EQUIPO INFORMATICO”, Versién 02, de |a Direccion de Informatica y
Estadistica del Registro Nacional de las Pe:rsonas.

Articulo 2. Se derogan todas las disposiciénes anteriores que regulen la materia o que se opongan

a la presente Guia.

Articulo 3. Se instruye a las Direcciones involucradas, para que una vez se encuentre notificado el
presente acuerdo, se realicen las diligencias necesarias a efecto de hacer posible la ejecucion del

mismo.

Articulo 4. Notifiquese a todas las Oﬁcinas: Ejecutoras, Direcciones Administrativas y Dependencias
de Apoyo del! Director Ejecutivo del RENAP, por medio de la Secretaria General de la Institucion.

Articulo 5. El presente acuerdo entra en vigencia inmediatamente.
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SECRETARIA GENERAL

£ OTIFICACION:

Fn la Ciudad de Guatemala, el catorce de noviembre del adio dos mil veintidds, siendo las
(amq_ horas con o}\/ngﬂ
minutos, constituido en: Calzada Roosevelt trece guion cuarenta y seis. zona siete, Sede del RENAP. Ciudad de

Guatemala. NOTIFICO A: DIRECCIGN DE GESTION Y CONTROL INTERND. I contenido del Acuerde de Direccidn

Ejecutiva numero DE guion seiscientos setenta y dos guion dos mil veintidds (DE-672-2022) del Registro Nacional de

las Personas RENAP. de fecha ocho noviembre TI afio dos mil veintidds por medio de cédula de notificacidn
entregada a: Z} A M P haciéndole entrega de las copias de
ey que consta(n) de LN fl!lil] enterado g[ firma.

5 PBISONES

fis Adalfo De Ledn Gutiérrez
Secretaria General

No se llevo a cabo la Notificacion, por la causa siguiente:

Direccion Inexacta No Existe la Direccidn Persona a Notificar Fallecid
Lugar Desocupado Persona Fuera del Pais Datos No Concuerdan
Oftra:

Calzada Roosevelt 13-46 de la zona 7, ciudad de Guatemala
PBX 2416-1900 CALL CENTER: 1516 www.renap.gob.gt
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1. Objetivo

Proveer un documento técnico administrativo que sirva de apoyo y orientaciéon en el proceso
de adquisicion de equipo informatico para el Registro Nacional de las Personas -RENAP-.

. Campo de aplicacion

La presente Guia es de observancia y aplicacién obligatoria para los trabajadores del
Departamento de Soporte Técnico, de la Subdireccién de Servicios Criticos, de la Direccion
de Informatica y Estadistica. Asimismo, para los trabajadores involucrados en el procedimiento
de adquisicion de equipo informatico de las oficinas ejecutoras, direcciones administrativas y
dependencias de apoyo del Director Ejecutivo del RENAP, quienes deberan atender los
lineamientos establecidos.

3. Base legal

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

e Decreto niumero 90-2005 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del Registro
Nacional de las Personas.

e Acuerdo de Directorio numero 80-2016 del Registro Nacional de las Personas,
Reglamento de Organizacién y Funciones del Registro Nacional de las Personas.

e Reglamento Interior de Trabajo del Registro Nacional de las Personas -RENAP- vigente,
aprobado por medio de Acuerdo de Directorio del Registro Nacional de las Personas.

4. Monitoreo y seguimiento

Para garantizar la vigencia y efectividad de esta Guia, el Jefe de Soporte Técnico, el
Subdirector de Servicios Criticos y el Director de Informatica y Estadistica deberan solicitar la
actualizacion oportuna para realizar la inclusion de ajustes y modificaciones que se consideren
pertinentes.

Elaborado pgor: Revisado por: Revisado por:
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5. Esquema para el requerimiento anual de equipo informatico

No. Responsable Actividad

Recibe en el mes de septiembre la
“Solicitud de adquisiciéon anual de

. . equipo informatico” (ver anexo 1) e
Direccion de . ) —
: debidamente firmada y sellada por la e
1 Informatica y . . - ——
Estadistios maxima autoridad de las oficinas
ejecutoras, direcciones administrativas @ |

y dependencias de apoyo del Director
Ejecutivo del RENAP.

Analiza la “Solicitud de adquisicion
anual de equipo informatico”, para
determinar la viabilidad de estos, de ser
procedente, se validaran las
caracteristicas del equipo informatico
requerido. Caso contrario se hara de
conocimiento por escrito a los
requirentes que no es procedente su
solicitud.

Departamento de
Soporte Técnico

Realiza las gestiones correspondientes
Departamentode | de acuerdo con las directrices
Soporte Técnico establecidas, para la adquisicién del
equipo informatico solicitado.

Recibe confirmacion de la adquisiciéon
del equipo informatico e informa a la
maxima autoridad solicitante, que
puede iniciar con las gestiones
correspondientes para el despacho de
bienes e instalacion del equipo
informatico, con base en las directrices
establecidas por la Direccion
Administrativa y la Direccién de
Informatica y Estadistica.

Direccion de
4 Informatica y
Estadistica

]
—ili
(igigizigil]

hh

Nota: Los casos no previstos en la presente Guia seran resueltos en su orden por el Jefe de
Soporte Técnico, el Subdirector de Servicios Criticos o por el Director de Informatica y
Estadistica.
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Anexo 1 Solicitud de adquisicion anual de equipo informatico

s AENAP

DIRECCION DE INFORMATICA Y ESTADISTICA

Departamento de

Soporte Técnico

SOLICITUD DE ADQUISICION ANUAL DE EQUIPO
INFORMATICO

Paginaldel

Dependencia solicitante:

Namero de Oficina
del RENAP

Equipo informatico
solicitado
(Computador portétil,
computador de escritorio,
UPS, impresoras, escaner,
multifuncionales, tablets)

Departamento Municipio Cantidad

Justificacion

Firma y sello del jefe inmediato solicitante

Firma y sello de la maxima autoridad solicitante

Elaborado/por:

Aprobado por:
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Control de cambios

Direccion de Informatica | Guia para el requerimiento de
02 2022 6 v as i o _ o
y Estadistica adquisicion anual de equipo informatico
Guia para el requerimiento de
. . ” adquisicion anual de equipo informatico
01 2017 7 Direcaion de I’nfgrmatlca aprobado mediante el Acuerdo de
y Estadistica . y . . ’
Direccion Ejecutiva numero
DE-037-2017

Elaboradojpor:
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