
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MANUAL DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DEL 

DEPARTAMENTO DE APOYO SOCIAL  
DIRECCIÓN DE VERIFICACIÓN DE IDENTIDAD Y 

APOYO SOCIAL 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

DEPARTAMENTO DE ORGANIZACIÓN Y MÉTODOS 

DIRECCIÓN DE GESTIÓN Y CONTROL INTERNO  

 

FECHA DE EMISIÓN Febrero 2024 

CÓDIGO MNP-DVIAS-02-2024 

VERSIÓN 03 


























































































































	Objetivo
	Campo de aplicación
	Base legal
	Monitoreo y seguimiento
	Simbología
	Normas generales del Departamento de Apoyo Social
	Diligencias voluntarias extrajudiciales de rectificación o reposición de inscripción registral y/o asiento de partida
	Elaboración de actas notariales de declaración jurada
	Diligencias voluntarias extrajudiciales de cambio de nombre
	Diligencias voluntarias extrajudiciales de identificación de tercero
	Procedimiento judicial para los casos en los que se afecte la identidad y/o estado civil de las personas
	Reasignción de expedientes de jurisdicción voluntaria extrajudicial
	Realización de jornadas de acercamiento de los servicios que brinda el Departamento de Apoyo  Social 
	Control de cambios

